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MOISTED

Haridusliku erivajadusega (HEV) opilane — Gpilane, kelle andekus, Opiraskused, terviseseisund, puue,
kditumis- ja tundeeluhdired, pikemaajaline dppest eemalviibimine vdi kooli dppekeele ebapiisav valdamine
toob kaasa vajaduse teha muudatusi vGi kohandusi Oppe sisus, Oppeprotsessis, Oppe kestuses,
Oppekoormuses, 6ppekeskkonnas (nagu 6ppevahendid, dpperuumid, suhtluskeel, sealhulgas viipekeel vGi
muud alternatiivsed suhtlusvahendid, tugipersonal, spetsiaalse ettevalmistusega pedagoogid),
taotletavates dpitulemustes vdi dpetaja poolt klassiga tddtamiseks koostatud tdoskavas.?

Uldtugi — 6petaja pakutav individuaalne lisajuhendamine, tugispetsialistide teenuse kattesaadavus ning
vajaduse korral Gpiabitundide korraldamine individuaalselt voi riihmas Opilasele, kellel tekib takistusi
koolikohustuse taitmisel vdi mahajaamus dpitulemuste saavutamisel.l

Tohustatud tugi — tugi, mida rakendatakse Opilasele, kel esineb pisiv 6piraskus, kdnepuue, pstitihika- ja
kaitumishaire v6i moni muu puue voi tervislik seisund, mille tottu ta vajab pidevat tugispetsialistide teenust
ja reeglina koostatakse talle individuaalne Gppekava lihes, mitmes voi kdigis Gppeainetes. Reeglina on
téhustatud tuge vajavad Opilased kaasatud tavaklassi, aga neile rakendatakse osaajalist Opet
individuaalselt v3i vastavas tasemeriihmas. Teatud tingimustel on vdimalik &pet |4bi viia eriklassis.?

Eritugi — tugi, mida rakendatakse Gpilasele, kes tulenevalt raskest puudest/liitpuudest voi raskest ja
pulsivast pstlhikahdirest vajavad vaga spetsiifilist 5 ppekorraldust ning ressursimahukaid tugiteenuseid ehk
puudespetsiifilist dppekorraldust, 6ppekeskkonda, Gppemetoodikat, dppevahendeid ja Gppes osalemiseks
jarjepidevat ning siisteemset tugispetsialistide teenust I8imitud sotsiaal- ja/vdi tervishoiuteenustega.?

Tugispetsialist — logopeed, eripedagoog, koolipsiihholoog ja sotsiaalpedagoog pd&hikooli-ja
giimnaasiumiseaduse ja koolieelse lasteasutuse seaduse® mdistes.

Logopeed — tippspetsialist, kelle t66 on kliendi/patsiendi kommunikatsioonivdime ja neelamisfunktsiooni
hindamine, kujundamine ja/v&i taastamine ning hiire ennetamine. Logopeed ndustab kommunikatsiooni-
ja/vbi neelamishdirega isikut, tema ldhedasi ja teiste erialade spetsialiste. Ta teeb koost6od
kliendi/patsiendi lihedaste ja teiste erialade spetsialistidega.* Vana kutsestandardi ja dppekava alusel
eksisteeris eriala eripedagoog-logopeed, kuid alates 2018. aastast kehtivale kutsestandardile vastavalt on
logopeed ja eripedagoog iseseisvad erialad.

Eripedagoog — tugispetsialist, kelle tegevuse eesmark on eakaaslastest eristuva dppija arengu toetamine
ja suunamine, arvestades Oppekava(de) nduete ja voimalustega. Ta teeb koost66d vanemate, Opetajate,
teiste erialaspetsialistide ja kolleegidega ning nGustab neid. Eripedagoog t66tab koolieelses lasteasutuses,
koolis jt haridusasutustes, tervishoiu- ja sotsiaalasutustes, sh rehabilitatsioonimeeskonnas. > Vana
kutsestandardi ja Oppekava alusel eksisteeris eriala eripedagoog-logopeed, kuid alates 2018. aastast
kehtivale kutsestandardile vastavalt on logopeed ja eripedagoog iseseisvad erialad.

Koolipsiihholoog — Psiihholoog-nGustaja t60 on vaimse tervise probleemide tekke ja sivenemise
ennetamine ning pstihholoogilise heaolu ja eneseteostuse toetamine. Psiihholoog-ndustaja keskendub nii
emotsionaalsetele, isiksuslikele, arengulistele, sotsiaalsetele, tervisega seotud kui ametialastele ja
hariduslikele teemadele. Psiihholoog-nGustaja tegeleb klientidega erinevatest sihtrihmadest, nii

1 Riigi Teataja. P&hikooli- ja gimnaasiumiseadus. <https://www.riigiteataja.ee/akt/113032019120>

2 Hariduslike erivajadustega Opilaste dppekorralduse muutmise eelndu.
<https://www.hm.ee/sites/default/files/pgs_eelnou_tuge_vajavate_opilaste_infomaterjal.pdf>

3 Riigi Teataja. Koolieelse lasteasutuse seadus. <https://www.riigiteataja.ee/akt/122012018006>

4 SA Kutsekoda. Kutsestadardid: Logopeed, tase 8. <https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid/vaata/10750237>
5 SA Kutsekoda. Kutsestandardid: Eripedagoog. <https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid/vaata/10683361>
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indiviidide, perede kui gruppidega. Psiihholoog-ndustaja pé6rab vérdselt tdhelepanu nii normaalse arengu
printsiipidele kui probleemipdhistele teooriatele ja mudelitele.®

Sotsiaalpedagoog — tugispetsialist, kelle tegevuse eesmark on sotsialiseerumistoe korraldamine ja
arendamine ning isiku arengu toetamine vargustikutoé kaudu sotsiaalpedagoogiliste meetoditega.’

Koolivdline noustamismeeskond — projekti kontekstis erialaspetsialistidest koosnev koolivdline
noustamismeeskond, kelle lGlesandeks on anda soovitusi lapse arengu toetamiseks, dppe ja kasvatuse
korraldamiseks ning tugiteenuste rakendamiseks. Lisaks on koolivdline ndustamismeeskond vastutav
lapsele sobiva hariduse korraldamiseks vajalike ametlike otsuste ehk haldusaktide eest (nt Rajaleidja,
perearstid, lastekaitsespetsialist jne).

Abidopetaja — Opetaja tegevust toetav isik (Opetaja), kellel on pedagoogiline haridus. AbiGpetaja on toeks
haridusliku erivajadustega (HEV) Opilastele ning abistab neid individuaalselt ja ainetundides koostt6s
Opetajaga.

Tugiisik ja tugiisiku teenus — osutatav abi seisneb inimese jOustamises, suurema iseseisvuse ja
omavastutuse voime arendamises juhendamise, julgustamise ja motiveerimise kaudu. Kui tugiisiku
kliendiks on laps, seisneb abi lapse arengu toetamises.?

Haridusliku erivajaduse oppe koordinaator (HEV koordinaator) — HEV-koordinaatori t66 eesmargiks on
korraldada erivajadusega Gpilase Gppe ja arengu toetamiseks koolisisest meeskonnatood.

6 SA Kutsekoda. Kutsestandardid: Koolipsiihholoog-n&ustaja, tase 7.
<https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid/vaata/10720640>

7 SA Kutsekoda. Kutsestandardid: Sotsiaalpedagoog, tase 7. <https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid/vaata/10685786>
8 Sotsiaalministeerium. Kohaliku omavalitsuse korraldatavad sotsiaalteenused. <https://www.sm.ee/et/kohaliku-omavalitsuse-
korraldatavad-sotsiaalteenused>
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1.SISSEJUHATUS

Poltsamaa Vallavalitsus koos Elva ja Mustvee Vallavalitsusega viisid labi projekti “Poltsamaa, Mustvee ja
Elva vallale tugispetsialistide teenuse juhtimis- ja teenuseosutamise struktuuri ja teenuse osutamise
mudeli vdljato6tamine”. Projekti toetati Kohalike omavalitsuste Uksuste koost66- ja teenuste osutamise
voimekuse tdstmise meetmest. Projekti eesmargiks oli valja tootada igale projektis osalevale vallale tema
vajadustest lahtuv mudel tugispetsialistide teenuse osutamiseks. Tugispetsialistideks on antud t6o
kontekstis haridusasutustes tootavad eripedagoogid, logopeedid, sotsiaalpedagoogid ja psiihholoogid.
Lisaks tugispetsialistidele on kasitletud ka HEV koordinaatori rolli.

Anallisi kdigus teostati jargmised tegevused:

e kaardistati olemasolev olukord (sh teenuste osutamise vajadus ja maht, tdnased ja tulevased
probleemkohad, olemasolevad ressursid);

e tOOtati valja Poltsamaa, Mustvee ja Elva omavalitsuste vajadustele vastavad tugispetsialistide
teenuse osutamise juhtimismudelid, sh teenust osutava organisatsiooni struktuur,
tugispetsialistide vajaduse prognoos aastani 2025, tugivérgustiku rollijaotused, teenusprotsessid,
vajaminevad ressursid, koolitusvajadused.

Projekti tulemuseks oli igale omavalitsusele vajadusi arvestav tugispetsialistide teenuse osutamise
mudel, mille alusel saab omavalitsustes alustada teenuse osutamiseks vajalike muudatuste
ettevalmistamist ja/v&i elluviimist hiljemalt 2020/2021.

Alljargnevates peatiikkides on kirjeldatud t66 teostamise metoodikat, antud tlevaade valdkonnast ja selle
valjakutsetest ning kirjeldatud t66 tulemusi teemade ja omavalitsuste kaupa. Projekti raames labi viidud
kusitluste tulemused on detailsemalt lahti kirjutatud projekti lisades.

2. METOODIKA

Kaesolev td0 viidi 1abi kolmes etapis: 1) hetkeolukorra kaardistus, 2) mudeli loomise arutelud ja 3) t66 [Gplik
vormistamine (vt Joonis 1).

JOONIS 1. TOO PROTSSESS

| ETAPP: Hetkeolukorra Il ETAPP: Il ETAPP:
kaardistamine Mudeli loomine To0 I16plik vormistamine
® Avakohtumine * To6tubade labiviimine o Struktuuri ja mudeli vormistamine
¢ Dokumendianaliiis ® Seminaride labiviimine e Foorum tulemuste tutvustamiseks
¢ Intervjuud seniste praktikate e Tdiendavad intervjuud ¢ Dokumentide esitamine
anallusiks » Kogemuste vahetamine

¢ Veebikisitlused

Esimene etapp koosnes ettevalmistavatest tegevustest, sh avakohtumisest, mille kadigus kooskdlastati
Tellijaga uuringut puudutavad aspektid ning veenduti, et osapooltel on uuringu labiviimisest ja
eesmarkidest Uhtne arusaam. Hetkeolukorra kaardistamiseks viidi |1dbi dokumendianaliilis, et saada
ilevaade olemasolevast olukorrast. Kaardistati seadustest, maarustest, teenuse osutamise standarditest
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tulenevad nduded ja vorreldi ndudeid haridusasutuste kodulehtede ja sisekordade, infoga ning
andmebaasidega (nt EHIS). Igas omavalitsuses viidi 1dbi intervjuud kolmes fookusgrupis (haridusasutuste
juhid, tugispetsialistid, kohalik omavalitsus ja lapsega seotud vorgustik). Samuti analllsiti teistes
omavalitsustes (Parnu, Tartu, Viljandi, Saaremaa) rakendatavate tugispetsialistide teenuste seniseid
praktikaid ja kogemusi nii dokumentidega tutvudes kui intervjuusid korraldades. Projekti kaasatud
osapoolte (teenusesaajad, haridusasutused, tugispetsialistid, omavalitsusiiksuste spetsialistid ja
teenuseosutajad) seas viidi labi veebikisitlused, mille eesmark oli kaardistada teenuste sihtriihm, selle
suurus ja iseloom, teenuse maht, teenuse sisu (sh rollijaotus) ja tegelik ndudlus, tugispetsialistide arv ning
tegelik vajadus, osapoolte koolitusvajadused, l|abivad probleemid, ettepanekud. Veebikusitluse
ettevalmistuseks, vajaliku taustateabe kogumiseks ja tdpsete kiisimuste formuleerimiseks viidi labi
pilootintervjuud iga sihtriihma Uhe esindajaga. Lisaks viidi labi lUhike tagasisidekUsitlus lapsevanemate
hulgas, kaardistamaks teenuse kattesaadavust ja rahulolu selle osutamiseks.

Teise etapi kaigus viidi l1abi kahepdevane té6seminar, kus osapoolte esindajad sdnastasid konsultandi
juhendamisel tugispetsialistide teenuse osutamiseks ja mudeli loomiseks eesmargid ning tootasid valja
mdoddikud seatud eesmarkide taitmise jalgimiseks. Seminaris viidi [abi probleemide ja véimalike lahenduste
arutelud né innovatsioonitalgute ° pShimdttel. Lisaks tutvustati todseminaril teiste omavalitsuste
kogemusi ning Haridus ja teadusministeeriumi ja Sotsiaalministeeriumi koostd6s tutvustati edasisi riiklikke
strateegilisi plaane tugiteenuste valdkonnas. Alternatiivide analiilisi eesmark oli leida igale kaasatud
omavalitsusele sobivaim tugispetsialistide teenuse osutamise ja juhtimise struktuur ja mudel. Selle tarbeks
viidi igas omavalitsuses labi juhtgrupi to6seminar, mille kaigus anti lihike (levaade hetkeolukorrast,
kirjeldati olemasolevat teenuste osutamise protsessi ning esitati esmased alternatiivid, mida Uhiselt
arutati. Seminari I6puks valiti igas omavalitsuses vélja sobivaim v&imalik lahendus, millele jargmiste
tookoosolekute raames koostati konkreetne teenuse osutamise ja juhtimise struktuur ning mudel. Teise
etapi IGpetuseks esitlesid juhtgrupid oma t66 protsessi, analtitsitud alternatiive, valikute p&hjendusi ning
tulemusi projektipartneritele.

Kolmandas etapis vormistati tugispetsialistide teenuse osutamise mudelid, kirjeldati teenusprotsessid,
analttsiti mudelite rakendamiseks vajaminevaid ressursse, kaardistati riskid ning koostati
kommunikatsiooniplaan. Too I6pptulemusi tutvustati igas omavalitsuses koosté6foorumi raames.

Iga etapi ja alaetapi metoodika on tdpsemalt lahti kirjutatud Idpparuande vastavate peatiikkide juures.

3.VALDKONNA ULEVAADE

POHIKOOLI- JA GUMNAASIUMISEADUS (PGS) KEHTESTAB, ET EESTIS TULEB RAKENDADA KAASAVAT
HARIDUSKORRALDUST™,

Seaduse kohaselt peab kvaliteetne (ildharidus olema kdigile isikutele vordvaarselt kattesaadav, olenemata
nende sotsiaalsest ja majanduslikust taustast, rahvusest, soost, elukohast voi hariduslikust erivajadusest
(HEV). Ka elukestva Bppe strateegias 2020!! on satestatud eesmirk labivalt rakendada iga dpilase
individuaalset ja sotsiaalset arengut toetavat ning Opioskusi, loovust ja ettevétlikkust arendavat
Opikasitust. Kaasava hariduse p&himdétete jargimine tdhendab Opilase elukohajargses haridusasutuses
oOpilaste individuaalsete vdimete ja vajadustega arvestamist ning vajalike tugististeemide kattesaadavuse
tagamist. 2 Uue haridusstrateegia koostamise raames on valminud ekspertgruppide poolt

9 Hakaton ehk innovatsioonitalgud. <https://teenusedisain.info/uuenduslikud-tooviisid/hakaton/>

10 Riigi Teataja. PBhikooli- ja gimnaasiumiseadus. <https://www.riigiteataja.ee/akt/113032019120>

11 Haridus- ja teadusministeerium (2014). Eesti elukestva Gppe strateegia 2020.
<https://www.hm.ee/sites/default/files/strateegia2020.pdf>

12 Haridus- ja teadministeerium. Hariduslike erivajadustega dpilaste toetamine: dppekorraldus ja tugiteenused.
<https://www.hm.ee/et/tegevused/hariduslike-erivajadustega-opilaste-toetamine-oppekorraldus-ja-tugiteenused>
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visioonidokumendid ja nendes on tahelepanu poéodratud jatkuvale tugispetsialistide puuduse probleemile
ning vajadusele igat last toetada ldhtuvalt tema vajadustest. Tahelepanu pooératakse liskas ka andekate
laste toetamisele, mis on senini jadnud koolides pigem tihelepanuta *. Seega peavad koolide ja
lasteaedade pidajad (kohalikud omavalitsused) rakendama erinevaid meetmeid, et lapsed saaksid nende
vajadustest lahtuva kvaliteetse hariduse ning vajaliku ja piisava toe oma hariduse omandamisel.

Vastavalt p&hikooli- ja giimnaasiumiseadusele™ree! Jariehoidjat pole madratletud. 3|5y ad Fpetajad iga Bdpilase
arengut ja toimetulekut koolis ning kohandavad vajaduse korral dpet dpilase individuaalsetele vajadustele
ja vOimetele vastavalt. Vajadusel peab Opilasele olema koolis kdttesaadav tasuta tugispetsialistide teenus,
milleks vajalikud ressursid peab tagama koolipidaja. Seadus ei satesta, kas teenuseosutaja (va HEV-
koordinaator) to6tab koolis voi on vastav teenus tagatud muul moel, nt ldbi teenuslepingute, ent oluline
on, et Opilastele oleks vajalik tugi kattesaadav. Juhul, kui haridusasutuses tagatud tugi ei anna Opilase
arenguks soovitud tulemusi, voib podrduda tohustatud toe ja eritoe saamiseks Rajaleidja keskuse
noustamismeeskonna poole. Sellisel juhul kasitletakse last HEV Opilasena. Kdikide ndustamisetappide
juures on oluline lapsevanema ndusolek, milleta ei ole dpilasele toe pakkumine vdimalik.

Riik toetab erivajadustega laste Opet tdiendava rahastusega ning korraldab jarelevalvet dppekorralduse
tulemuslikkuse ja kvaliteedi osas.!? Tdpsema (levaate annab tugispetsialistide teenusest, selle
korralduslikest aspektidest ning tugispetsialistide Ulesannetest Tugispetsialistide teenuse kirjeldus ja
teenuse rakendamise kord.*

HARIDUSLIKE ERIVAJADUSTEGA LASTE OSAKAAL KASVAB NING SELLEGA SEOSES KA VALJAKUTSETE HULK
HARIDUSTEENUSTE OSUTAJATELE.

HEV laste ja &pilaste arv Eesti haridusasutustes moodustab vastavalt Centari 2016. aasta uuringus® vélja
toodud statistikale Opilaste koguarvust arvestatavad 22% ning on jatkuvalt kasvutrendis. Samas on
erivajadustega lastele ja noortele vdrdsete haridusvdimaluste tagamine endiselt probleemiks.!! Sageli ei
ole tavakoolides voimalik HEV Gpilastele piisavat tuge pakkuda koolijuhtide ja Gpetajate teadmiste ning
valmisoleku puudumise tdttu kaasava dppekorralduse rakendamisel.t®

Kaesoleva anallitisi raames labi viidud kusitluste, intervjuude ja seminaride kadigus toodi valja jargmised
valjakutsed ja kitsaskohad, mis takistavad koigile lastele vdrdsete vGimaluste pakkumist hariduse
omandamisel:

e klassid ja riihmad on kaasava hariduse meetodite rakendamiseks vaga suured, laste erinevad
vajadused teevad mitmete Oppemeetodite rakendamise samal ajal keeruliseks ning Gpetajate
vOimalus koigile Gpilastele personaalset tuge pakkuda on raskendatud;

e hajaasustustes ja vaikeste Opilaste arvuga koolides on tugispetsialistide ressursi optimaalne
jagamine vajaduse ja koormuse vahel keeruline, st et kui tugispetsialist tootab osalise koormusega,
siis ei pruugi ta olla olemas | kriisisituatsioonides”, ehk alati digel hetkel. Eelkdige puudutab see
sotsiaalpedagooge.

e lapse haridusliku erivajaduse ilmnedes soovivad lapsevanemad sageli lapsi suunata valiksematesse
koolidesse ja klassidesse, kus on véimalik rohkem personaalset tahelepanu osutada. Samas voib
luua see olukorra, kus vidikestes koolides on kdrgem HEV laste osakaal, surve Gpetajatele suur ja
tugispetsialistide teenuse olemasolu hadavajalik;

13 Haridus- ja Teadusministeerium. Tark ja tegus Eesti 2035.
<https://www.hm.ee/sites/default/files/tark_ja_tegus_kokkuvote_eestik_a4_veebi.pdf>

14 Riigi Teataja. Tugispetsialistide teenuse kirjeldus ja teenuse rakendamise kord.
<https://www.riigiteataja.ee/akt/127022018010>

15 Centar (2016). Haridusliku erivajadusega dpilaste kaasava hariduskorralduse ja sellega seotud meetmete téhusus: Uuringu
I6ppraport. <https://centar.ee/uus/wp-content/uploads/2017/01/Pohiraport-final.pdf>

16 Innove koduleht. Seletuskiri haridus- ja teadusministri maaruse ,,Kaasava hariduse pdhimd&tete rakendamine
tldhariduskoolides perioodil 2014-2020“ eelndu juurde. <https://www.innove.ee/wp-content/uploads/2018/06/seletuskiri-
kaasav.pdf>
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e erivajadustega Opilastele ei ole tagatud samavaarseid tugiteenuste tingimusi, kuna kohalike
omavalitsuste vdimekus teenuste pakkumiseks on erinev;

e ennetustegevuste osakaal igapdeva tegevustes on vaike;

e koostoo lapsevanematega on keeruline (alates probleemi tunnistamisest, info liikkumisest kuni
korgete ootusteni kiirete tulemuste saavutamisel) ning probleemide lahendamisel on kodul oluline
roll;

e tugiteenuste osutamine lasteaedades vajab enam tahelepanu, sh erinevate teenuste
kattesaadavus, et vahendada probleeme kooliastmes.

HARIDUSASUTUSTES OSUTAVAD LASTELE TUGE TUGISPETSIALISTID KOOSTOOS HARIDUSASUTUSE
PERSONALIGA. TUGISPETSIALISTIDE TEENUSE OSUTAMISEL PEAB ARVESTAMA MITMETE
ISEARASUSTEGA.

Eripedagoogid ja logopeedid planeerivad oma toomahu tavaliselt siigisel peale Gppeaasta algust ja
kaardistavad abivajajad esimeste kuude jooksul. Oppeaasta jooksul v&ib lapsi lisanduda v&i ka osadel
juhtudel moned lapsed teenuselt valjuda. Kogu teenuse osutamine tuleb aga planeerida lapse koolipdeva
hulka ja see seab vialjakutseid tunniplaani koostamisele. Sotsiaalpedagoog ja psiihholoog ei saa oma t66d
aastaks sellisel kujul ette planeerida ja s6ltuvad rohkem abivajadusest konkreetsel hetkel.

Lisaks lastele teenuse pakkumisele koosneb tugispetsilistide t66 veel mitmetest Gilesannetest, nt dpetajate
ja lastevanemate ndustamine, ootamatute olukordade lahendamine, t66 erinevates vérgustikes, juhtumite
kaardistamine, enese tdiendamine jne. Erinevate (lesannete tditmine, sh valjaspool kutsega seotud
Ulesannete tditmine vahendab Opilaste otsesele ndustamisele vajalikku tooaega.

Tugispetsialistide 160 efektiivsus soltub vaga palju kogu last imbritseva vorgustiku koostodst. See seab
valjakutseid tugispetslistidele, et kdigi osapoolte eesmark oleks sama, rollid oleksid selged ning kdik oma
rolle ka tdidaksid (aineGpetajad, lapsevanemad jne). Iga lapse ja juhtumi korral on vérgustiku liikmed,
eesmargid ja rollid aga erinevad. Alljargnevalt on kokkuvote projekti raames kaardistatud tugispetsialistide
to0 isedrasustest.

e Tookorraldus on paindlik, to6voogu on s6ltuvalt erialast voimalik ette planeerida (vastavalt laste
edasijéudmisele ja arengule; eripedagoog, logopeed). Aasta alguses selgitatakse abivajajad vilja,
kuid hiljem vdib vajadusel 6pilasi lisanduda (logopeed, eripedagoog).

e Tugispetsialistide t66 koosneb mitmest tahust - todalased kontakttunnid (sh tunnivaatlus,
ndoustamine, otsene t60 Opilastega, perede ndustamine, osalemine hindamiskomisjonide t60s,
Opiabitundide labiviimine jne) vs t66 dokumentatsiooniga (sh meetodite ja materjalide valimine,
noustamisprotsessi kokkuvGtete koostamine, hindamisvormide tditmine, enesetdiendus).

e Tunniplaani alusel té6tamine (kellaajalised piirangud nii tunniplaani kui vanemate poolt;
psiihholoog, eripedagoog, logopeed).

e Vajalikud on planeerimisoskus ja kohanemisvoime, valmisolek iimber liilituda ja lahendada
ootamatuid olukordi (psiihholoog, sotsiaal-pedagoog, eripedagoog).

e To66 toimub nii vaikestes rithmades kui ka individuaalselt: laps vajab individuaalset |dhenemist
ning aega, kuid ka kollektiivis toimetulekuks vajalikke sotsiaalseid oskusi (psiihholoog, logopeed,
eripedagoog).

e Suur osakaal on koost6dl nii vanemate kui ka teiste tugispetsialistide, ainedpetajate ja muude
osapooltega (logopeed, psiihholoog, eripedagoog). Vajadus selgitust66 jarele - sageli puudub
inimestel arusaam sellest, mida tugispetsialist teeb.

e Transport voib olla probleemiks (auto olemasolu v6i puudumine, busside graafikud jne).

e Voimalus suhelda, teha t66d inimestega (Opetajad, lapsevanemad, lapsed), neid kuulata ja
suunata.
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e To0 aluseks on usalduslik suhe ja jarjepidevus, pigem probleemide ennetamine kui "tulekahju"
kustutamine (psiihholoog, sotsiaalpedagoog).

e Mahukas ettevalmistus on vajalik, samas soltub ettevalmistustoédde mahukus tugispetsialisti
kogemusest (nt metoodika valik, liitklasside materjalide koostamine) (logopeed, eripedagoog).

EESTIS ON TERVIKUNA TUGISPETSIALISTIDEST PUUDUS, MILLE TOTTU EI SUUDETA TUGISPETSIALISTIDE
TEENUST OSUTADA KOIKIDELE ABIVAJAJATELE.'"18

Kadesoleva t60 teostamise raames tuli fookusgruppides spetsialistide puuduse osas pdhjustena vilja, et
paljudes koolides on hajaasutusest ja laste vdikesest arvust tulenevalt raske tagada tugispetsialistidele
tdiskohaga tootamise voimalust. See omakorda raskendab oluliselt tugispetsialistide ametikohtadele
tootajate leidmist. Seetdttu rakendatakse tugispetsialiste nende oskuste, huvide ja teadmiste alusel tihti
taitma lisalilesandeid, naiteks logopeed tdidab mh eripedagoogi vdi HEV koordinaatori, klassijuhataja voi
ainedpetaja rolli (peatlikk 14). Samuti rakendatakse tugispetsialiste muudes lilesannetes nagu klassis korra
loomine, eksamitel jarelevalve rolli teostamine, ekskursioonide saatmine jms. Uhest kiiljest kasutavad
haridusasutused oma ressursse maksimaalselt dra, tugispetsialistidele pakutakse vGimalust Gihes asutuses
soovi korral tdiskoormusega to6tada, teisest kiiljest on tugispetsialistide erialane kompetents alakasutatud
ning jatkuvalt leidub haridusasutusi, kus tugiteenused spetsialistide puudumise tottu ei ole kdttesaadavad.

Intervjuude, kisitluste ja seminaride tulemusena kaardistati jargmised valjakutsed tugispetsialistide
teenuste osutamisel:

e tugispetsialistide puudus, mis tingib olemasolevatele tugispetsialistidele suure t66koormuse —
tulemuseks on olukord, kus kdik abivajajad ei saa vajalikus mahus teenust ning seotud vajalike
Glesannetega, nt ennetustegevustega ei jouta tegeleda;

e rollijaotus kogu tugivorgustikus on ebaselge — koikidele tugivirgustiku osapooltele pole selge
nende roll, ootused nende tegevusele ja tegevuse tulemustele;

e Jpetajate valmisolek esmatasandil iseseisvalt abi pakkuda on madal. Opetajad markavad
abivajadust, kuid ei oska/taha alati ise sekkuda, mis tdstab tugispetsialistide koormatust;

e tugispetsialistide omavaheline teadmiste jagamine ja koost66 toimib vaid kitsastes ringkondades
(nt Uhe asutuse/piirkonna piires). Seetdttu ei ole k&ikidel tugispetsialistidel véimalik jagada
kogemusi oma valdkonna erialaspetsialistidega, sh saada tagasisidet ja ndu véljaspool oma asutust;

e tugispetsialistide koolitamine ei toimu slisteemselt;

e lapsevanematel puudub vdimalus koost66é mittesujumise korral uut tugispetsialisti valida ja
teistes koolides tootava spetsialisti valimine ei ole vdimalik.

Joonistub vélja paradoks, kus tugispetsialistide jarele on suur puudus, kdik abivajajad ei saa teenust, samas
ei toota koik tugispetsialistid ametikoha mottes tdiskoormusega. Suuremates haridusasutustes on
tugispetsialistid enamasti t66l tdiskoormusega ning pigem on tugispetsialistidest puudus (eriti
psiihholoogist ja logopeedist). Viiksemates maapiirkondades asuvates haridusasutustes ei ole
tugispetsialistil taiskoormuse ulatuses t66d, samas on koolidel puudus dpetajatest ja muust abipersonalist.
Fookusgrupiintervjuudest toodi valja, et tugispetsialistide valmisolek mitme asutuse vahel sditmiseks on
madal, seda nii logistiliselt kui ka seotuse tekitamiseks mitme kollektiivi personaliga.

MITMED OMAVALITSUSED EESTIS PRAKTISEERIVAD ERINEVAID TUGISPETSIALISTIDE TEENUSE
OSUTAMISE MUDELEID.

Kaesoleva uuringu sees vaadeldi Tartu, Viljandi, Pdrnu ja Saaremaa mudeleid (tdpsem (ilevaade lisades),
millest Elva, POltsamaa ja Mustvee vallad tundsid suurimat sidusust Saaremaa valla nditega. Koik
rakendunud mudelid on eelkdige arvestanud oma koolide paiknemise ja suurusega ning kujundanud

17 Centar (2016). Haridusliku erivajadusega Opilaste kaasava hariduskorralduse ja sellega seotud meetmete t&husus: Uuringu
|6ppraport. <https://centar.ee/uus/wp-content/uploads/2017/01/Pohiraport-final.pdf>

18 Kolnes, Konstabel (2018). Tugispetsialistide arvu ja vajaduse hindamine. <https://www.innove.ee/wp-
content/uploads/2018/05/Tugispetsialistide-analuusi-aruanne_UT_Innove.pdf>
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mudelid sellest |ahtuvalt. Oma koolide paiknemise ja koolides olevate laste arvu osas on k&ige sarnasem
olukord Saaremaa vallas, kus on hajaasustus, keskuses suurem kool ning (lejaanud vaikesed koolid.
Koikide eesmargiks on olnud lastele parema ja piisava toe pakkumine ja valikud on lahtunud sellest
eesmargist. Teiste omavalitsuste intervjuudest kaardistati dra teemad, mis vajaksid suuremat tahelepanu,
sh rollide jaotus, t66tingimused, kommunikatsioon.

RIIKLIKUL TASANDIL ON PROBLEEMI MARGATUD NING ASUTUD LAHENDUSI OTSIMA.

Juba 2014. aastal andis Euroopa Eridppe ja Kaasava Hariduse Agentuur valja viis pohisdnumit kaasava
hariduse rakendamiseks. !° Kogumik valmis ekspertide poolt, millele eelnesid laiap&hjalised avalikud
arutelud, kuhu olid kaasatud teadlased, praktikud, perekonnad jne. Kogumikus nenditakse, et lahendamist
ei vaja enam kisimus, kas kaasamist on vaja, vaid lahendamist vajavad probleemid, kuidas kaasata.
Dokumendis on toodud &ra viis pShisdnumit, mis on: 1) véimalikult varane markamine; 2) kaasava hariduse
positiivne kasu kdigile; 3) vdga hea viljaGppega professionaalid, sh Opetajate olulisus; 4) korralikud
tugisiisteemid ja nende rahastamismehhanismid; 5) andmete usaldusvaarsus. Antud sénumid olid
teejuhiks liikmesriikidele kaasava hariduse rakendamise kujundamisel.

Haridus- ja Teadusministeerium (HTM) seadis Elukestva dppe strateegia®® tldeesmairgiks , kdigile Eesti
inimestele on loodud nende vajadustele ning voimetele vastavad 6pivéimalused kogu elukaare jooksul, et
tagada neile isiksusena vaarika eneseteostuse véimalused Uhiskonnas, t66- ja pereelus” ja viis stateegilist
eesmarki. Nende hulgas on ka eesmark: Muutunud opikasitus, mille jargi tuleks rakendada iga Gppija
individuaalset ja sotsiaalset arengut toetav, 6pioskusi, loovust ja ettevotlikkust arendav Opikasitus koigil
haridustasemetel ja -liikides. Kitsaskohana on vilja toodud, et varane markamine erivajaduste
tuvastamisel ei ole rakendunud. Olulist rolli ndahakse Opetaja ja tugispetsialisti kui meeskonna
individuaalsel lahenemisel lapsele, et lapsed saaksid just oma vajadustest ja huvidest Iahtuvat tuge. Eraldi
pooratakse tdhelepanu ka andekate laste toetamisele, mis jadb tugispetsilaistide puuduse t6ttu tihti
tahelepanuta.

2014. aasta |8pus kinnitas HM minister EOS eesmirkide elluviimiseks Euroopa Sotsiaalfondist rahastatud
programmi ,Eesti elukestva 6ppe strateegia Gppe- ja karjdarindustamise programm“?, mille raames loodi
SA Innove juurde Rajaleidja keskused, jaotati rollid riigi ja KOV vahel hariduslike tugiteenuste pakkumisel
ning toetati arendustegevusi, et parandada tugiteenuste kvaliteeti ja kattesaadavust, sh nt koolitusi
tugispetsialistidele, tootati valja teenusstandardid jne. Lisaks toetavad selle programmi eesmarkide
taitmist ka teised EOS programmid, nt |4bi 6petajate koolituse ja kompetentsikeskuste toetamise.

HTM alustas 2015. aastal pilootprojektiga Kaasav Kool, eesmargiga edendada riigi, haridusametnike ja
haridusasutuste koostddd, Uhtlustada osapoolte arusaamist kaasavast haridusest ning piloteerida
koolikorralduslike meetmete rakendamist, et toetada HEV dpilaste kaasamist tavakoolidesse. %
Sotsiaalministeerium (SOM) ja HTM on algatanud mitmeid kaasava hariduskorralduse rakendamist
toetavaid projekte, et tugiteenuste pakkumine saaks toetatud kogu elukaare valtel ja ei soltuks nii palju
teenuse saaja vanusest/rollist jne.

Lisaks Oppekohtade olemasolule ja tugisiisteemi kadttesaadavusele on tdhtis tagada vajaduspdhised
dppendustamisteenused nii lastele, nende vanematele kui ka haridusasutustele.?

19 Euroopa Eridppe ja Kaasava Hariduse Agentuur, 2014. Viis p&hisénumit kaasava hariduse kohta. Teooria rakendamine
praktikas. Odense, Taani: Euroopa Eridppe ja Kaasava Hariduse Agentuur. <https://www.european-
agency.org/sites/default/files/Five_Key_Messages_for_Inclusive_Education_ET.pdf>

20 HTM, 2014. Elukestva Gppe strateegia 2020. <https://www.hm.ee/sites/default/files/strateegia2020.pdf>

21 Elukestva dppe strateegia 2020 6ppe- ja karjaarindustamise programmi kinnitamine ning elluviija volituste andmise k&skkiri.
<https://www.struktuurifondid.ee/sites/default/files/oigusaktid/eesti_elukestva_oppe_strateegia_2020_oppe-
_ja_karjaarinoustamise_programm_15.12.2014.pdf>

22 Hariduslike erivajadustega dpilaste toetamine: dppekorraldus ja tugiteenused. <https://www.hm.ee/et/tegevused/hariduslike-
erivajadustega-opilaste-toetamine-oppekorraldus-ja-tugiteenused>

2 (Jldharidusprogrammi 2019-2022 seletuskiri. <https://www.hm.ee/sites/default/files/5_uldhar_progr_2019-
22_seletuskiri_28dets18.pdf>
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4. HETKEOLUKORRA ANALUUS

Elva, Mustvee ja Poltsamaa vallad on Ghiselt asunud lahendama tugispetsialistide teenuse osutamisega
seotud valjakutseid. Kdik omavalitsused seisid valjakutse ees, kus nende vajadused ja vGimalused
tugiteenuste pakkumisel ei olnud piisavad ning tugispetsialistide juurde leidmine piirkonda ei olnud
erinevatel pdhjustel dnnestunud. Hetkeolukorra kaardistamise tulemuseks oli muuhulgas lahendamist
vajavate valjakutsete kogumine lahtuvalt tugiteenuste pakkumise erinevatest osapooltest. Valdade
hetkeolukorra kaardistamiseks analliGsiti olemasolevat olukorda, viidi 1abi veebikisitlused
tugispetsialistide ja lapsevanemate hulgas, toimus Uheksa fookusgrupi intervjuud tugispetsialistide,
koolijuhtide ja kohalike omavalitsuste esindajatega. Tapsem (ilevaade kisitlustest ja fookusgruppide
intervjuudest on vélja toodud dokumendi lisades (Lisa 1).

TUGISPETSIALISTIDE KUSITLUSELE VASTAS KOLME VALLA PEALE KOKKU 33 (52,4%) TUGISPETSIALISTI.

Kiisitlusest hakkas silma tugispetsialistide t60 killustatus. Kolmandik kiisimustikule vastanutest (12 ehk
36,4%) vastanutest té6tavad rohkem kui lihes asutuses, seejuures 6 (18,2%) osutavad teenust lausa
kolmes asutuses. Kdigist vastanutest 13 ehk 39% tdidab lisaks tugispetsialisti iilesannetele ka muid
ilesandeid, muuhulgas klassijuhataja, ainedpetaja, HEV-koordinaatori jmt rolle. Koolijuhtidelt kisitud info
alusel tdidavad lisalilesandeid (klassijuhataja, aineGpetaja) keskmiselt 41% tugispetsialistidest (ei arvesta
koormusi).

Keskmine tugispetsialistide tddjaotus kontakttundide, ettevalmistuse/dokumentatsiooni ning
Opetajate/vanemate ndustamise vahel on vastavalt 64,4%, 21,2% ja 17,4% to6ajast.

Kisimusele, kas tugispetsialistid jouavad tdita oma (ametijuhendis) ettendhtud Ulesandeid, vastas
kolmandik vastanutest eitavalt.

Vastates, millistele lilesannetele tahaksid tugispetsialistid rohkem piihenduda, toodi vilja:
e pobhjalikum, jarjepidevam otsene td06 lastega, sh individuaalto;
e lastevanemate, Opetajate nGustamine;
e ennetustoo;
e Oppetundide vaatluses osalemine, tundide jargne anallis;

e terviseedendus (logopeediline massaaz, liikkumisravi jms).

Opetajate ja lapsevanemate ndustamisele kuluva ajamahu osas hindas 40% vastajatest, et selleks on aega
piisavalt, kuid 60% vastajatest leidis, et nGustamisele tuleks rohkem aega piihendada.

Kisimusele, kui suur osa kéikidest abivajajatest saavad ndustamist, andis tagasisidet 51% vastajatest, et
keskmiselt 63,8% (Elvas 61,4%, Mustvees 52,5% ning Poltsamaal 77,5%).

Enamus vastanud tugispetsialiste (85%) leidis, et neid kaasatakse Gppekorraldusse, sh ndu kisimine,
kogemuste vahetamine.

19 tugispetsialisti arvas, et ennetuse osakaal t66ajast voiks olla keskmiselt 32,4%, varieerudes 5 kuni 75
protsendini. Ulejaanud ei osanud hinnangut anda.

Kisimusele, milliseid tegevusi tuleks teostada ennetamise suunal, vastasid enamik tugispetsialistidest, et
olulisel kohal on nii Opetajate kui ka lapsevanemate noustamine varase markamise ja sekkumise
kohapealt.

,0leme oma koolis praktiseerinud koolieelikute lapsevanematele loenguid nii psiihholoogi kui
logopeedi osavétul. Pean neid vajalikuks. Eriti aga tuleks tdiendavalt r6hutada, et erivajadustega
lapsed vajavad kindlasti ka palju kodu abi ja toetust.”
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, Tuleks tosta lastevanemate teadlikkust. Rdédkima Opitakse réicikides, lugema Gpitakse lugedes,
kirjutama Opitakse kirjutades. Nutiseadmed siin ei aita.”

Teise olulise aspektina toodi valja tugispetsialistide omavaheline koost66 ja koosto6 teiste seotud
osapooltega (nt lastekaitsespetsialist, perearst).

,Lastekaitsespetsialisti rolli on vaja suurendada. Kui lapse toetamine jédb lapsevanema taha, siis
on koolil piiratud véimalused pere koostééle mojutamiseks ning lastekaitsespetsialisti sekkumine
on vdga oodatav.”

Veel pakuti vélja erivajaduslike lasteaialastega to6tamist, sotsiaalsete oskuste Opet Opilastele ning
kiusamisalast ennetustood koolis.

,Suuremat téhelepanu tuleks minu arvates pé6rata meie piirkonnas erivajaduslikele
lasteaialastele, et kooli tulles ei peaks hakkama vdlja selgitama, millise 6ppekava jéirgi on épilane
voimeline 6ppima. Eelkbige peangi tdhtsaks t66d vanematega ja tugiisikute koolitamist.”

,Kui lapsed on enne kooli lasteaias ja lasteaias osatakse mdrgata ja vajadusel on véimalus ka abi
saada, siis on suur t66 ennetuse suunal tehtud.”

Tugispetsialistid vajaksid oma t66 tulemuslikuks teostamiseks:
e haridusasutuste/haridusastmete vahetamisel infot lapse vajaduste, eelneva toe osas (sh
individuaalse arengu kaart);

e (hiseid arutelusid juhtumite analliisimisel, sh olukorrad, kus lapsega tegeleb mitu spetsialisti
asutuse sees ja valjas;

e supervisioone teiste oma valdkonna spetsialistidega, toéokogemuste jagamist, ndustamist, Ghiseid
koolitusi ja imarlaudasid;

e heade mdétete, kogemuste jagamist, nGustamist lapsevanematele ja Opetajatele;

e vdimalust kaasata pstihholoog;

e v@imalust teenust pakkuda/saada ka véljaspool haridusasutust.
Uhiseid koolitusi ja (imarlaudasid peeti vajalikuks. Enamus vastajatest leidis, et koolitused vdiksid olla
seotud ka muu Gritusega (nt iimarlaud) ning ihiskohtumised vdiksid toimuda kord kvartalis vi poolaastas.
Peamised koolitusvajadused:

e kogelejate ndustamine (nutiseadmete maju);

e kaitumisraskustega lastega hakkama saamine ja nende Gpetamine, arengu hindamine, erinevate
testide labiviimine;

e kaasav haridus, psiihholoogia, knearendus;

e kuidas ihe kontakttunni raames mitme erineva dppekavaga Opilasi praktiliselt 6petada;

e digilahendused dppemetoodikates;

e ndustamisalased koolitused - kuidas toime tulla tdnapdeva lapsevanemaga, kuidas mdista ja
toetada lapsevanemat, motiveerida koost6dle;

e praktilisi toovotteid ja uuemaid psihholoogia arengusuundi sisaldavad koolitused; oma eriala
uuemad trendid ja arengud,;

e teadvelolek, liikumisravi, autistlik laps, kdnetu laps, pstitihikaprobleemid, t66 liitpuudega lastega;
e ennetustdo koolieelses eas;

e |ugemis- ja kirjutamisraskustega Opilaste dpetamise, koolieelse lapse kdnearengu ja HEV Gpilaste
Oppekorralduse seadusandlikel teemadel koolitused.

Kisimustiku vastustest saab kinnitust probleemidele, mis tulid vélja ka fookusgruppides. Tugispetsialistide
tooaeg on killustatud, neil on lisaks oma erialastele to6ilesannetele ka teisi ilesandeid. Spetisalistid ise
hindavad, et tuge vajavaid lapsi on rohkem kui nad jouavad ndustada ning seetdttu jadb naiteks
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ennetustegevustele ja Gpetajate ning lapsevanemate ndustamisele vahem aega. Nenditakse ka suuremat
abaivajadust alushariduse astmes. Koolitusvajaduste kaardistusest ndhtub, et rohkem vajatakse
jarjepidevat tuge muutustega toimetulelkul - muutuvad 6ppemeetodid, laste (iha sagedasemad sotsiaalsed
probleemid, koost66é tShustamine vanematega, nutiseadmed jne. Omavahelist koost66d soovitakse
spetsialistide omavahelise joustamise eesmargil.

LAPSEVANEMATE VEEBIKUSITLUSELE VASTAS 420 LAPSEVANEMAT, KELLEST 67% LAPSED ON KOOLIS
JA/VOI LASTEAIAS SAANUD TUGISPETSIALISTI TEENUST.

Kisimustikule vastas Elva vallast 62, Mustvee vallast 59 ning Péltsamaa vallast 117 vanemat. 182 vastajat
eelistasid oma elukoha omavalitsust mitte markida.

Kisimusele, kas lapsevanemad tundsid end teenuse osutamisesse piisavalt kaasatuna, vastas 44%, et olid
piisavalt kaasatud ning 27% ei tundnud ennast piisavalt kaasatuna. 10% vastasid ,,Muu“ — valdavalt
pOhjuseks, et vanem oli ise aktiivne ja kaasati oma initsiatiivil voi vaidetavalt puudus vajadus kaasamiseks.

Teenuse tulemuslikkust hindasid vanemad valdavalt positiivselt, st 57% vanematest leidsid, et tugiteenus
aitas nende last. 10% tunnistasid, et teenus ei olnud nende last aidanud ning 27% ei osanud
tulemuslikkust hinnata.

JOONIS 2. VANEMATE ULDINE HINNANG TUGITEENUSTE TULEMUSLIKKUSELE

6% 10%

27%

M Ei olnud tulemuslik Tulemuslik MWEitea mMuu

TABEL 1. TUGITEENUSTE TULEMUSLIKKUS VANEMATE HINNANGUL KOV-IDE LOIKES

KoV Tulemuslik (%) Mittetulemuslik (%) Ei tea (%) Muu (%)
Elva 44 16 24 16
Mustvee 50 15 35 E
Poltsamaa 50 17 29 4

31% vanematest on otsinud abi mujalt (valjaspool kooli/lasteaeda)
Vanemad otsisid abi mujalt jargmistel pdhjustel:

e pakkumaks lapsele regulaarsemat tuge (spetsialistidel on llekoormatus ja/véi kdivad harva
kohal);

e lasteaias/koolis puudub vastav teenus vdi spetsialist;
e lasteaia/kooli teenusega ei olda rahul;

e rehabilitatsiooniplaani alusel;

e diagnoos, mille tottu peab kdaima mujal;

e vanema isiklik soov.
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ENAMUS VALDKONNA ULEVAATE PEATUKIS KIRJELDATUD PROBLEEMIDEST ON KOLMELE VALLALE
UHISED.

Pohiliseks véljakutseks on juba olemasolev tugispetsialistide kompetents kasutada tdhusaimal viisil
suurendamaks abisaavate laste hulka ja varast markamist. Selle eelduseks on, et tugivorgustikud toimivad
hasti, rollijaotused on selged, abi vajavad lapsed saavad vajaliku toe tugivorgustiku erinevatelt osapooltelt,
tugispetsialistide ressurss on parimal vdimalikul viisil kasutuses ning haridusasutuste meeskonnad teevad
head koostood. Tugispetsialistide ressursi parima kasutuse all mdeldakse seda, et oma valdkonna
spetsialistid teevad seda t66d, milles nad on eriala omandanud ning rakendavad selleks parimaid
meetodeid. Nii seminaridest, kisitlustest kui ka fookusgrupi intervjuudest joonistus valja, et vajaduse
markamisel ja esmase toe osutamisel on oluline roll dpetajatel. Selleks, et paraneks dpetajate vdimekus
esmase toe osutamisel, peab tugispetsialistide roll Opetajate ndustamisel suurenemaja seeldbi saab
Opetajate roll esmasel markamisel ja toe pakkumisel suureneda.

Valdasid eristavad jargmised valjakutsed:

e Elvaja Péltsamaa valdadel on suured keskused (vastavalt Elva linn ja PGltsamaa linn), kus on suur
glimnaasiumi osa (Elva giimnaasiumis 843 &pilast, Pdltsamaa Uhisgiimnaasiumis 678 dpilast).
Mustvee vallas on koolid hajusalt ja omavahelised vahemaad on suured ning koolid on oOpilaste
arvult pigem vaikesed (suurimad on Avinurme Gimnaasium 163 Opilast ja Peipsi Gimnaasium 138
Opilast).

e Koige suurem puudus on Pdltsamaa ja Mustvee vallas psiihholoogi teenuse jarele.

e Mustvee vallas on 0Gpe korraldatud kahes keeles - eesti ja vene keeles (Peipsi Gimnaasium ja
Lohusuu Kool, Mustvee lasteaias venekeelsed riihmad). Vene keeles Gpppis 2018/19 dppeaastal
470st Opilasest 110, ehk 23%. Alushariduses oli vene Sppekeelega riithmades samal aastal 20%
(163st lapsest 33).

e Elva vallal on hea koost66 piirkondliku Rajaleidja keskusega (Tartumaa), J6gevamaa Rajaleidja
keskust vaevab ressursipuudus ning tuge on keeruline saada, samas viimasel ajal on koost66
paranenud.

4.1. ELVA

Elva vald asub Tartumaal ning moodustati 2017. aasta haldusreformi kdigus Elva linna, Konguta, Puhja,
Rannu ja Rdngu valla ning osaliselt Palupera ja Puka valla kiilade liitmisel. Elva valla pindala on 732m?2.
Elanikke on vallas 2019. aasta alguse seisuga 14 494.

Valla keskus on Elva linn, kus asuvad nii valla suurim kool kui ka lasteaed — Elva Glimnaasium ja Lasteaed
Onneseen. Ulejaanud haridusasutused on viiksemad ning asuvad valla suuremates asulates.

4.1.1. HARIDUSASUTUSED

Elva vallas asub 15 alus- ja Gildharidusasutust, mille hulgas on kuus lasteaeda, kolm lasteaed-algkooli, neli
pdhikooli ja kaks glimnaasiumit. Uks p&hikoolidest, Tartu Erakooli alla kuuluv Peedu Kool, on erakool.
Haridussilma andmetel osales 2018/19 Gppeaastal Elva valla alushariduses 769 last ning tildhariduses 1621
opilast. Haridusasutuste kaupa on laste arvud esitatud Tabelis 1.

Laste ja Opilaste arv on piirkonniti erinev — enamus on koondunud valla keskusesse ehk Elva linna, samas
kui Konguta, Palupera, Puhja, Rannu ning Rdngu piirkondade haridusasutuste laste arv on oluliselt vdiksem.
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TABEL 2. ELVA VALLA HARIDUSASUTUSTE LASTE JA TUGISPETSIALISTIDE STATISTIKA

ASUTUS TEENUST | ASUTUSE TUGISPETSIALISTIDE KOORMUS?®
SAANUD | KAUGUS

LASTE KESKUSEST | Logopeed | Eri- Sotsiaal- | Psiihholoog
ARV26 (KM)?” pedagoog | pedagoog
Aakre LAK 16 - 9 20,3
(alus)
Aakre LAK 13 6 6 20,3 0,2
(uld)
Elva 843 186 208 1,3 0,75 1,0 3,0 1,0
Glmnaasium
Jarve LA%8 67 - - 1,7
Konguta Kool 54 - 18 10,4 1,0*
(alus)
Konguta Kool 85 32 28 10,4 0,5* 0,5
(uld)
Murumuna 154 - 49 0,22 1,0 1,0
LA
PaluperaPK 66 35 34 14,5 0,25 0,25
Pihlakobara 88 - 31 14,7 0,5
LA
Puhja Kool 214 104 107 16,2 1,0 2,0 1,0
Paasusilma 112 - - 15,8 1,0 0,25
LA
Rannu Kool 94 35 36 14,2 1,0* 1,0
Rannu LA 63 - 18 14,1 0,5
ROngu KK 219 52 - 14,1 0,5 1,0 0,5
Tartu 58 6 - 4,5 0,1
Erakool
Valguta LAK 20 - - 15,7 0,25 0,1
(alus)
Valguta LAK 29 16 15 15,7 0,25 0,1 0,1
(uld)
Onneseen LA 195 = 74 1,5 1,0 1,0

Tarniga (*) on margitud logopeed-eripedagoogid.

24 Laste ja &pilaste arvud p&hinevad Haridussilma andmetel. <https://www.haridussilm.ee/>

25 HTM Teabendue. HEV &pilased iildhariduse statsionaarses ppes 2018/2019. dppeaastal 10.11.2018 seisuga.
26 KOV’ide tiidetud tabel.

27 Asutuste kaugus valla keskusest pdhineb Google Maps navigeerimissiisteemi niitajatel (sdiduauto trajektoor).
28 Saavad teenust SA Elva Laste- ja Perekeskusest
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Elvas on viljakutseks tagada teenused maakoolides, glimnaasiumi kahe erineva hoone vahel ning
lahendada tugiteenuste puudujdagid lasteaedades. Lisaks on eesmargiks tOsta teenuste kvaliteeti ning
arendada edasi teenuse pakkumise protsesse (rohkem ennetust, rohkem Gpetajate ja lapsevanemate
noustamist, et olukorrad ei eskaleeruks).

4.1.2. TUGISPETSIALISTID

Kohaliku omavalitsuse andmetel to6tas 2018/19 Gppeaastal Elva vallas 31 tugispetsialisti 37 ametikohal,
kokku koormusega 23,6%°. Jarve lasteaias on loodud logopeedi ja eripedagoogi ametikohad, kuid need olid
Oppeaasta I6pu seisuga tditmata. Tugispetsialistide jaotus Elva haridusasutuste 16ikes on toodud Joonisel
3.

JOONIS 3. ELVA TUGISPETSIALISTIDE KAART HARIDUSASUTUSTE LOIKES
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Psiihholoogi ametikohad on hetkel olemas Elva Gimnaasiumis (1,0 koormus) ja Valguta Lasteaed-
Algkoolis (0,2 koormust). Valguta pstihholoog ndustab ka Rongu kooli (0,5 koormust) ja Peedu kooli (0,1
koormust). Rannu kool ostab psiihholoogi teenust sisse (tdpse maht teadmata). Lisalilesannetena
Gldjoontes annavad erialaseid tunde (nt vaimse tervise alane tund), aga vajadusel on rakendatud ka tunde
asendama. Hetkel on vahemalt 1 psiihholoogi ametikoht puudu.

Sotsiaalpedagoogi ametikohad on olemas Elva glimnaasiumis (3,0 kohta), Rannu koolis (1,0), Konguta
koolis ja lasteaias (0,5), Rdngu koolis (1,0) ning Puhja koolis (1,0). Uldjoontes on olemasolevad té6kohad
tagatud. Sotsiaalpedagoogi ametikoht puudub Palupera koolis, Valguta koolis. Lisaks ei pakuta teenust
hetkel lasteaedades. Muudes lilesannetes tdidavad sotsiaalpedagoogid nii klassijuhataja rolli kui abistavad
tundide asendamisega. Lisaks viivad ennetust66 raames labi KIVA tunde.

Eripedagoog ja eripedagoog-logopeed ametikohad hetkel puuduvad Palupera koolis ning osades
lasteaedades. Eripedagoogid tdidavad kolmel juhul ka HEV-koordinaatori rolli ning Ghel juhul vaikse
koormusega ka klassijuhata rolli (1 akadeemiline tund nadalas).

2% Andmed on esitatud kohalike omavalitsuste tiidetud ankeetide pdhjal (tdiendatud detsember 2019).
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Logopeedi ametikohad on hetkel tditmata Rongu koolis, Jarve lasteaias, Peedu koolis. Muid ilesandeid
tdidetakse 0,35 koormuse ulatuses (eesti keele dpetaja, klassijuhatamine). Logopeedi ametipositsiooni
jarele tunnevad haridusasutuste juhid kdige rohkem puudust.

KUSITLUSELE VASTANUD TUGISPETSIALISTIDE HINNANGUL KULUB ULE POOLE NENDE TOOAJAST
KONTAKTTUNDIDELE (60 KUNI 90 PROTSENTI).

Ulejaanud aeg laheb ettevalmistuse ja dokumentatsiooni ning teiste osapoolte ndustamise peale.*
Tugispetsialistidel lasub suur erialane t66koormus, millele ménedel juhtudel lisandub tdiendavatest
rollidest, nt klassijuhataja v8i ainedpetajana, tulenev koormus. Vastanud tugispetsialistid kombineerisid
individuaalseid tunde rihmatoddega ning mitmel puhul margiti, et sotsiaalsete suhete arendamise
eesmargil eelistatakse grupitdod. Enamus vastanutest leidis, et suurendaksid Opetajate ja lapsevanemate
ndustamise osakaalu t66s. Uldiselt ei hinnatud t66d dokumentidega liiga koormavaks, pigem toodi vilja,
et dokumentidega t66d on rohkem testimiste ja hindamiste perioodidel. Rajaleidjaga on haridusasutustel
hea koost60, kuid nende tugispetsialistide juurde on vaga pikad ootejarjekorrad.

Fookusgrupi intervjuudes nenditi, et tugispetsialistidest on puudus ning osad spetsialistid on joudmas
pensioniikka. Eelkdige toodi fookusgrupis haridusasutuste poolt vdlja puudus psihholoogide jarele, ent
oldi eriarvamusel, kas psiihholoogi ametikoht peaks olema asutuses kohapeal v&i piisab véljastpoolt
tellitavast teenusest. Leiti, et alati ei olegi parim lahendus, kui tugispetsialist on kollektiivi liige, kuna tema
arvamust ei pruugita piisavalt tGsiselt votta ning teabe jagamine ei pruugi olla objektiivne.

Peamise nodrkusena teenuse osutamisel toodi valja ebaselge rollijaotus nii tugispetsialistide kui
haridusasutuse sisemise vorgustiku vahel (Lisas 1 on esitatud veebikisitluse tulemused rollijaotuste osas).
Tugispetsialistide seas antakse vastutus tihti edasi jargmisele spetsialistile ning asutuses pole selge, kes
suhtleb lapsevanematega ning kes tegeleb Opetajate toetamise ja ndustamisega. Kohaliku omavalitsuse
arvates teevad spetsialistid oma eriala piires head t66d, kuid suure pildi nagemine vajab arendamist. Kill
aga ei planeerita ega korraldata koolitusi Gihiselt ega sisteemselt.

Samuti mainiti Opetajate ebaiihtlast valmisolekut varajaseks markamiseks, erivajadusest aru saamiseks,
probleemi lahendamiseks ning vanematega suhtlemiseks. Toodi valja marksdna ,,0pitud abitus”, kuna ka
lihtsamad asjad kiputakse suunama tugispetsialistile, mistottu vajavad dpetajate metoodikad lile vaatamist
ja taiendamist.

Veel toodi vilja, et klassid ja riihmad on liiga suured, mistdottu jadb paljudele abivajajatele maaratud
tundidest vaheks ning ennetustdoga tegeleda ei jdutagi. Vaikeklasside rajamine on aga raskendatud, kuna
selleks vajalikke ressursse ei eraldata ning vaikestes koolides eelistavad lapsevanemad abidpetajaid ja
tugiisikuid. Margiti ka, et Opiabi tunde véiks rohkem olla. Lapsevanema koostddvalmidusest oleneb, kas
laste andmetele on ligipaas ning kas abivajajad saavad tuge. Lisaks ootavad vanemad kiiret muutust.

Tabelis 3 on vélja toodud tugispetsialistide arv, koolijuhtide poolt esitatud tegeliku vajaduse hinnang, vana
PGS alusel vélja toodud tugispetsialistide arv vastavalt laste arvule ning muude Ulesannete koormus.
Tapsustuseks tuleb 6elda, et uues PGS-s ei ole tugispetsialistide arvu méaarasid vilja toodud. Tegeliku
tugispetsialistide vajaduse hindamiseks tuleb arvestada nii laste arvu muutust (hinnatud peatiikis 4.1.3.),
kaasava hariduse trende kui ka tooprotsesside olemuse muutust. Tugispetsialistide Gpe on aegandudev
ning Oppurist iseseisvalt praktiseerivaks tugispetsialistiks saamiseni véib minna 3-5 aastat, seega tuleb
teenuse tagamiseks kombineerida erinevaid té6metoodikaid, sh Gpetajate véimestamine esmaolukordade
lahendamisel, lapsevanemate tugevam abi laste toetamisel jne.

30 Tygispetsialistide veebikusitlus
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TABEL 3. ELVA TUGISPETSIALISTIDE ARV HETKEL NING VAJADUS TULEVIKUS

TUGISPETSIALIST ARV HETKEL VAJADUSE ARVUTUSLIK MUUDE ULESANNETE KOORMUS
HINNANG VAJADUS?!

(KOOLIJUHID)

Psiihholoog 1,8 2,2 6 (koolides) Puuduvad.

Sotsiaalpedagoog 5,5 5,75 6 (koolides) 0,8 koormust (0,5 koormust
klassijuhtaja; 0,3 koormuse
ulatuses vajadusel
asendusOpetaja, inimesedpetus,

HEV-ko)
Eripedagoog 6,1 7 (+ HEVKO 2) - 1 akadeemiline tund nadalas
(klassijuhatamine)
Eripedagoog- 2,5 3 9
logopeed
Logopeed 6,7 9 - 0,32 koormust (eesti keel,

klassijuhatamine)

Elva valla puhul joonistub vilja, et suurim vajadus on psiihholoogide ja logopeedide jarele. Samuti toodi
fookusgrupi intervjuudes valja, et psihholoogi teenus voiks olla kattesaadav ka lasteaedadele.
Sotsiaalpedagoogide vajadus on (ildjoontes tdidetud. Eripedagoogide-logopeedide vajadust on keeruline
maarata tulenevalt Oppekavade erisusest (eripedagoog-logopeedide asemel on uue Gppekava alusel
eripedagoogid ja logopeedid ning eripedagoog-logopeedid peaksid tegema valiku). Nende vajaduse
maaramiseks on oluline tapsustada, milliseid teenuseid on erinevates haridusastmetes enim vaja. Naiteks
logopeedilise abi saamine lasteaedades vahendab abivajadust kooliastmes.

4.1.3. ELVA VALLA LASTE JA TUGISPETSIALISTIDE PROGNOQOS

Prognoosid on koostatud Statistikaameti rahvastikuandmete®? ja prognoosi®** ning Haridussilma alus- ja
uldhariduse statistilised naitajate3* pdhjal.

Laste arvu prognoosi aluseks voeti Elva valla eelneva viie aasta rahvaarv vanuseriihmade I8ikes ning
arvutati selle osakaal Tartu maakonna rahvaarvust. Seejarel voeti viie aasta keskmine osakaal, mis sai
aluseks Statistikaameti Tartu maakonna prognoosist Elva valla laste (0-19-aastased) prognoosi arvutamisel.

Elva valla kooliGpilaste ja lasteaialaste prognoos koostati samal pdhim&ttel ehk vbeti dppeaastate 2014/15
kuni 2018/19 G&pilaste ja lasteaialaste arvu osakaal Tartu maakonna laste arvust ning saadud osakaal
arvutati Tartu maakonna laste prognoosist, saades tulemuseks Elva valla dpilaste ja lasteaialaste prognoosi.

Tugispetsialistide prognoos pdhineb P&hikooli- ja giimnaasiumiseadusega® kehtestatud koolitéotajate
miinimumkoosseisu madarusel. 3 Maaruse lisas 3 on vilja toodud tugispetsialistide (psiihholoog ja
sotsiaalpedagoog) ametikohtade minimaalne arv Gpilaste arvu I6ikes. Kuna koolidpilaste prognoos sisaldab
ka lasteaia lapsi ning prognoosi kohaselt laste arvu vahemik Elva koolides ei muutu, vastab

31 Arvutuse aluseks on vBetud Statistikaameti rahvastikuandmed ja prognoos ning Haridussilma alus- ja tldhariduse statistilised
naitajad.

32 Statistikaamet. <http://andmebaas.stat.ee/Index.aspx?DataSetCode=RV022>

33 Statistikaamet. <http://andmebaas.stat.ee/Index.aspx?DataSetCode=RV087>

34 HaridusSilm. <https://www.haridussilm.ee/?leht=alus_yld_0>

35 Riigi Teataja. P&hikooli- ja glimnaasiumiseadus. <https://www.riigiteataja.ee/akt/110072012020#para74lg2>

36 Riigi Teataja. Koolitd6tajate miinimumkoosseis. <https://www.riigiteataja.ee/akt/130052013006>

37 Riigi Teataja. Koolitd6tajate minimaalne ametikohtade arv ametikohtade gruppide ja dpilaste arvu I&ikes.
<https://www.riigiteataja.ee/aktilisa/1300/5201/3006/HTM74_lisa.pdf>
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tugispetsialistide prognoos maaruse lisas valja toodud minimaalsele tugispetsialistide (psiihholoogide ja
sotsiaalpedagoogide) ametikohtade arvule.

Eripedagoogi-logopeedi prognoosi aluseks on véetud 2013/14 Gppeaasta Elva koolide opilaste ning
tugispetsialistide koguarv. 2013/14 Oppeaasta valiku aluseks on 2013. aastal kehtinud P&hikooli- ja
glimnaasiumiseadus, mis kehtestas ndutud eripedagoogide-logopeedide arvu dpilaste arvu kohta, ning
eeldus, et haridusasutused taitsid tolleaegset maarust.

Prognoosis on arvestatud sellega, et kdik teenused on koolides kattesaadavad.

TABEL 4. ELVA VALLA LASTE JA TUGISPETSIALISTIDE ARVU PROGNOOS AASTANI 2030

e 3
3 _ -
. ok . OE| 0Ok
< ) o] o O w o
i IE | S9E| 88 E
2 25 | 6283| 9=
- a < wn a < w L <
2019 3210 782 843 828 757 819 1599 6,0 6,0 9,0
2020 3246 778 821 864 783 826 1614 6,0 6,0 9,0
2021 3273 766 809 897 800 832 1625 6,0 6,0 9,0
2022 3303 754 809 915 825 839 1638 6,0 6,0 9,0
2023 3326 744 810 912 860 843 1647 6,0 6,0 9,0
2024 3347 723 825 902 898 847 1655 6,0 6,0 9,0
2025 3356 720 820 879 936 848 1657 6,0 6,0 9,0
2026 3362 716 808 866 973 849 1658 6,0 6,0 9,0
2027 3363 710 794 866 992 848 1657 6,0 6,0 9,0
2028 3343 704 784 866 989 843 1647 6,0 6,0 9,0
2029 3320 698 762 882 977 837 1635 6,0 6,0 9,0
2030 3281 691 759 878 953 828 1617 6,0 6,0 9,0

4.2. MUSTVEE

Mustvee vald asub J6geva maakonnas ning moodustati 2017. aastal Avinurme, Kasepaa, Lohusuu ja Saare
valla ning Mustvee linna thinemisel. Valla pindala on 616m? ning elanike arv on 2019. aasta alguse seisuga
5469 inimest. 2011. aasta rahvaloenduse andmete pdhjal maaratlesid enam kui pooled (55,2%) Mustvee
linna elanikest ennast olevat vene rahvusest.3® Valla keskus on Mustvee linn, kus asub valla suurim lasteaed
— Mustvee Lasteaed. Valla suurim kool on Avinurme Giimnaasium.

4.2.1. HARIDUSASUTUSED

Mustvee vallas on ttheksa alus- ja lildharidusasutust, millest kaks on lasteaiad, kaks lasteaed-p&hikoolid,
Uiks p&hikool ja kaks giimnaasiumit. Haridussilma andmetel osales 2018/19 dppeaastal Mustvee valla
alushariduses 163 last ja tldhariduses 470 6pilast. Haridusasutuste kaupa on laste arvud esitatud Tabelis
5.

38 Statistikaamet. Rahva ja eluruumide loenduse tulemused. <https://www.stat.ee/rel2011>
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TABEL 5. MUSTVEE VALLA HARIDUSASUTUSTE LASTE JA TUGISPETSIALISTIDE STATISTIKA (2018/2019 OPPEAASTA)

ASUTUS TEENUST | ASUTUSE TUGISPETSIALISTIDE KOORMUS?®
SAANUD KAUGUS

LASTE KESKUSEST | Logopeed | Eri- Sotsiaal- | Psiihholoog
INVES (KM)? pedagoog | pedagoog

Avinurme 163 40 114 18,9 1,0 2,0 0,25

Glmnaasium

Lohusuu 12 - 3 14,4

Kool

(alusharidus)

Lohusuu 36 16 8 14,4 0,25

Kool

(uldharidus)

Mustvee 83 22 41 0,18 0,3 0,3 0,6
Kool

Mustvee LA 64 - 32 0,35 1,0

Naerulind LA 54 - 14 18,8 0,1

Peipsi 138 24 37 1,0 0,5 0,35
Glmnaasium

Voore PK 33 - 6 23,5 0,25

(alus)

Voore PK 50 20 19 23,5 0,75

(uld)

Mustvees on valjakutseks tagada erinevate teenuste kattesaadavus kdigis koolides ja laiendada erinevate
teenuste kattesaadavust ka alushariduses. Lisaks on eesmargiks tdsta teenuste kvaliteeti ning arendada
teenuse pakkumise réhuasetusi ja rollide selgust teenuse osutamisel (rohkem ennetust, rohkem Gpetajate
ja lapsevanemate nGustamist, et olukorrad ei eskaleeruks).

4.2.2. TUGISPETSIALISTID

Kohaliku omavalitsuse andmetel pakkus 2018/19 dppeaastal Mustvee valla haridusasutustes teenust 9
tugispetsialisti 15 ametikohal, kokku koormusega 7,65.%° Psiihholoog teenindab kaiki piirkonna koole,
ametikoht on loodud {ihe kooli koosseisu. Tugispetsialistide jaotus Mustvee haridusasutuste I6ikes on
toodud Joonisel 4.

39 Kohalike omavalitsuste tdidetud ankeetide pdhjal (mai 2019).
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JOONIS 4. MUSTVEE TUGISPETSIALISTIDE KAART HARIDUSASUTUSTE LOIKES
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Psiihholoogi ametikoht on hetkel olemas Mustvee koolis (0,6 koormus). Psiihholoog teenindab oma
koormuse raames ka teisi piirkonna koole. Hetkel on vdahemalt 1,4 psiihholoogi ametikohta puudu.

Sotsiaalpedagoogi ametikoht on olemas Avinurme Glmnaasiumis (0,25 koormus). Sotsiaalpedagoogi
ametikoht puudub teistes valla koolides. Lisaks ei pakuta teenust hetkel lasteaedades. Muudes (ilesannetes
tdidab sotsiaalpedagoog nii HEV koordinaatori, dppejuhi ja aineGpetaja rolli.

Eripedagoog ametikohad (2,65 koormus) on olemas Mustvee Koolis, Avinurme Gimnaasiumis ja Peipsi
GUmnaasiumis. Lasteaedades teenust ei osutata ja samuti on teenus puudu vaiksemates koolides.
Eripedagoogid tdidavad vaikese koormusega ka Gpetaja rolli ning tiks eripedagoog on lisaks ka logopeed.

Logopeedi ametikohad on olemas kdigis haridusasutustes (koormus kokku 3,15). Muid dlesandeid
tdidetakse vdahese koormusega kas klassijuhataja voi Gpetajana. Logopeedi ametipositsiooni suurema
koormuse jarele tunnevad haridusasutuste juhid k&ige rohkem puudust.

KUSITLUSELE VASTANUD TUGISPETSIALISTIDE HINNANGUL KULUB ULE POOLE NENDE TOOAJAST
KONTAKTTUNDIDELE (50 KUNI 95 PROTSENTI), kusjuures (lejadnud aeg ldheb ettevalmistuse ja
dokumentatsiooni ning teiste osapoolte ndustamise peale. % K&ige rohkem kulub kontakttundidele
logopeedidel, kes samal ajal tunnevad, et sooviks just rohkem aega kulutada lastevanemate ndustamisele
ja ennetustddle. Uldiselt ei hinnatud t66d dokumentidega liiga koormavaks, pigem toodi vélja, et
dokumentidega t66d on rohkem testimiste ja hindamiste perioodidel. Tugispetsialistidel lasub suur
erialane tookoormus, millele mdénedel juhtudel lisandub tdiendavatest rollidest, nt klassijuhataja voi
ainedpetajana, tulenev koormus.

Fookusgruppide intervjuudes tuli teravaimalt esile tugispetsialistide puudus ja osade teenuste
kattesaadavuse puudumine piirkonnas. Eriti teravalt tunnetati psiihholoogi teenuse piisavat puudumist,
sest ka maakondlikust Rajaleidja keskusest ei ole vdimalik teenust juurde saada (seal puudub samuti
spetsialist). Kasvavaks probleemiks on ka vene emakeelega lastele teenuse pakkumine, sest lapsele peaks
pakkuma emakeelset teenust, kuid selleks spetsilaisti leida on iha keerulisem. Iga t66lt lahkuva (nt
pensionile minev) spetsialisti asemele uue spetsilasiti leidmine on keeruline.

40 Tygispetsialistide veebikusitlus
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Koolid on vaikesed ja paiknevad hajusalt ning olukord on sarnane valdade liitumiseelsele olukorrale.
Liitumise jargselt ei ole saadud Uheselt paika k&ikide osapoolte rolle ja koostdo tugispetsialistide vahel ei
ole slisteemne. Rohkem koost6dd oleks vaja ka koolituste planeerimisel, et saada koolitustest
maksimaalne kasu ning samal ajal ka omavahelisi kogemusi vahetades koolitustest laeimat kasu saada.
Tugispetsiailistid t&id valja ka Oppevahendite puudust, mis ei voimalda teenust kvaliteetselt pakkuda.

Nenditi muuhulgas Opetajate ebalihtlast valmisolekut varajaseks markamiseks, erivajadusest aru
saamiseks, probleemi lahendamiseks ning vanematega suhtlemiseks. Toodi valja marksdna ,0pitud
abitus”, kuna ka lihtsamad asjad kiputakse suunama tugispetsialistile, mistdttu vajavad Opetajate
metoodikad (ile vaatamist ja tdiendamist.

Tabelis 6 on vilja toodud tugispetsialistide arv, koolijuhtide poolt esitatud tegeliku vajaduse hinnang, vana
PGS alusel vilja toodud tugispetsialistide arv vastavalt laste arvule ning muude Ulesannete koormus.
Tapsustuseks tuleb oelda, et uues PGS-s ei ole tugispetsialistide arvu maarasid valja toodud. Tegeliku
tugispetsialistide vajaduse hindamiseks tuleb arvestada nii laste arvu muutust (hinnatud peatiikis 4.2.3.),
kaasava hariduse trende kui ka t66protsesside olemuse muutust. Tugispetsialistide Ope on aegandudev
ning Oppurist iseseisvalt praktiseerivaks tugispetsialistiks saamiseni véib minna 3-5 aastat, seega tuleb
teenuse tagamiseks kombineerida erinevaid té6metoodikaid, sh Gpetajate vGimestamine esmaolukordade
lahendamisel, lapsevanemate tugevam abi laste toetamisel jne.

TABEL 6. MUSTVEE TUGISPETSIALISTIDE ARV HETKEL NING VAJADUS TULEVIKUS

TUGISPETSIALIST HETKEL HINNANG ARVUTUSLIK* MUUDE ULESANNETE
(KOOLUJUHID) (2019) KOORMUS

Pstihholoog 0,6 1(0,5) 2 -

Sotsiaalpedagoog 0,25 0,5 2 0,75  (Oppejuht,  HEV-
koordinaator) ainedpetaja)

Eripedagoog 2,65 3,3 - 0,6 (Opetaja, logopeed-0,3,
ainedpetaja)

Eripedagoog- 0 0 7 (koolis), 4 0

logopeed (lasteaias)

Logopeed 3,15 5,05 = 0,5 (Opetaja, eripedagoog-

0,3, klassijuhataja)

Mustvee vallas tunnevad haridusasutuste juhid enim puudust psiihholoogide ja logopeedide jarele. Sama
vajadus toodi valja ka fookusgrupi intervjuudes. Nenditi, et psiihholoogi teenus vdiks olla paremini
kattesaadav koikidele haridusasutustele, sh lasteaedadele ja logopeediline abi vdiks olla lasteaedades
vOimalikult varajases eas. Logopeedilise abi saamine lasteaedades vdahendab tdendoliselt abivajadust
kooliastmes. Sotsiaalpedagoogide vajadus on praegu valdavalt taitmata, neid llesandeid proovivad taita
olemasolevad tugispetsialistid oma oskuste piires. Eripedagoogide tapset vajadust on raske maaratleda,
kuna 6ppekava taitmisel rakendatakse olukorra tditmiseks ka abidpetajate ja tugiisikute kasutamist.
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4.2.3. MUSTVEE VALLA LASTE JA TUGISPETSIALISTIDE PROGNOOS

Prognoosid on koostatud Statistikaameti rahvastikuandmete* ja prognoosi*® ning Haridussilma alus- ja
uldhariduse statistilised naitajate*® pdhjal.

Laste arvu prognoosi aluseks voeti Mustvee valla eelneva viie aasta rahvaarv vanuseriihmade 16ikes ning
arvutati selle osakaal Jogeva maakonna rahvaarvust. Seejarel voeti viie aasta keskmine osakaal, mis sai
aluseks Statistikaameti J0geva maakonna prognoosist Mustvee valla laste (0-19-aastased) prognoosi
arvutamisel.

Mustvee valla koolidpilaste ja lasteaialaste prognoos koostati samal pohimottel ehk vGeti Gppeaastate
2014/15 kuni 2018/19 G&pilaste ja lasteaialaste arvu osakaal J6geva maakonna laste arvust ning saadud
osakaal arvutati J6geva maakonna laste prognoosist, saades tulemuseks Mustvee valla Opilaste ja
lasteaialaste prognoosi.

Tugispetsialistide prognoos p&hineb Pdhikooli- ja gimnaasiumiseadusega®* kehtestatud koolitd6tajate
miinimumkoosseisu mairusel. ¥ Mairuse lisas % on vilja toodud tugispetsialistide (psiihholoog ja
sotsiaalpedagoog) ametikohtade minimaalne arv Gpilaste arvu I6ikes. Kuna koolidpilaste prognoos sisaldab
ka lasteaia lapsi ning prognoosi kohaselt laste arvu vahemik Mustvee valla koolides ei muutu, vastab
tugispetsialistide prognoos maaruse lisas védlja toodud minimaalsele tugispetsialistide (psiihholoogide ja
sotsiaalpedagoogide) ametikohtade arvule.

Eripedagoogi-logopeedi prognoosi aluseks on v&etud 2013/14 dppeaasta Mustvee valla koolide &pilaste
ning tugispetsialistide koguarv. 2013/14 &ppeaasta valiku aluseks on 2013. aastal kehtinud P&hikooli- ja
glimnaasiumiseadus, mis kehtestas ndutud eripedagoogide-logopeedide arvu opilaste arvu kohta, ning
eeldus, et haridusasutused taitsid tolleaegset maarust.

Prognoosis on arvestatud sellega, et kdik teenused on koolides kattesaadavad.

TABEL 7. MUSTVEE VALLA LASTE JA TUGISPETSIALISTIDE ARVU PROGNOOS AASTANI 2030

()] 3 3 g = T = 8I =
e < ) : : , o] . @ o5
S | S | & |2 |9 | & |a |28 283 | 283
a a a a a I0| & F X I = oa X
w w w w w wow < = = - w o
n o n n »n o = I W w < o L
a a a o o n o = S s 58 s 2 8 s
g 3 g g g IS (o] a < wa < w o <
2019 854 174 200 252 227 161 481 2,0 2,0 10,0
2020 840 174 192 255 219 158 473 2,0 2,0 11,0
2021 827 171 186 257 212 155 465 2,0 2,0 11,0
2022 817 168 186 258 205 153 459 2,0 2,0 11,0
2023 804 168 183 251 203 151 452 2,0 2,0 11,0
2024 799 164 183 247 206 150 450 2,0 2,0 11,0
2025 788 160 183 236 208 148 444 2,0 2,0 11,0
2026 776 155 181 230 210 146 437 2,0 2,0 11,0
2027 767 151 177 229 210 144 432 2,0 2,0 11,0
2028 753 146 177 225 205 142 424 2,0 2,0 11,0
2029 740 141 173 226 201 139 416 2,0 2,0 11,0

41

42 http://andmebaas.stat.ee/Index.aspx?DataSetCode=RV087

4 https://www.haridussilm.ee/?leht=alus_yld_0

4 https://www.riigiteataja.ee/akt/110072012020#para74lg2

4 https://www.riigiteataja.ee/akt/130052013006

46 https://www.riigiteataja.ee/aktilisa/1300/5201/3006/HTM74 lisa.pdf#
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4.3. POLTSAMAA

Poltsamaa on vald J6gevamaal, mis moodustati 2017. aastal Pajusi, Puurmani ja Pdltsamaa valla ning
Pdltsamaa linna ihinemisel. Pltsamaa valla pindala on 890km? ning seal elab 9752 inimest. Péltsamaa linn
on valla témbekeskus, mille imber on hajaasustus. Keskuses asuvad valla suurim kool ja lasteaed —
P8ltsamaa Uhisglimnaasium ja Lasteaed T&ruke.

4.3.1. HARIDUSASUTUSED

PSltsamaa vallas on 10 alus- ja iildharidusasutust, mille hulgas on kolm lasteaeda, viis lasteaed-p&hikooli,
Uks pohikool ning tks gimnaasium. Haridussilma andmetel osales 2018/19 dppeaastal alushariduses 416
last ning tldhariduses 941 6pilast. Haridusasutuste kaupa on laste arvud esitatud Tabelis 8.

TABEL 8. POLTSAMAA VALLA HARIDUSASUTUSTE LASTE JA TUGISPETSIALISTIDE STATISTIKA

TEENUST ASUTUSE TUGISPETSIALISTIDE KOORMUS?®
SAANUD KAUGUS

ASUTUS . .
e KESKUSEST Logopeed Eri TSEEL Psiihholoog
ARV?¢ (KMm)% pedagoog | pedagoog
Adavere PK 32 i 13 81 0.3*
(alus)
Adavere PK- 30 29 8,1 0,2 1,0 0,25
(uld)
Aidu LAK 17 i 7 18,2 0
(alus)
Aidu AR 6 6 18,2 0,3
(uld)
Esku-
Kamari 21 - - 5,4 0,2
Kool (alus)
Esku-
Kamari 24 13 - 5,4 0,4 0,2 0,2
Kool (tild)
Lustivere
PK (alus) 24 - 0 8,2 0,2
Lustivere
PK (ild) 73 36 51 8,2 0,3 0,25
Mari LA 107 - 25 0,8 0,75
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TEENUST ASUTUSE TUGISPETSIALISTIDE KOORMUS?®
SAANUD KAUGUS

ASUTUS . .
E Sot -
LASTE KESKUSEST Logopeed fl ofslaa Psiihholoog
ARV?¢ (KMm)% pedagoog | pedagoog
Pisisaare
Algkool 12 - 5 9,0 0,3
(alus)
Pisisaare
Algkool 17 6 5 9,0 0,3
(uld)
Puurmani - g 27 63 23,4 0,5 0,5 0,5 0,5
Madisakool
Poltsamaa
UG 678 199 195 1,1 2,8 1,0 2,0 1,0
Siilipesa LA 35 - - 23,7 0,25
Toruke LA 168 - 17 1,6 2,0*

Tarniga (*) on margitud logopeed-eripedagoogid.

POLTSAMAAL ON VALJAKUTSEKS tagada teenused maakoolides ning lahendada psiihholoogi teenuse
puudus. Lisaks on eesmargiks tGsta teenuste kvaliteeti ning arendada edasi teenuse pakkumise protsesse
(rohkem ennetust, rohkem Gpetajate ja lapsevanemate ndustamist, et olukorrad ei eskaleeruks).

4.3.2. TUGISPETSIALISTID

Kohaliku omavalitsuse andmetel t6o6tasid tugispetsialistid 2018/19 &ppeaastal Pdltsamaa valla
haridusasutustes 32 ametikohal, kokku koormusega 14,69 #’ . Tugispetsialistide jaotus Pd&ltsamaa
haridusasutuste I6ikes on toodud Joonisel 5.

47 Kohalike omavalitsuste tdidetud ankeetide p&hjal (mai 2019).
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JOONIS 5. POLTSAMAA TUGISPETSIALISTIDE KAART HARIDUSASUTUSTE LOIKES
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Psiihholoogi ametikohad on hetkel olemas Pdltsamaa Uhisgiimnaasiumis, Adavere Pdhikoolis, Esku-
Kamari koolis ning Lustivere Pohikoolis pakutakse psiihholoogilise ndustamise teenust hingehoidja poolt,
kes tootab 0,25 koormusega. Puurmani Mdisakool ostab psiihholoogi teenust tasulise nGustamisena sisse.
Hetkel on suurim puudus just psiihholoogi ametikoha jarele, sest kogu valla peale on (ks kvalifitseeritud
psihholoog, kelle téokoormus on taidetud Gihisgimnaasiumi teenindamisega.

Sotsiaalpedagoogi ametikohad on olemas ja tdidetud P&ltsamaa Uhisgiimnaasiumis ja Puurmani
M@isakoolis. P8ltsamaa Uhisgiimnaasiumis tdidab sotsiaalpedagoog 0,2 koormusega ka dpetaja rolli.
Teistes koolides-lasteaedades hetkel teenus puudub vdi kaetakse kooli meeskonna poolt tervikuna
(HEVKO, 6petajad, direktor).

Eripedagoogi ja eripedagoog-logopeed ametikohad on olemas enamikes koolides, vilja arvatud Pisisaare
Algkool ja Aidu Lasteaed-Algkool. Lasteaedadest on teenus puudu Siilipesa lasteaiast. Lustivere PShikooli
eripedagoog on 0,8 koormusega ka klassidpetaja, Pdltsamaa Uhisgiimnaasiumis 0,3 koormusega
klassidpetaja ning Puurmani Mdisakoolis 0,27 koormusega ka ainedpetaja.

Logopeedi ametikohad on loodud ja tdidetud enamustes haridusasutustes, logopeed puudub
lasteaedadest Mari ja Téruke, kus antud rolli tdidavad eripedagoog-logopeedid. 2,8 koormuse ulatuses
tdidavad logopeedid ka tdiendavaid aineGpetaja, klassidpetaja ja vaikeklassi Gpetaja tGlesandeid.

KUSITLUSELE VASTANUD TUGISPETSIALISTIDE HINNANGUL KULUB ULE POOLE NENDE TOOAJAST
(KESKMISELT 58%) KONTAKTTUNDIDELE, kusjuures (lejdanud aeg ldheb ettevalmistuse ja
dokumentatsiooni ning teiste osapoolte ndustamise peale.*®

Kisitlusele vastas 10 tugispetsialisti, kes to6tavad kuues erinevas asutuses. Pooled vastanutest tdidavad ka
muid Glesandeid, sh klassijuhataja ja ainedpetaja rolli. 40% vastanutest kirjeldas, et ei j6ua tdita kdiki
ametijuhendis kirjeldatud todililesandeid ning sooviksid praegusest enam pilihendada aega eelkdige
ennetustddle, ndustamisele ning terviseedendusele, nt liikumisravile. To6aja kasutus Pdltsamaa
tugispetsialistide seas on keskmiselt 57% kontakttunnid, 30% ettevalmistus ja dokumentatsioon
(vahemikus 15-50%) ning 22% vanemate ja Gpetajate ndustamisele (10-60%). 60% vastanutest hindas, et

8 Tugispetsialistide veebikusitlus
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lapsevanemate ja Opetajate noustamisele kuluvad ajamahtu tuleks suurendada, kusjuures Ulejaanud
leidsid, et praegune ndustamisele kuluv aeg on piisav.

Fookusgrupi intervjuudes nenditi, et tugispetsialistidest on puudus, abivajadus tugiteenuste jarele on
suurem kui véimekus pakkuda ning eelkdige joutakse tegeleda tulekahjude kustutamisega. Nenditi, et
eelkdige on teenuse jarele puudus lasteaedadest ning probleemid slivenevad seetdttu kooliastmetes.
Samuti hinnati, et dpetajate ndustamise vajadus on suurem kui praegu pakutakse.

Tervikuna tunti puudust sisteemsest ldhenemisest kogu tugivorgustiku arendamisele. Haldusreformi
jargselt liitunud omavalitsused kasutasid varasemalt erinevaid |lahenemisi ning on vajadus terviksiisteemi
Glesehitamiseks. Kdik vorgustiku osapooled ei tea tapselt, mis rolli erinevad partnerid kannavad ning ei
osata alati pooérduda digesse kohta abi saamiseks. Samuti hinnati, et hetkel ei ole olemasolev kontaktide
ring piisaval méaaral rakendatud (nt huvikoolid, perearstid jms).

Fookusgrupi intervjuudes osalejad leidsid, et lisaks tugispetsialistide slisteemi parandamisele peab olulist
tahelepanu po6orama ka Opetajate ja abidpetajate toetamisele ja nende to6protsesside lilevaatamisele.
Naiteks toodi vélja, et abidpetajaid voiks paremini suunata Opetajatele appi, mis voib mdnel juhul olla
alternatiiviks vaikeklassi loomisel.

Tugispetsialistide toolilesannete taitmist raskendavad veel suured klassikomplektid (suured koolid),
liitklasside kirjusus ning lapsevanemate torksus koostd6 tegemisel (ei taheta alati tunnistada, et laps vajab
abi). Tugispetsialistid tunnetavad, et iga aastaga tuleb jarjest enam ja keerukama erivajadusega lapsi,
kasvab kdnearengu mahajaamuse ja kaitumisprobleemide koosesinemine. Lahendusena pakuti vilja, et
PSltsamaal voiks olla eralogopeed, kes saab vastuvétte teha ka koolivélisel ajal.

Tabelis 9 on valja toodud tugispetsialistide arv, koolijuhtide poolt esitatud tegeliku vajaduse hinnang, vana
PGS alusel vélja toodud tugispetsialistide arv vastavalt laste arvule ning muude Ulesannete koormus.
Tapsustuseks tuleb 6elda, et uues PGS-s ei ole tugispetsialistide arvu maarasid vélja toodud. Tegeliku
tugispetsialistide vajaduse hindamiseks tuleb arvestada nii laste arvu muutust (hinnatud peatikis 9),
kaasava hariduse noudeid kui ka tooprotsesside olemuse muutust. Tugispetsialistide 6pe on aegandudev
ning Oppurist iseseisvalt praktiseerivaks tugispetsialistiks saamiseni véib minna 3-5 aastat, seega tuleb
teenuse tagamiseks kombineerida erinevaid todmetoodikaid, sh Opetajate voimestamine esmaolukordade
lahendamisel, lapsevanemate tugevam abi laste toetamisel jne.

TABEL 9. POLTSAMAA TUGISPETSIALISTIDE ARV HETKEL NING VAJADUS TULEVIKUS

TUGISPETSIALIST HETKEL HINNANG ARVUTUSLIK* MUUDE
(KOOLIJUHID) (2019) ULESANNETE

KOORMUS

Pstihholoog 1,99 3,53 4 0,1 (Gpetaja)

Sotsiaalpedagoog 2,75 3 4 0,95 (klassipetaja,
Opetaja, HEVko)

Eripedagoog 3 3,25 - 1,37 (klassiopetaja,
ainedpetaja)

Eripedagoog- 3,05 3,5 9 (koolis), 4 0

logopeed (lasteaias)

Logopeed 4,75 8 - 2,8 (klassidpetaja,
ainedpetaja,
eripedagoog)
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Ka PGltsamaa vallas on peamiseks probleemiks psiihholoogi ja logopeedide puudus. Fookusgrupis pakuti
lahenduseks vaadata Gpetajaskonda, kas seal voiks olla vGimekust tugispetsialistiks Gmber dppida. Kuna
pstihholooge on puudu, siis on todkorraldus selline, et sotsiaalpedagoog votab esmased juhtumid ning
psiihholoog keerulisemad juhtumid.

4.3.3. POLTSAMAA VALLA LASTE JA TUGISPETSIALISTIDE PROGNOOS

Prognoosid on koostatud Statistikaameti rahvastikuandmete® ja prognoosi®® ning Haridussilma alus- ja
uldhariduse statistilised naitajate® pdhjal.

Laste arvu prognoosi aluseks voeti Poltsamaa valla eelneva viie aasta rahvaarv vanuseriihmade Idikes ning
arvutati selle osakaal Jogeva maakonna rahvaarvust. Seejarel voeti viie aasta keskmine osakaal, mis sai
aluseks Statistikaameti J6geva maakonna prognoosist Péltsamaa valla laste (0-19-aastased) prognoosi
arvutamisel.

Poltsamaa valla koolidpilaste ja lasteaialaste prognoos (Tabel 10) koostati samal pohimottel ehk voeti
Oppeaastate 2014/15 kuni 2018/19 o&pilaste ja lasteaialaste arvu osakaal J6geva maakonna laste arvust
ning saadud osakaal arvutati maakonna laste prognoosist, saades tulemuseks P3ltsamaa valla Opilaste ja
lasteaialaste prognoosi.

Tugispetsialistide prognoos p&hineb Pdhikooli- ja glimnaasiumiseadusega®? kehtestatud koolito6tajate
miinimumkoosseisu maarusel (kehtetu masrus, uus maarus piirmaari ei sea).”® Mairuse lisas® on vilja
toodud tugispetsialistide (psiihholoog ja sotsiaalpedagoog) ametikohtade minimaalne arv dpilaste arvu
|6ikes. Kuna kooliopilaste prognoos sisaldab ka lasteaia lapsi ning prognoosi kohaselt laste arvu vahemik
PSltsamaa koolides olulisel maaral ei muutu, vastab tugispetsialistide prognoos méaaruse lisas valja toodud
minimaalsele tugispetsialistide (psiihholoogide ja sotsiaalpedagoogide) ametikohtade arvule.

Eripedagoogi-logopeedi prognoosi aluseks on vdetud 2013/14 dppeaasta Poltsamaa koolide dpilaste ning
tugispetsialistide koguarv. 2013/14 Oppeaasta valiku aluseks on 2013. aastal kehtinud P&hikooli- ja
glimnaasiumiseadus, mis kehtestas ndutud eripedagoogide-logopeedide arvu oOpilaste arvu kohta, ning
eeldus, et haridusasutused taitsid tolleaegset maarust.

Prognoosis on arvestatud sellega, et k&ik teenused on koolides kadttesaadavad.

TABEL 10. POLTSAMAA VALLA LASTE JA TUGISPETSIALISTIDE ARVU PROGNOOS AASTANI 2030

ERIPEDAGOOG-

LAPSED 5-9
LAPSED 10-14
LAPSED 15-19
PSUHHOLOOGI
AMETIKOHT
PEDAGOOGI
AMETIKOHT
LOGOPEEDI
AMETIKOHT

)
Y ¥
) <)
(=] (=]
w w
w) w)
a a
< <
P | P |

LASTEAIA-
SOTSIAAL-

2019 1828 416 464 431 517 473 1003 4,0 4,0 9,0
2020 1795 416 445 435 499 478 1013 4,0 4,0 9,0
2021 1763 410 432 440 482 481 1020 4,0 4,0 9,0
2022 1740 401 431 440 468 485 1028 4,0 4,0 9,0
2023 1715 401 423 429 462 488 1034 4,0 4,0 9,0
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50 http://andmebaas.stat.ee/Index.aspx?DataSetCode=RV087

51 https://www.haridussilm.ee/?leht=alus_yld_0

52 https://www.riigiteataja.ee/akt/110072012020#para74lg2

53 https://www.riigiteataja.ee/akt/130052013006

54 https://www.riigiteataja.ee/aktilisa/1300/5201/3006/HTM74 lisa.pdf#
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2024 1706 392 425 421 469 490 1039 4,0 4,0 10,0
2025 1684 382 425 403 473 491 1040 4,0 4,0 10,0
2026 1660 371 418 392 478 491 1041 4,0 4,0 10,0
2027 1640 360 410 392 479 490 1040 4,0 4,0 10,0
2028 1609 348 410 385 466 487 1033 4,0 4,0 9,0
2029 1580 336 400 386 457 484 1026 4,0 4,0 9,0
2030 1539 323 391 386 438 479 1014 4,0 4,0 9,0

5. ALTERNATIIVIDE ANALUUS

Arvestades tugispetsialistide teenuste hetkeolukorda Elva, Mustvee ja P6ltsamaa valdades, tootati teenuse
osutamiseks vialja alternatiivsed mudelid, millega tagada abivajajatele asjakohase toe pakkumine. Igas
vallas pakuti voimalike alternatiividena kolm verisooni: 1) jatkamist senisel viisil, 2) k&ikide
tugispetsialistide liikumist (ihe organisatsiooni alla voi 3) kombineeritud versiooni loomist. Valdade I6ikes
esitatud alternatiivide sisu tootati valja lahtuvalt iga valla eriparadest. Pakutud alternatiivide, nende
tugevuste ja puuduste, vajaminevate ressursside, juhtimisstruktuuri ja rollijaotuse analllsimiseks
korraldati to6seminar, mille tulemusena valiti igale vallale vilja sobivaim mudel. Alljargnevad alternatiivide
vordlused on kirjeldatud kolme valla Gleselt, sest enamus argumentidest olid kdigi puhul kattuvad. Erisused
on sulgudes valja toodud.

| ALTERNATIIV - SAILIB OLEMASOLEV OLUKORD

Tugispetsialistide teenuse osutamise mudeli esimene alternatiiv on jatkata hetkel kasutuses oleva
mudeliga. Selle mudeli puhul on tugispetsialistide to6andjateks koolid ja lasteaiad.

ALTERNATIIVI PLUSSID

ALTERNATIIVI MIINUSED

Tugispetsialistide t6osuhe ei muutu. Tugispetsialisti
kuulumine haridusasutuse meeskonda, olles seega
kattesaadav ning tekitades kogukonnas usaldust.

Tugispetislistid on koolimeeskonna lilkkmed oma
t6osuhtest tulenevalt.

Haridusasutustel, kellel on tugispetsialisti ametikoht
taidetud, on hetkel teenus kattesaadav.

Haridusasutuses  tootaval  tugispetsialistii  on
tldjoontes vaiksem koormus voi soovi korral
vOimalus vaiksema tookoormusega tootada.
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Tugispetsialistide jatkuv puudus. Osad haridusasutused ei
saa jatkuvalt teenust, sh ei suudeta nGustada ka dpetajad
esmatasandi olukordade lahendamise osas.

Ei pruugi tekkida oma valdkonna tugivorgustikku.
Uksteise toetamine keeruliste olukordade lahendamisel ei
toimi.

Ebaselge rollide jaotus. Ebaefektiivne tookorraldus.
Samuti puudub tugispetsialistidel kindla(te)s
haridusasutus(te)s tootades (levaade teiste asutuste
vajadustest ning tegevus on suunatud ainult konkreetse
haridusasutuse lastele, kusjuures Opetajate ja vanemate
ndustamine on teisejarguline.

Ebaiihtlane teenuste osutamise kvaliteet, sh
kompetentside tase (nt eripedagoogidel puudub erialane
kvalifikatsioon).
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ALTERNATIIVI PLUSSID

ALTERNATIIVI MIINUSED

Keeruline on vdrvata vaikese

tugispetsialiste.

koormusega

Iga haridusasutus korraldab tugispetsialistide
téovahendid ja koolitused iseseisvalt, mis tervikuna on
kulukam.

Keskuseks sobivate ruumide puudus (Pdltsamaa).

Olemasoleva olukorra jatkudes tuleb siiski leida lahendus teenuse kattesaadavuse probleemile, sh
jatkatakse tditmata ametikohtadele tugispetsialistide varbamisega. Samuti on mdistlik rakendada
Ghiskoolituste korraldamist ja rohkem arendada vorgustikutood

Il ALTERNATIIV — TUGISPETSIALISTID KOONDUVAD UHISE KATUSORGANISATSIOONI ALLA

Tugispetsialistide teenuse osutamise mudeli teiseks alternatiiviks on koondada tugispetsialistid Ghise
katusorganisatsiooni (keskuse) alla. Sellisel juhul oleks tugispetsialistide td6andjaks kohaliku omavalitsuse
hallatav Uksus. Pakutava mudeli puhul tellib haridusasutuse HEV-koordinaator koostdds asutuse juhiga
keskusest vajaliku teenuse (vajadusel ka teenuse vajaduse kaardistuse). Tugispetsialistid on jatkuvalt
seotud teenuse osutamisel konkreetsete haridusasutustega ning lapsed saavad teenuseid
haridusasutustes koha peal. Tdiendavalt on neil vGimalus teenust osutada ka keskuse ruumides kui
erapooletul pinnal ning tihedamalt lavida oma valdkonna kolleegidega kogemuste vahetamisel.
Tugispetsialiste koordinaator (vahetu juht) tegeleb Uhiste koolituste korraldamisega, tugispetsialistide
varbamise ja kompetentside arendamisega tihtsetel alustel ning haridusasutustega suhtlemisega. Selline
lahendus pakuks paindlikku lahenemist haridusasutuste jaoks, kus kohapealse koormuse maht ei séltuks
koosseisu antud ametikoha koormusest vaid saaks kasutada teenust ldhtuvalt vajadusest. Koormused
haridusasutuste vahel oleksid jagatud tinglikult.

ALTERNATIIVI PLUSSID

ALTERNATIIVI MIINUSED

Tugispetsialistid on teevad ainult erialast t66d, mille
tulemusena nende oskused ja kompetents on
parimal viisil kasutatud.

Haridusasutuse kollektiiv ei vota tugispetsialisti omaks.

Regulaarne professionaalne tugi oma valdkonna
spetsialistidelt.

Teenus on kattesaadav koikidele asutustele, sest
katusorganisatsioonil on suurem véimekus palgata
taiskohaga spetsialiste, pakkuda terviklikku
lahenemist kompetentside arenguks ning toetavat
keskkonda parima teenuse pakkumiseks.

Uhtne juhtimine iihtsetel pdhimdtetel, sh iihtne
niagemus teenuse kvaliteedist. Vastutus teenuse
kvaliteedi eest lasub Uihel organisatsioonil. Selgem
rollijaotus.

Katusorganisatsiooni all on haridusteenused
laiemalt. Tihedam vorgustik.
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Asutusevaline tugispetsialist ei pruugi saada HEV laste
kohta piisavalt vajalikku infot, mis haridusasutuse
tdotajana paremini kdttesaadav oleks.

Oht jaada liiga keskuse keskseks ning eelkdige logistiliste
probleemide tdttu hajaasustusele mittesobivaks.
Tugispetsialistide t66 asukohad vdivad iga-aastaselt
moneti muutuda ja méned lahendused ei ole logistiliselt
pikkade vahemaade t6ttu maistlikud (Mustvee).

Vajadus luua uus struktuur ja leida uusi té6tajaid, vajalik
tdiendav ressurss.

Haridusasutuste vajadus Uldtoe jarele haridusasutustes
kohapeal. Uldtoe alla kuuluvad logopeed (kuni 6.
klassini), abiopetajad, HEV-koordinaator, eripedagoog
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ALTERNATIIVI PLUSSID ALTERNATIIVI MIINUSED

ning sotsiaalpedagoog. Opetajatega tihe kontakt vib
kaduda, eemaldumine kooli igapdevaelust.

Suurem r8huasetus ennetustegevusel. Suurem tugi
lastekaitsele.

Asutusevalistel tugispetsialistidel oleks voimalik taita
oma tooilesandeid erapooletute ekspertidena.

11l ALTERNATIIV — KOMBINEERITUD VERSIOON

Kombineeritud versioonina kasitletakse mudelit, kus osad tugispetsialistid liiguvad Uhtse keskuse alla
(nditeks psihholoogid, logopeedid, eripedagoogid) ning osad tugispetsialistid jadvad haridusasutuste
tootajateks (sotsiaalpedagoog). Haridusasutustes kohapeal oleksid logopeedid ja eripedagoogid, kes
tegeleksid peamiselt olemasolevate juhtumite lahendamisega. Samas kui katusorganisatsiooni alla
kuuluvad psihholoogid, sotsiaalpedagoogid, eripedagoogid ja koordinaatorid tegeleksid suuresti
ennetustdooga. Katusorganisatsioonides toimiks roteeruvad vastuvotud. Katusorganisatsiooni (ilesanded
oleks korraldada koolitusi nii Gpetajatele kui lapsevanematele, tegeleda mentorluse ja ennetusttoga,
kirjutada projekte ning pakkuda tuge lastekaitsele. Teenuste koordineerimine, tugispetsialistide ja nende
oskuste puudujddkide vilja selgitamine ning vajalike koolituste korraldamine oleks organiseeritud
tsentraalselt. Selle mudeli teostamiseks tuleks korraldada vallas kokkulepped tugispetsialistide
tookoormuste osas, Uhine inforegister haridusasutustesse registreerimiseks ning lapsevanemate
ndoustamine spetsialistide tegevuse selgitamiseks.

ALTERNATIIVI PLUSSID ALTERNATIIVI MIINUSED

Paindlik teenuse osutamine, kuna suurema Kombineeritud mudel ei lahenda taieliku Glevaate
ndudlusega tugispetsialistid teevad asutuses puudumist valla tugisiisteemist.

kohapeal t66d ning teised vajalikud teenused saab

HEV-koordinaator keskusest tellida.

Tugispetsialistide lahutamine haridusasutuste
meeskonnast muutub koosseis vaiksemaks, mis voib
tdhendada teatud projektirahade vahenemist.

Vajalik taiendav ressurss uue struktuuri loomiseks.

Ei lahene ruumipuudus kisimus (vaikeklasside loomise
kitsad voimalused) (Pdltsamaa).

6. VALITUD MUDELITE ANDMED

6.1. ELVA MUDEL

Elva valla puhul osutus valituks tugispetsialistide toomine eraldi kompetentsikeskuse alla. Analtilsitakse,
kas kompetentsikeskus oleks mdistlik luua SA Elva Laste- ja Perekeskuse osakonnana/iksusena voi
hallatava asutusena.
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SA Elva Laste- ja Perekeskus on alternatiivina kaalumisel, sest 2012. aastal loodud sihtasutus osutab juba
sotsiaalhoolekande teenuseid ning sellealast arendustegevust Elva linnas, sealhulgas lastekodu- ja
lapsehoiuteenust ning rehabilitatsiooniteenust puudega lastele. Lisaks tegutseb Elva Laste- ja Perekeskuse
allasutusena Jarve Eralasteaed.>

JOONIS 5. ELVA VALLA VALITUD ALTERNATIIVI STRUKTUUR

Kompetentsikeskuse juhatus
1
Osakonnad
uht
1
L Sot5|aa- Eripeda
Spetsiliste ogopecad o

6.1.1. STRUKTUUR JA PERSONAL

MUDELI OSAD KIRJELDUS

Organisatsioon Tugispetsialistide Kompetentsikeskus
Asukoht Tapsustamisel
Struktuur Tugispetsialistide KOMPETENTSIKESKUS (25 ametikohta + iiksuse juht + juhiabi):

*  (ksuse juht (1)
*  juhiabi (0,5)
*  psthholoogid (3,05)
*  sotsiaalpedagoogid (5)
* logopeedid, sh logopeed-eripedagoog (10,45)
* eripedagoogid (6,5)
Personali kiisimused °  tdodaeg 35 tundi nddalas
¢ sdilib puhkus praeguses mahus
*  sdilib voimalus taotleda lahtetoetusi ja riiklikke stipendiume

* lisandub motivatsioonipakett (nt transpordikulude katmine)

55 SA Elva Laste- ja Perekeskuse koduleht. <https://elpk.ee/>
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MUDELI OSAD KIRJELDUS

SA roll *  personali varbamine
* haridusasutuste tugispetsialistide vajaduse katmine

e personali koolitamine, kompetentside tagamine, koolitusvajaduse
kaardistamine

e kvaliteedikontroll

*  tugivergustiku tegevuse koordineerimine

Vajalikud ressursid * juhija juhiabi tockoha loomine
* ruumide kohandamine
* uuendatud seadusandlus, ametijuhendid, t66lepingud, koostédlepped
*  Uhine koolituseelarve
* tdb6vahendite soetamine
* transpordikulude kompenseerimine (nt koosolekud keskuses, valdkonna

Umarlauad, haridusasutuste kilastused jms)

Osutatavad teenused - *  psihholoogiline ndustamine ja psiihholoogiline hindamine (kdik kooliastmed)

KOOLID * logopeediline abi (I kooliaste)

* eripedagoogiline noustamine (kdik kooliastmed). 4.-9.klass on Gpiabi
andjateks Gpetajad, kes on labinud eripedagoogilise koolituse.
*  sotsiaalpedagoogiline ndustamine (kdik kooliastmed)
Osutatavad teenused - * logopeediline ndustamine
LASTEAIAD * eripedagoogiline nGustamine

* sotsiaalpedagoogi ja psihholoogi teenust pakutakse vastavalt vajadusele
(tellimus keskusesse)

Muud keskuse Lisa esmatasandi tugispetsialistide teenusele pakub keskus ka ndustamisteenust ja
teenused rehabilitatsiooniteenuseid, nt erinevad teraapiad (loovteraapia, muusikateraapia).
Mudeli ellu Tegevuste ettevalmistamisega alustatakse 2020. aastal.

rakendamise
ajaraamistik

Antud alternatiiv osutus valituks, kuna see vdimaldab tugispetsialistidel sliveneda erialasesse td0sse,
millele tuginedes on véimalik koordineerida t60d vastavalt vajadusele ning paindlikumalt, jéudes
rohkemate abivajajateni. Antud alternatiiv aitab Iluua {htsed alused teenusstandardile, sh
koolitusvajadustele, parima praktika jagamisele, dpetajate ja lapsevanemate ndustamisele. Samuti on
vGimalik keskuse htse koordineerimise toel luua véimalusi spetsialiseerumiseks (st kdik tugispetsialistid
ei pea labima koiki vaga spetsiifilisi koolitusi, vaid konkreetsele teemale spetsialiseerunud saavad pakkuda
tuge teistele tugispetsialistidele). Keskuse koordineerimisel vaadatakse, et kd&ikide tugispetsialistide
koormus oleks optimaalne ning pakutakse tuge teenuse osutamise protsessi kohandamisel (nt luuakse
Uhtsed alused dokumenteerimiseks, mis oleks tugispetsialiste vdimalikult vihe koormav ja ei teki vajadust
info dubleerimiseks).

6.1.2. ROLLIJAOTUS

KOHALIK OMAVALITSUS

Kohaliku omavalitsuse peamine (lesanne on luua vdimalused, sh ressursid, teenuse osutamiseks. Samuti
vastutab kohalik omavalitsus strateegilise asutuste Ulese vaate ning eesmarkide seadmise eest.

e Asutuste- koolid, lasteaiad ja teised vorgustiku asutuste arengukavade ja eesmarkide Ghtlustamine
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e KOoik osapooled teavad oma rolle — kommunikeerija

e Vajamineva personali tagamine

HARIDUSASUTUS

Direktori roll tugispetsialisti teenuse osutamisel on eesmarkide seadmine, véimaluste loomine ning rollide
selguse loomine ldahtuvalt Uldisest mudelist. Direktor nimetab haridusasutuse HEV-koordinaatori. Samuti
tegeleb asutuse juht Opetajate koolituseks vajalike valdkondade maaramise ning Opetajate
arenguvestluste labiviimisega. Vajadusel osaleb direktor vorgustikutdos.

HEV-koordinaator on haridusasutuse sisemise vorgustiku haldaja ning juhib tegevusplaani koostamist,
sealhulgas viliste ekspertide kaasamist. Samuti on HEV-koordinaator koolipoolne kontaktisik valisele
vorgustikule ning vajadusel ndustab lapsevanemaid.

Oppejuht seab abivajavate laste tegevusplaanid Uldisesse dppeplaani, korraldab Spetajate tugisiisteemi
ning osaleb nii koolisiseses kui ka -vdlises ndustamismeeskonnas.

Opetaja on markaja rollis ning peaks lapsevanemaga esimesena kontakti looma, pakkudes esmast
noustamist ning leppides kokku edasise tegevusplaani. Seejarel kaasab Opetaja HEV-koordinaatori ja
Oppejuhi ning osaleb sisemises vorgustikus.

SA ELVA LASTE- JA PEREKESKUS

Keskuse juht seab koostd6s kohaliku omavalitsusega eesmargid, kujundab eelarve ja véimaldab ressursid.
Samuti on keskuse juhi tilesanne personali varbamine.

Hariduse tugiteenuste koordinaator korraldab koolisisese ja -valise vorgustiku ning tugispetsialistide t66d,
toetades viimaste arengut arenguvestluste ja koolituste kaudu ning lldise todkorralduse (sh selgete
Glesannete jaotamine spetsialistide vahel) eest vastutades. Lapsevanema esmane kontakt
tugispetsialistide vajaduse korral. Ennetustdo planeerimine koost66s vallavalitsusega.

Tugispetsialistid hindavad laste abivajadust, koostavad abi osutamise plaani ning viivad tegevusplaani ellu,
noustades last ja vanemaid ning pakkudes tuge koolisisesele vorgustikule nii teavitustoo kui koolituste abil.

VORGUSTIKU MUUD OSAPOOLED

Lapsevanem toetab oma last, osaleb lapsele vdimaluste loomises, poérdub abi saamiseks vastavate
kontaktide poole ning teeb koostd6d vorgustiku teiste osapooltega.

Huviharidus, noortekeskus jmt osapooled on peamiselt markaja rollis ning vajadusel pakuvad esmast tuge.
Onoluline, et need osapooled mdistavad oma rolli ja osalust vorgustikus ning on teadlikud, kust tuge saada.

Haridusasutuse vidlised spetsialistid hindavad lapse abivajadust ning maaravad abi, toetavad lapse
perekonda ning teevad koost6dd vérgustiku osapooltega.

Perearst on samuti mérkaja rollis, toetab perekonda, oskab vajadusel suunata abipakkuja poole ning teeb
koost66d vorgustiku osapooltega.

6.2. MUSTVEE MUDEL

Mustvee vallas otsustati luua tugispetsialistide teenuse osutamiseks Mustvee Valla Hariduse Tugikeskus.>®

Lisaks tugiteenustele soovitakse |dbi keskuse hakata pakkuma ka teisi hariduse valdkonna teenuseid, mis
vdiksid olla kittesaadavad kdigile haridusasutustele sdltumata nende suurusest. Uheks haridusvaldkonna
teenuseks, mida tugiteenustega koos Uhtsetel alustel hakatakse arendama on haridustehnoloogi teenus.

56 http://delta.andmevara.ee/mustvee vald/dokument/3938633
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6.2.1. STRUKTUUR JA PERSONAL

MUDELI OSAD

Organisatsioon
Asukoht

Struktuur ja personal

Personali soodustused

Keskuse roll

Vajalikud ressursid

Osutatavad teenused -
KOOLID

Osutatavad teenused -
LASTEAIAD

Muud keskuse
teenused

Mustvee

Mustvee

KIRJELDUS

Valla Hariduse Tugikeskus

HEV  koordinaator

koolis

pstihholoogid (2 ametikohta) o
sotsiaalpedagoogid (2 ametikohta)

logopeedid (6 ametikohta)

eripedagoogid (3 ametikohta)

haridustehnoloog (1 ametikoht)

tooaeg 35 tundi nadalas
sailib puhkus praeguses mahus

sdilib voimalus taotleda lahtetoetusi ja riiklikke stipendiume

personali varbamine
koolide tugispetsialistide vajaduse katmine

personali koolitamine, kompetentside koolitusvajaduse

kaardistamine

tagamine,

kvaliteedikontroll

tugivbrgustiku tegevuse koordineerimine, sh Gpetajate koolitus/ndustamine,
vanemate Uimarlauad jne.

piisav eelarve, konkurentsivéimelised palgad
lisatootajate leidmine

tootajate koolitus

transpordikulud

Opetajate koolitus, vanemate teadlikkuse téstmine

pstihholoogiline ndustamine ja psiihholoogiline hindamine (k&ik kooliastmed)
logopeediline abi

eripedagoogiline ndustamine (kdik kooliastmed). 4.-9.klass on Gpiabi andjateks
Opetajad, kes on labinud eripedagoogilise koolituse.

sotsiaalpedagoogiline ndustamine (koik kooliastmed)

logopeediline ndustamine
eripedagoogiline ndustamine
pstihholoogiline hindamine kooliklipsuse maaramiseks

sotsiaalpedagoogi ja psiihholoogi teenust pakutakse vastavalt vajadusele
(tellimus keskusesse)

Lisa tugispetsialistide teenusele pakub keskus asutustele tuge ka haridustehnoloogi poolt

Keskuse loomine véimaldab tugiteenuseid kasutada kdikidel haridusasutustel ja teeb teenuse osutamise
paindlikumaks. Keskuse loomisega saab luua Uhtsed alused teenusstandardile, sh koolitusvajadustele,
parima praktika jagamisele, Opetajate ja lapsevanemate ndustamisele. Samuti on véimalik keskuse (ihtse
koordineerimise toel luua vGimalusi spetsialiseerumiseks (st kdik tugispetsialistid ei pea labima k&iki vaga
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spetsiifilisi  koolitusi, vaid konkreetsele teemale spetsialiseerunud saavad pakkuda tuge teistele
tugispetsialistidele). Keskuse koordineerimisel vaadatakse, et kdikide tugispetsialistide koormus oleks
optimaalne ning pakutakse tuge teenuse osutamise protsessi kohandamisel (nt luuakse Ghtsed alused
dokumenteerimiseks, mis oleks tugispetsialiste vdimalikult vahe koormav ja ei teki vajadust info
dubleerimiseks).

6.2.2. ROLLUJAOTUS

KOHALIK OMAVALITSUS

Kohaliku omavalitsuse peamine (ilesanne on luua véimalused, sh ressursid, teenuse osutamiseks. Samuti
vastutab kohalik omavalitsus strateegilise asutuste Ulese vaate ning eesmarkide seadmise eest.
e Asutuste- koolid, lasteaiad ja teised vorgustiku asutuste arengukavade ja eesmarkide Ghtlustamine
e Koik osapooled teavad oma rolle - kommunikeerija
e Vajamineva personali tagamine
HARIDUSASUTUS

Haridusasutuste olemasolevad juhtimisstruktuurid on erinevad ja seega on haridusasutuse juhi esmane roll
jagada ulesanded asutuse sees (Opetaja, HEVko, koolijuht/Gppejuht).

e Markaja

e Eesmarkide seadmine, voimaluste loomine

e Rollide selguse loomine ldahtuvalt Gldisest mudelist

e HEVKO roll

e Opetajate koolitus- prioriteetsete valdkondade seadmine

e Opetajate arenguvestlused

e Lapsevanemaga esimesena kontakti looja

e Esmane lapsevanema ndustamine ja tegevusplaani kokkuleppimine

e Abivajajate laste tegevusplaanide seadmine (ldisesse Gppeplaani

e NGustamismeeskonnas osalemine- koolisisene, KOV (lene, kooliviline (Rajaleidja)

e Sisemise vorgustiku haldaja, sh jagab rollid sisemises vorgustikus

e Juhib tegevusplaani koostamist koolisiseselt ja kaasab valiseid eksperte

Séltumata juhtimisstruktuurist saab jagada selgemad eesmargid ja ootused HEV-koordinaatorile, kes on
on haridusasutuse sisemise vorgustiku haldaja ning juhib tegevusplaani koostamist, sealhulgas valiste
ekspertide kaasamist. Samuti on HEV-koordinaator koolipoolne kontaktisik valisele vorgustikule ning
vajadusel nGustab lapsevanemaid. Samuti on selge ootus uue mudeli puhul dpetajale, kes on markaja rollis
ning peaks lapsevanemaga esimesena kontakti looma, pakkudes esmast ndustamist ning leppides kokku
edasise tegevusplaani. Seejarel kaasab Opetaja HEV-koordinaatori ja Oppejuhi ning osaleb sisemises
vorgustikus.

VALLA HARIDUSE TUGIKESKUS

Keskuse juht/koordineerija/tugispetsialist voiks olla keegi tugispetsialistude hulgast, kuna
arendustegevused eeldavad vaga haid teadmisi tugiteenuste valdkonnas. Keskuse juhi juhtimis- ja
arendusilesanneteks on:

e Eesmarkide seadmine

e Koolisisese ja valise vorgustiku t66 korraldamine

e Tugispetsialistide t66 korraldamine

e Tugispetsialistide arengu toetamine- arenguvestlused, koolituste valik, lildine té6korraldus
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e Lapsevanema esmane kontakt tugispetsialistide vajaduse korral
e Ulesannete selge jaotamine tugispetsialistide vahel

Tugispetsialistid hindavad laste abivajadust, koostavad abi osutamise plaani ning viivad tegevusplaani ellu,
noustades last ja vanemaid ning pakkudes tuge koolisisesele vorgustikule nii teavitust6o kui koolituste abil.

VORGUSTIKU MUUD OSAPOOLED

Lapsevanem toetab oma last, osaleb lapsele vdimaluste loomises, poordub abi saamiseks vastavate
kontaktide poole ning teeb koost66d vorgustiku teiste osapooltega.

Huviharidus, noortekeskus jmt osapooled on peamiselt markaja rollis ning vajadusel pakuvad esmast tuge.
Onoluline, et need osapooled mdistavad oma rolli ja osalust vorgustikus ning on teadlikud, kust tuge saada.

Haridusasutuse vilised spetsialistid hindavad lapse abivajadust ning maaravad abi, toetavad lapse
perekonda ning teevad koost66d vGrgustiku osapooltega.

Perearst on samuti madrkaja rollis, toetab perekonda, oskab vajadusel suunata abipakkuja poole ning teeb
koostddd vorgustiku osapooltega.

6.3. POLTSAMAA MUDEL

Alljargnevalt on kirjeldatud, milline naeks vélja (htse katusorganisatsiooni alla koondunud
tugispetsialistide toimemudel.

JOONIS 6. POLTSAMAA VALLA VALITUD ALTERNATIIVI STRUKTUUR

P&ltsamaa valla paevakeskus Juhataja

Osakonnad TuglspetS{allstldg Paevakeskus
osakonna juhataja
|

T . Psiihho- Sotiaal- Eripeda-
2
Spetsialistid Logopeedid ol e ol ?

6.3.1. STRUKTUUR JA PERSONAL

MUDELI OSAD KIRJELDUS

Organisatsioon Uhtne katusorganisatsioon — Heaolu Keskus. Tugispetsialistid koonduvad Heaolu keskuse
tugispetsialistide osakonda, millel on eraldi juht.

38



CIVITTA

MUDELI OSAD KIRJELDUS

Struktuur ja personal Tugispetsialistide osakond: Tugispetsialistid haridusasutuses:

17,8 tugispetsialisti (logopeed, ¢ Adavere PK (alus)

erlf)edagoog, sotsiaalpedagoog, . Adavere PK (iild)

psiihholoog).

*  Sotsiaalpedagoog 2,75 (+0) *  Aidu LK (alus)

*  Logopeed 5,5 (+0,75) *  Aidu LAK (tld)

*  Eripedagoog/eripedagoog- +  Esku-Kamari Kool (alus)
logopeed 6

e Esku-Kamari Kool (uld)
*  Psiihholoog 2,5 (+0,51)
e Lustivere PK (alus)

e Lustivere PK (uld)

*  MarilA

e Pisisaare Algkool (alus)
e Pisisaare Algkool (lld)
*  Puurmani mdisakool

« PUG

* Siilipesa LA

e Toruke LA

Personal *  tooaeg 35 tundi nddalas
e sailib puhkus praeguses mahus
*  sdilib vdimalus taotleda lahtetoetusi ja riiklikke stipendiume

* lisandub motivatsioonipakett (nt elamispind, transpordikulude katmine)

Keskuse roll *  personali varbamine
* haridusasutuste tugispetsialistide vajaduse katmine

* personali  koolitamine, kompetentside  tagamine, koolitusvajaduse
kaardistamine

e kvaliteedikontroll

*  tugivorgustiku tegevuse koordineerimine

Vajalikud ressursid * juhitookoha loomine
*  ruumide kohandamine
* uuendatud seadusandlus, ametijuhendid, t66lepingud, koostddlepped
*  Uhine koolituseelarve
* tddvahendite soetamine

* transpordikulude kompenseerimine (nt koosolekud keskuses, valdkonna
Umarlauad, haridusasutuste kilastused jms)

Osutatavad teenused - Koolid tellivad logopeedi ja eripedagoogi Glevaatuse, millest tulenevalt selgub t66mahu
KOOLID vajadus.

* keskuses sotsiaalpedagoog, kes ndustab Adaveres, Pisisaarel, Esku-Kamaris
(nGustab personali ja HEVkot; vaatlused, ndustavad Gpetajaid, koolitavad
lapsevanemaid).

*  psihholoogi teenus — hingehoidjate osakaalu suurendamine

* palgatakse juurde 1 psiihholoog ja suurendatakse olemasoleva hingehoidja
koormust tdiskoormuseni.
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MUDELI OSAD KIRJELDUS

*  PUG psiihholoog koolis

*  Puurmani Mdisakooli sotsiaalpedagoog ka lasteaias Siilipesa?

Osutatavad teenused - * logopeediline ndustamine

LASTEAIAD * eripedagoogiline nGustamine

* sotsiaalpedagoogi ja psiihholoogi teenust pakutakse vastavalt vajadusele
(tellimus keskusesse)

Muud keskuse Perepesa pakub tdiendavat toetust lapsevanematele, eelkdige 0-7-aastaste laste jaoks
teenused (nGustamine, koolitused jms).

Mudeli Jatkatakse tdpsemat anallilisi vajavate teemadega (tdodaja kasutus, tooOprotsesside
ellurakendamise optimeerimine)

ajaraamistik

Antud alternatiiv osutus valituks, kuna see vdimaldab tugispetsialistidel siiveneda erialasesse t60sse,
millele tuginedes on vdimalik koordineerida t06d vastavalt vajadusele ning paindlikumalt, jdudes
rohkemate abivajajateni. Antud alternatiiv aitab luua Uhtsed alused teenusstandardile, sh
koolitusvajadustele, parima praktika jagamisele, Opetajate ja lapsevanemate ndustamisele. Samuti on
vOimalik keskuse Uhtse koordineerimise toel luua véimalusi spetsialiseerumiseks (st kdik tugispetsialistid
ei pea labima koiki vaga spetsiifilisi koolitusi, vaid konkreetsele teemale spetsialiseerunud saavad pakkuda
tuge teistele tugispetsialistidele). Keskuse koordineerimisel vaadatakse, et kd&ikide tugispetsialistide
koormus oleks optimaalne ning pakutakse tuge teenuse osutamise protsessi kohandamisel (nt luuakse
Ghtsed alused dokumenteerimiseks, mis oleks tugispetsialiste voimalikult vidhe koormav ja ei teki vajadust
info dubleerimiseks).

6.3.2. ROLLIJAOTUS

LAPSEVANEM tajub ennast partnerina ning viib 1abi vajalikke, eesmarke toetavaid tegevusi, osaledes
lapsele vGimaluste loomises ja vorgustikutdds ning teab, kellelt ja kust abi saada.

KOHALIK OMAVALITSUS

Kohaliku omavalitsuse peamine (lesanne on v&imaluste loomine ning vorgustiku asutuste vaate,
eesmarkide ja arengukavade seadmine ja Ghtlustamine. Lisaks peab kohalik omavalitsus kommunikeerima
koikidele osapooltele nende rolle.

Direktor seab eesmargid ning loob vGimalused ja rollide selguse ldahtuvalt Gldisest mudelist, sh nimetab
HEV-koordinaatori. Veel vastutab direktor Opetajate koolituse ja arengu eest ning vastavalt lapsele
koostatud tegevusplaanist osaleb vajadusel vérgustikutdos.

HEV-koordinaator on sisemise vorgustiku haldaja, sh jagab sisemises vorgustikus rollid, ning koolipoolne
kontaktisik valisele vérgustikule. Lisaks juhib koordinaator tegevusplaani koostamist ning kaasab viliseid
eksperte, vajadusel ndustab dpetajaid ja lapsevanemaid.

Oppejuht seab abivajavate laste tegevusplaanid (ldisesse &ppeplaani, osaleb sisemises
noustamismeeskonnas ning korraldab Gpetajate toetamist.

Opetaja iilesanne on mirgata ning luua esimesena kontakt lapsevanemaga, pakkuda esmast ndustamist
ning leppida kokku tegevusplaan vastavas ulatuses. Lisaks kaasab Opetaja HEV-koordinaatori ja dppejuhi
ning osaleb sisemises vorgustikus.

POLTSAMAA VALLA PAEVAKESKUS

Keskuse juht seab koost66s kohaliku omavalitsusega teenuse osutamise eesmargid, véimaldab ressursid
ning tagab vajamineva personali.
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Osakonna juht - korraldab vorgustiku ja tugispetsialistide t66d ning toetab tugispetsialistide arengut, viies
labi arenguvestlusi, valides koolitusi ning jaotades lilesandeid spetsialistide vahel. Lapsevanema esmane
kontakt tugispetsialistide vajaduse korral.

Tugispetsialistide (lesanded on erinevad, soltuvalt tegevuskava elluviimiseks seatud eesmarkidest, sh
laste ja vanemate ndustamine, koolisisese virgustiku toetamine ning teavitamine ja koolitamine.

VORGUSTIKU MUUD OSAPOOLED

Huviharidus ja noortekeskus on markaja rollis ning teab oma rolli. Vajadusel pakub esmast tuge ja teab,
kuhu abivajajaid edasi suunata.

7. MUDELI EESMARGID JA MOODIKUD

Tugispetsialistide teenuse osutamise mudeli eesmargid on kirjeldatud neljast tasakaalus tulemuskaardi
pohimottest lahtuvalt:
1) Kasusaaja perspektiiv— maaratakse lldine kasusaajatele/Uhiskonnale suunatud eesmark.

2) Sisemiste  protsesside  perspektiv. — seatakse eesmargid sisemiste  protsesside
kujundamiseks/muutmiseks, et saavutada ildeesmark.

3) Oppimise ja arengu perspektiiv — seatakse eesmérgid personali arendamiseks.
4) Finantsperspektiiv — seatakse eesmargid ressursside kasutamiseks.

7.1. ELVA EESMARGID JA MOODIKUD

TABEL 11. ELVA VALITUD MUDELI EESMARGID JA MOODIKUD

Koik abivajavad lapsed on saanud tuge. Lapse ¢ Abivajaduse vdhenemine  kooliastme

@ lasteaia- v6i koolipdev on lithem. vahetumisel
‘©
= * Koolikiusamise juhtude arvu vahenemine
o
i~ x . .
2 e Opitulemuste paranemine
S
3 * Koolivalmiduse testi tulemuste tase
0
= * Vahenenud on logopeedilist abi saavate
laste arv kooliastmes
* Teenused on koondunud (ihe organisatsiooni Kinnitatud struktuur, sisekorra eeskiri.
alla, kus toimub siisteemne teenuste ja . . .
’ . . L J. Kindlad kokkulepped teenuse tellimiseks ja
personali arendamine. Katusorganisatsiooni . . ot
. kvaliteetse teenuse saamiseks (koostddleping).
c roll on selge ja arusaadav.
0o o
2 2 * Teenus on Uhest kohast kdttesaadav. Véimalus
(% - g .
@ @ saada teenust valjaspool haridusasutust
- = .
o 5 neutraalsel pinnal.
a oo
—
o

* Katusorganisatsiooni alla koondatakse
toetavad teenused, mis Uksteist tdiendavad.
,Uhe ukse” teenus — laps saab abi ja tuge
voimalikult palju Gihe organisatsiooni IGikes.
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Protsessid:

Oppimine ja areng

Ressursid/
eelarve
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struktuur

téoprotsessid ja tlesanded

Vajalikud teenuskohad on tdidetud ja kdik
haridusasutused saavad vajalikku teenust.

Hinnatud on tugiteenuste vajadus
lasteaedades ning on loodud kontseptsioon
tugiteenuste pakkumiseks lasteaedades.

Tooulesanded on selged ja kdigile Uheselt
arusaadavad, dubleerimine on vahenenud.

Tugispetsialistide roll tugivorgustiku

ndustajana on suurenenud.

Opetajad oskavad mirgata abivajadust ja anda
vajaminevat tuge esmatasandil. Opetaja
lahendab esmaolukorrad iseseisvalt, pidades
ndu tugispetsialistidega. Opetajatel on olemas
esmased eripedagoogilised oskused.

Lapsevanemate teadlikkus teenusest on

kasvanud.

Kohalik omavalitsus on taganud toimiva ja
pidevalt areneva tugivorgustiku, kus on selge
rollijaotus. Tugiteenuste pakkumiseks
vajalikud ressursid on tagatud (inimesed,
flusiline keskkond, vahendid eelarves jne).

Opetajad on koolijuhtide poolt toetatud,
abidpetajate vajadus on analldsitud ja
vajalikud kohad taidetud. Haridusasutustes on
tagatud vajalikud tugispetsialistide teenused,
maaratud on HEV koordinaatorid ning toimib
koolisisene koostdovorgustik. Suhtlus kohaliku
omavalitsusega on konstruktiivne.

Toetatakse Oppivaid tugispetsialiste, sh
maaratakse neile mentorid.

Tugispetsialistid pakuvad kvaliteetset teenust
ning arendavad ennast jarjepidevalt

Olemas on ressursid vajalike ametikohtade
tditmiseks

Tugispetsialistide  tootasud on  seotud

Opetajate tootasuga.

CIVITTA

Haridusasutuste teenuse

kattesaadavuse osas.

tagasiside

Koigil haridusasutustel on ligipdds vajalikele
teenustele.

Keskuses tootab kuni 25 tugispetsialisti.

Koik Spilased/lapsed on vaadeldud vdhemalt
Uks kord aastas, abivajadus maéaratud ning
neile vajaminev abi on vorgustiku poolt
komplekselt tagatud.

Vanemate ja Opetajate ndustamise osakaal
té6ajast on kasvanud. To6 dokumentidega
vOtab optimaalse aja (10-20% t66ajast).

Opetajate arenguvestlus (Opetaja
eneseanallils, sh imarlauad, tugispetsialistide
tagasiside; kas Opetaja koostas tegevusplaani
lapsele, kelle koolivalmiduskaardil oli toe
vajadus vélja toodud?); eripedagoogika
koolitusprogrammi labinute arv.

Lapsevanemate initsieeritud poordumiste arvu
kasv. Teenust kasutavate lapsevanemate
rahulolu kasv. Kaebuste arvu vahenemine.

taidetud. Koik
vajalikus  mahus

Teenuskohad on
haridusasutused saavad
kvaliteetset teenust.

Opetajate koormus on optimaalne, rahulolu on
korge (tagasiside  kusitlus;  tookohtade
hindamine); GOpilaste ja lapsevanemate
rahulolu on korge.

Mentorlusprogramm.

e Kaebuste arvu vahenemine.

* On loodud teenuse kvaliteedijuhis ning
toimib selle alusel tugispetsialistide
arendamine.

* Tooaja kasutuse hindamine.

*  Koolitusplaan ja selle rakendamine.

Puuduvad ametikohad on taidetud.



7.2. MUSTVEE EESMARGID JA MOODIKUD

TABEL 12. MUSTVEE VALITUD MUDELI EESMARGID JA MOODIKUD
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Protsessid: MG&ju Ghiskonnale

Protsessid:

Protsessid:

organisatsioon

struktuur

tooprotsessid ja tlesanded

Sotsiaal- ja eripedagoogika valdkonnas padevad
klassijuhatajad, Opetajad ja lasteaiadpetajad ning
neid toetav tugispetsialistide vorgustik.

* Teenused on juhitud Uhtselt ning toimub
siisteemne teenuste ja personali arendamine.
KOV ja kooli ning teiste vorgustike liikmete roll
on selge ja arusaadav kdigile osapooltele

* Teenus on koigile kattesaadav. Véimalus saada
teenust ka valjaspool haridusasutust neutraalsel
pinnal.

* Teenuseid planeeritakse kogu elukaare valtel
koost00s ja sarnastel alustel

* Vajalikud teenuskohad on tdidetud ja kdik
haridusasutused saavad pakkuda vajalikku
teenust.

* Logopeediline abi saab maksimaalselt
kattesaadavaks lasteaias, et valtida hilisemaid
kompleksprobleeme ja psiihholoogiline abi on
kattesaadav lasteaias

* KG&ik lapsed on vaadeldud ja abi vajadus
madratud.

* Lapsed Opivad véimalusel tavaklassides ja saavad
vajaminevat kompleks tugiteenust.

*  Tugispetsialistid toetavad keerulisemaid
juhtumeid ja on igapdevaselt partneriks
Opetajale.

*  Tugispetsialist (valjaspool kooli olevad) on jarjest
rohkem ndustaja rollis.

» Opetaja on valmis mirkama abivajavat last ja
oskab sekkuda ja kasutab toovotteid lahtuvalt
lapse vajadustest

»  Opetaja teab ja oskab kaasata lapsevanemat ja
vajaminevaid spetsialiste vOi teisi vorgutiku
liikmeid. Indikaator: Opetaja kasutab erinevaid
koostoovorme, nt listid, blogid, Uhisuritused
peredega, lastevanemate koosolekul spetsialist,
vestlusringid

CIVITTA

5 aasta parast on igas haridusasutuses
75% Opetajatest saavutanud padevuse
probleeme madrgata ja  oskuse
vdiksemaid probleeme lahendada.

Selged rollijaotused

Muutunud teenuste struktuur

Koigil haridusasutustel on ligipaas
vajalikele teenustele.

Tugispetsialistide vorgustik on KOV
Glene ja kdib koos regulaarselt
vahemalt 4 korda Gppeaasta jooksul.

Tugispetsialistide  ametikohad ja
koormus on taidetud

Lapsed hinnatakse ja suunatakse
vajadusel teenusele juba 2-3 aastaselt

Lapsele on abi vajaduse plaan ile
vaadatud vahemalt 1 kord aastas.
Indikaator 100%

Indikaator: hinnatud abivajadus ja
vastav abi pakutud

Indikaator: tugispetsialistide vérgustik
on KOV llene ja kdib koos regulaarselt
vahemalt 4 korda dppeaasta jooksul.

Indikaator: 20% tegeleb 1:1 t66ga ja
80% teeb t66d vorgustiku suunal.

Rahulolu kasvab- rahulolukisitlus
On tekkinud 6pikogukonnad

Opetajate vdrgustik on loodud ja on
regulaarselt KOV Uleselt toimetav



CIVITTA

* Kasutatavad Oppematerjalid on ette valmistatud
Iahtuvalt lapse huvist ja (eri)vajadusest.

+  Opetajate kogukond on toetatud

* Lapsevanemate teadlikkus teenusest on ¢  Osalus Ghisiritustel on tGusnud

kasvanud ja ta m&istab oma rolli o
) e Rahulolu on téusnud

* Lapsevanem on kaasatud ja tunneb et tema kui
partneriga vorgustikus arvestatakse.

* Lapsele on madratud abi komplekselt ja < Laste ja vanemate rahulolu teenusega
koostd0s vorgustikuga abi pakutud. on kasvanud

* Lapse arvamus on dra kuulatud ja vGimalusel
tema arvamusega arvestatakse

7.3. POLTSAMAA EESMARGID JA MOODIKUD

TABEL 13. POLTSAMAA VALITUD MUDELI EESMARGID JA MOODIKUD

VALDKOND

Koiki abivajavaid lapsi on madrgatud ning <+ Paika on pandud mdddikud, mida hakatakse

vorgustiku poolt Oigeaegselt ja rollide regulaarselt jalgima ja mille alusel saab hinnata

vastutuse piirides toetatud. suundumust eesmargi poole (nt esmatasandi
juhtumid, mille dpetaja lahendab iseseisvalt;
abivajaduse muutus kooliastmete vahetudes;
Opetajate/lapsevanemate/TS rahulolu jms)

* Vidhenenud on logopeedilist abi saavate laste
arv | kooliastmes (50%). Logopeedi teenust
pakutakse lasteaedades. Kui abivajadus
avastatud, siis on toetatud. Peale Il kooliastet
ei lisandu uusi juhtumeid (kui ainult vdljast
tulles).

* Vidhenenud on eripedagoogilist abi saavate
laste arv Il kooliastmes. Laps oskab paremini
oma  erivajadusega  hakkama  saada.
Probleemid ei ole eskaleerunud ning laps on
toetatud. Peale Il kooliastet ei lisandu uusi
juhtumeid (kui ainult teisest koolist tulles).

MG&ju Ghiskonnale

* Vdhenenud on teated ebakorrektsest
kditumistest koolis ja valjaspool kooli, sh
koolikiusamise juhtude arv. Koolikohustuse
tdimine — vdahenenud pdhjuseta puudumiste
arv. Politseist kooli teade - avaliku korra
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Protsessid:

Protsessid:

Protsessid:

organisatsioon

struktuur

tooprotsessid ja Ulesanded

Teenused on koondunud Uhe
organisatsiooni alla, kus toimub
sisteemne teenuste ja personali
arendamine. Katusorganisatsiooni roll on
selge ja arusaadav.

Teenus on Uhest kohast kattesaadav.
Voimalus saada teenust vidljaspool
haridusasutust neutraalsel pinnal.

Vajalikud teenuskohad on tdidetud ja
koik haridusasutused saavad vajalikku
teenust.

Hinnatud on tugiteenuste vajadus
lasteaedades ning on loodud
kontseptsioon tugiteenuste pakkumiseks
lasteaedades.

Tugispetsialistide roll  tugiv8rgustiku
ndustajana on suurenenud.

Hinnatud on psiihholoogilise teenuse
vajadus (lasteaiad + koolid + perekeskus)

Hinnatud on teenuse

vajaduse maht

eripedagoogi

Opetajad oskavad mirgata abivajadust ja
anda vajaminevat tuge esmatasandil.
Opetaja lahendab esmaolukorrad
iseseisvalt, pidades nou
tugispetsialistidega. Opetajatel on
olemas esmased eripedagoogilised
oskused.

Opetajad on koolijuhtide poolt toetatud,
abidpetajate vajadus on anallitsitud ja
vajalikud kohad tdidetud.
Haridusasutustes on tagatud vajalikud
tugispetsialistide teenused, maaratud on
HEV koordinaator ning toimib koolisisene
koostoovorgustik.  Suhtlus  kohaliku
omavalitsusega on konstruktiivne.

Lapsevanemate teadlikkus teenusest on
kasvanud.

CIVITTA

vandalism).
vdheneb

rikkumine (alkoholi tarbimine,
Registreeritud vaartegude arv
(heaolu profiil).

*  Kinnitatud struktuur, té6korralduse reeglid.

* Kindlad kokkulepped teenuse tellimiseks ja
kvaliteetse teenuse saamiseks (koostooleping).

. Haridusasutuste teenuse

kattesaadavuse osas.

tagasiside

* Tugiteenuste katusorganisatsioonis to6tab 16-
18 tugispetsialisti.

*  K&ik dpilased/lapsed on vaadeldud vihemalt 1
kord aastas, abivajadus méaaratud ning neile
vajaminev abi on vGrgustiku poolt komplekselt
tagatud.

Vanemate ja Opetajate ndustamise osakaal
moodustab 40% to0ajast (erinevate TS puhul
erinev). To6 dokumentidega ei lleta keskmiselt 10-
15% to6ajast.

Opetajate arenguvestlus (petaja eneseanaliiiis, sh
Umarlauad, tugispetsialistide tagasiside; kas
Opetaja koostas tegevusplaani lapsele, kelle
koolivalmiduskaardil oli toe vajadus valja toodud?);
eripedagoogika koolitusprogrammi labinute arv.

Opetajate koormus on optimaalne, rahulolu on
korge (75%) (tagasiside kisitlus; tookohtade
hindamine); Gpilaste ja lapsevanemate rahulolu on
korge (75%).

Lapsevanemate initsieeritud poordumiste arvu
kasv. Teenust kasutavate lapsevanemate rahulolu
on 80%.



VALDKOND

CIVITTA

*  Kohalik omavalitsus on taganud toimiva
ja pidevalt areneva tugivorgustiku, kus
on selge rollijaotus. Tugiteenuste
pakkumiseks vajalikud ressursid on
tagatud (inimesed, flusiline keskkond,
vahendid eelarves jne).

Toetatakse Oppivaid tugispetsialiste, sh
madratakse neile mentorid.

* Tugispetsialistid pakuvad kvaliteetset
teenust ning arendavad  ennast
jarjepidevalt

Oppimine ja areng

* Tugispetsialistid saavad asjakohaseid
koolitusi.

* Olemas on ressursid vajalike
ametikohtade tditmiseks

Ressursid/
eelarve

Teenuskohad on tdidetud. Koik haridusasutused
saavad vajalikus mahus kvaliteetset teenust.

Mentorlusprogramm.

e Kaebuste arvu viahenemine.

*  On loodud teenuse kvaliteedijuhis ning toimib
selle alusel tugispetsialistide arendamine.

*  To0aja kasutuse hindamine.

Koolitusplaan ja selle rakendamine.

Puuduvad ametikohad on taidetud.

8.PAKUTAVAD TEENUSED JA TEENUSE OSUTAMISE

PROTSESSID

Dokumendi lisas on vidlja toodud teenuse osutamise protsessid psiihholoogi, sotsiaalpedagoogi,

eripedagoogi ja logopeedi teenuse |Gikes.

Olulisemad muudatused protsessides uue mudeli rakendamisel:

ELVA

e Teenuse tellimuse keskusele esitab haridusasutuse HEV-koordinaator koostd6s haridusasutuse
juhiga. HEV-koordinaator on pdhiliseks kontaktiks kooli ja keskuse vahel ning tapsed teenuse
osutamise kokkulepped fikseeritakse koostddlepingus.

e SA Elva Laste- ja perekeskus pakub nii esmatasandi kui ka teise tasandi tuge. See tahendab, et
kui haridusasutuse meeskond koos tugispetsialistidega tuvastavad probleemi, mida on tarvis enne
Rajaleidjast toe osutamise otsuse saamist anallilisida ja hinnata, siis perekeskusel on véimekus
teha analtusid/hindamised eelnevalt &dra. See aitab vahendada erinevate organisatsioonide
(“uste”) arvu, mida abi vajav laps peab eelnevalt Iabima.

e Umarlaudade korraldamisel otsuse langetamiseks kaasatakse kohe erinevad osapooled, sh ka
valise vorgustiku osapooled. Keskus koordineerib vorgustike kaasamist.

Peatiikis 15, Lisa 3 on esitatud tooprotsesside joonised. Joonised on aluseks tegelike to0protsesside
kujundamisele. Tegevuskavasse on lisatud ettepanek teatud aja méddudes vaadata lle, kuidas protsessid
mudeli rakendamisel toimivad ning milliseid muudatusi on tarvis ellu viia.
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CIVITTA

MUSTVEE
e Keskusest saavad tellida teenust nii koolid kui ka lasteaiad vastavalt tekkinud vajadusele. Kooli ja
keskuse vahel on kontakti looja ja hoidja eelkdige HEV-koordinaator.
e Koolivalmiduse hindamisse kaasatakse psiihholoog.

e Lasteaedades muutub kattesaadavaks psihholoogiline ndustamine ja eelkdige suunatakse
logopeediline tugi vGimalikult varajases eas lastele.

Peatlikis 15, Lisa 3 on esitatud tooprotsesside joonised. Joonised on aluseks tegelike tooprotsesside
kujundamisele. Tegevuskavasse on lisatud ettepanek teatud aja méédudes vaadata lle, kuidas protsessid
mudeli rakendamisel toimivad ning milliseid muudatusi on tarvis ellu viia.

POLTSAMAA

e Teenuse tellimuse keskusele esitab haridusasutuse HEV-koordinaator. HEV-koordinaator on
pohiliseks kontaktiks kooli ja keskuse vahel ning tapsed teenuse osutamise kokkulepped
fikseeritakse koostoolepingus.

e Umarlaudade korraldamisel otsuse langetamiseks kaasatakse kohe erinevad osapooled, sh ka
valise vorgustiku osapooled. Keskus koordineerib vérgustike kaasamist.

Peatikis 15, Lisa 3 on esitatud tooprotsesside joonised. Joonised on aluseks tegelike to0protsesside
kujundamisele. Tegevuskavasse on lisatud ettepanek teatud aja méddudes vaadata le, kuidas protsessid
mudeli rakendamisel toimivad ning milliseid muudatusi on tarvis ellu viia.

9. TEGEVUSKAVA

9.1. ELVA TEGEVUSKAVA

VALDKOND TEGEVUS AJAKAVA VASTUTAJA ELLUVIUJA

Struktuuri- Volikogu otsus November Volikogu
muudatuse 2020
labiviimine Keskuse ndukogu loomine/olemasoleva  November  Volikogu Vallavalitsus
noukogu rollide tlevaatamine 2020
Valla pdhimaaruse llevaatamine ja Jaanuar- Vallavalitsus ~ Vallavalitsus
vajadusel uuendamine marts 2021
Eelarve loomine ja kinnitamine Oktoober- Volikogu Vallavalitsus
november
2020
Oigusaktide ettevalmistamine, Jaanuar — Vallavalitsus Ndéukogu
kooskdlastamine, ihtsete sisekordade aprill 2021
koostamine (sise-eeskiri jms korrad)
Koordinaatori/iiksuse juhi varbamine Jaanuar Vallavalitsus NSukogu
2021
Koolidega koostookokkulepete Jaanuar - Vallavalitsus ~ NGukogu

s0lmimine, sh maaratletakse rollijaotus,  juuni 2021
infovahetuse kord jms

Teenistuskohtade koosseisu November-  Volikogu Noukogu
véljatodtamine ja kehtestamine detsember
2020
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VALDKOND TEGEVUS AJAKAVA VASTUTAJA ELLUVILA

Palgajuhendi véljatootamine ja November - Noukogu Keskuse juht
kehtestamine detsember
2020
Lepingute labirdadkimised November Noukogu Keskuse juht, koordinaator
tugispetsialistidega 2020 -
jaanuar
2021
Toolepingute ja ametijuhendite Jaanuar - Noukogu Keskuse juht, nGukogu
ilevaatus ja tdiendamine veebruar
2021
Personalitoimingud (olemasolevate Jaanuar- Noukogu Keskuse juht, koordinaator
iletoomine, vajadusel taiendavate veebruar
varbamine) 2021
Kommunikatsiooniplaani elluviimine Jaanuar Keskuse juht  Volikogu, ndukogu, keskuse
2020 - juht, koordinaator
jaanuar
2022
IT-slisteemide Ghtlustamine ja vajalike Jaanuar— Keskuse juht  Keskuse juht
programmide hankimine juuni 2021
Koolitused Koolituskava ja eelarve koostamine Marts- Keskuse juht  Koordinaator
september
2021
Vajalike koolituste labi viimine Jooksev Keskuse juht  Koordinaator
personalile tegevus
Mentorlussiisteemi loomine Jaanuar - Keskuse juht  Koordinaator
september
2021
Teenuste Kvaliteedijuhise/teenusstandardi Juuni - Keskuse juht  Koordinaator
osutamine koostamine, sh to0aja kasutuse ja detsember
téémetoodikate analiits 2021
Eesmarkide tditmise mdddikusiisteemi Juuni - Keskuse juht  Koordinaator
rakendamine ja taiendamine detsember
2021
Uhiste andmevormide loomine Juuni — Keskuse juht  Koordinaator
(aruandlus) detsember
2021
Mudeli kaivitamise jargselt protsesside Juuni — Keskuse juht  Koordinaator
lilevaatamine ja kaasajastamine detsember
(omanike maaramine) 2021
Teenuste kasutamise rahulolu uuringu 2022 Koordinaator  Koordinaator
valjatéotamine ja labiviimine
Vorgustik ja Regulaarsete valdkondlike Alates 2019 Koordinaator Koordinaator
ennetustoo tugispetsialistide iimarlaudade regulaarselt
korraldamine
Koostdovorgustiku visiooni loomine ja Jaanuar - Vallavalitsus  Vallavalitsus
rollides kokkuleppimine november
2020
Flusiline Keskuse tegevusruumide kohandamine November Vallavalitsus Koordinaator, keskuse juht
keskkond 2020 -
marts 2021
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VALDKOND TEGEVUS AJAKAVA VASTUTAJA ELLUVILA

TO0- ja Oppevahendite soetamine Jaanuar Keskuse juht  Koordinaator
2021

9.1.1. ELVA TUGISPETSIALISTIDE KOOLITUSVAJADUS

Kisitlusele vastanud Elva tugispetsialistid hindasid, et on saanud piisaval maaral koolitusi. Koolitusi valiti
eelkoige lektori ja sisu tutvustuse alusel. Tugispetsialistid hindavad ise, millises valdkonnas vajavad
taiendust. Uhel juhul mérgiti, et koolituse valikul usaldatakse koolijuhti. Eelistatakse aineliidu poolt
korraldatud koolitusi (nt Logopeedide (ihing).

Kisitlustest, intervjuudest ja seminaridest joonistusid vélja jargmised koolitusvajadused:

e kaitumisraskustega lastega hakkama saamine ja nende 6petamine, nende arengu hindamine
e nodustamine (lapsevanemad, kolleegid)

e motiveeriv intervjueerimine

e ennetustdo koolieelses eas. praktilisi, metoodilisi koolitusi vaga laias spektris.

e pslitihika hairetega seonduvad koolitused

e 100 liitpuudega lastega

e informatiivsed koolitused (nt muutused seadusandluses, tegevuskavades vm)

e erinevate testide labiviimise koolitused

e koostto ja meeskonnatoo alased koolitused (koolisisest koostodd nii tugispetsialistide kui kogu
Opetajaskonna vahel)

e kaasava hariduse alased koolitused
e teadmised suhtlemisest tdana koolis dppiva ja homme kooli tuleva dpilasega vajavad tdiendamist

Lisaks koolitustele nimetati, et tulevikutrende arvestades vajatakse supervisiooni ja kogemuste vahetamist.

9.2. MUSTVEE TEGEVUSKAVA

VALDKOND TEGEVUS AJAKAVA | VASTUTAJA ELLUVILA

Struktuuri- Volikogu otsus Hariduse Tugiteenuste  Okt, 2019 Volikogu
muudatuse  keskuse (HTK) loomiseks

labiviimine L1y pahimasruse kinnitamine Nov,2019  Vallavalitsus  Vallavalitsus
Valla pdhimaaruse llevaatamine ja Vallavalitsus  Vallavalitsus
vajadusel uuendamine
Eelarve koostamine ja kinnitamine 2020 Volikogu Vallavalitsus
Oigusaktide ettevalmistamine, 20201 p.a. HTK, Vallavalitsus, keskuse
kooskdlastamine, (ihtsete Vallavalitsus  juht

sisekordade koostamine (sise-eeskiri
jms korrad)

Koordinaatori/iiksuse juhi vdrbamine 20201 p.a. Vallavalitsus  Vallavalitsus

Koolidega koostookokkulepete 20201 p.a Vallavalitsus  Vallavalitsus, keskuse juht
s6lmimine, sh maaratletakse
rollijaotus, infovahetuse kord jms

Teenistuskohtade koosseisu 20201 p.a  Volikogu Vallavalitsus
véljatodtamine ja kehtestamine
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VALDKOND TEGEVUS AJAKAVA | VASTUTAJA ELLUVIIJA

Koolitused

Teenuste
osutamine

Vorgustik ja
ennetustoo

Fudsiline
keskkond

Palgajuhendi vdljatootamine ja
kehtestamine

Toolepingute ja ametijuhendite
lilevaatus ja tdiendamine
Lepingute labirdadkimised
tugispetsialistidega
Personalitoimingud (olemasolevate
liletoomine, vajadusel taiendavate
varbamine)

Kommunikatsiooniplaani elluviimine

IT-slisteemide Uhtlustamine ja
vajalike programmide hankimine

Koolituskava ja eelarve koostamine

Vajalike koolituste Iabi viimine
personalile

Mentorlussisteemi loomine

Kvaliteedijuhise/teenusstandardi
koostamine.

Eesmarkide tditmise
moddikuslisteemi rakendamine ja
tdiendamine

Uhiste andmevormide loomine
(aruandlus)

Mudeli kdivitamise jargselt
protsesside llevaatamine ja
kaasajastamine (omanike madramine)

Teenuste kasutamise rahulolu
uuringu valjatédtamine ja labiviimine

Regulaarsete valdkondlike
tugispetsialistide imarlaudade
korraldamine

Koostoovorgustiku visiooni loomine ja
rollides kokkuleppimine

Keskuse tegevusruumide
kohandamine

TO0- ja Oppevahendite soetamine

20201 p.a  Vallavalitsus
20201 p.a  Keskuse juht
20201 p.a  Keskuse juht
2020 1l p.a  Vallavalitsus
2020- Keskuse juht
2021

20201l p.a  Keskuse juht
20201l p.a  Keskuse juht
2020 1l p.a  Keskuse juht
20201l p.a  Keskuse juht
20201 p.a  Keskuse juht
20201l p.a  Keskuse juht
20201 p.a  Keskuse juht
2021 Keskuse juht
2021 Vallavalitsus
pidev Keskuse juht
20201 p.a  Vallavalitsus
20201 p.a  Vallavalitsus
pidev Keskuse juht

9.2.1. MUSTVEE TUGISPETSIALISTIDE KOOLITUSVAJADUS

Keskuse juht

Keskuse juht

Keskuse juht

Keskuse juht

Vallavalitsus,
haridusasutused, HTK

Keskuse juht

Keskuse juht
Keskuse juht

Keskuse juht
Keskuse juht

Keskuse juht,
haridusasutuse juhid,
Vallavalitsus

Keskuse juht

Keskuse juht,
haridusasutuste juhid,
Vallavalitsus

Keskuse juht,
haridusasutuste juhid,
Vallavalitsus

Keskuse juht

Vallavalitsus

Keskuse juht

Keskuse juht

Mustvee vallas vastanud tugispetsialistidest tundsid enamik et nad on saanud oma kompetentsidele
tdiendamiseks piisavalt koolitusi. Samas isegi ,,jah“ vastuste kommentaaride juures oli, et vastatakse jah,
kuigi koolitusest saadav kasu on vdike, kuid enesetdiendamine on samal ajal vajalik. Probleemina toodigi
vdlja et koolitused on vajalikud ja nendel osaletakse, aga koolituste valik ja sisu ei vasta tegelikule
vajadusele. Sama probleem t&status ka fookusgruppides. Koolitusi valiti eelkdige koolitust korraldava
organisatsiooni jargi, sest loodetakse, et kui on usaldusvaarne korraldaja (nt Logopeedide Uhing) , siis on
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ka koolitusest saadav kasutegur kdige suurem. Samal ajal tugispetsialistid koolitusel dpitut siiski oma t606s
alati vastanute jargi siiski rakendavad.

Kisitlustest, intervjuudest ja seminaridest joonistusid valja jargmised koolitusvajadused:

e kuidas jouda vanemateni kellel on HEV laps

e kogelejate ndustamine

e autistlike laste probleemide lahendamisega seotud koolitused
e |ugemis- ja kirjutamisraskustega laste abistamine

e kaasav haridus Uldiselt

e lasteaiaealiste laste kbneareng

e HEV Opilaste 6ppekorralduse seadusandlus

9.3. POLTSAMAA TEGEVUSKAVA

VALDKOND TEGEVUS AJAKAVA VASTUTAJA ELLUVILJA

Struktuuri- Volikogu otsus November 2020 Volikogu
UL ElziEL s Keskuse nBukogu loomine/olemasoleva  November 2020  Volikogu Vallavalitsus
labiviimine ndukogu rollide tilevaatamine
Eelarve loomine ja kinnitamine Oktoober- Volikogu Vallavalitsus
november 2020
Oigusaktide ettevalmistamine, Jaanuar — aprill Vallavalitsus NGukogu
kooskdlastamine, Gihtsete sisekordade 2021
koostamine (sise-eeskiri jms korrad)
Koordinaatori/tiksuse juhi varbamine Jaanuar 2021 Vallavalitsus NGukogu
Koolidega koostdokokkulepete Jaanuar —juuni Vallavalitsus Noukogu
sdlmimine, sh maaratletakse rollijaotus, 2021
infovahetuse kord jms
Teenistuskohtade koosseisu November- Volikogu Noukogu
védljatodtamine ja kehtestamine detsember 2020
Palgajuhendi vdljato6tamine ja November - Noukogu Keskuse juht
kehtestamine detsember 2020
Lepingute labiradkimised November 2020  N&ukogu Keskuse juht,
tugispetsialistidega —jaanuar 2021 koordinaator
Toolepingute ja ametijuhendite Jaanuar - Noukogu Keskuse juht, nGukogu
lilevaatus ja tdiendamine veebruar 2021
Personalitoimingud (olemasolevate Jaanuar- Noukogu Keskuse juht,
liletoomine, vajadusel tdiendavate veebruar 2021 koordinaator
varbamine)
Kommunikatsiooniplaani elluviimine Jaanuar 2020 — Keskuse juht Volikogu, ndukogu,
jaanuar 2022 keskuse juht,
koordinaator
IT-slisteemide Ghtlustamine ja vajalike Jaanuar- juuni Keskuse juht Keskuse juht
programmide hankimine 2021
Koolitused Koolituskava ja eelarve koostamine Marts- Keskuse juht Koordinaator
september 2021
Vajalike koolituste labi viimine Jooksev tegevus  Keskuse juht Koordinaator
personalile
Mentorlusstisteemi loomine Jaanuar — Keskuse juht Koordinaator
september 2021
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VALDKOND TEGEVUS AJAKAVA VASTUTAJA ELLUVIIJA

Teenuste Kvaliteedijuhise/teenusstandardi Juuni - Keskuse juht Koordinaator
osutamine koostamine, sh to6aja kasutuse ja detsember 2021
toOmetoodikate analiilis
Eesmarkide tditmise moddikusiisteemi Juuni - Keskuse juht Koordinaator
rakendamine ja tdiendamine detsember 2021
Uhiste andmevormide loomine Juuni — Keskuse juht Koordinaator
(aruandlus) detsember 2021
Mudeli kaivitamise jargselt protsesside Juuni — Keskuse juht Koordinaator
lilevaatamine ja kaasajastamine detsember 2021
(omanike maaramine)
Teenuste kasutamise rahulolu uuringu 2022 Koordinaator Koordinaator
véljatodtamine ja ldbiviimine
Vorgustik ja Regulaarsete valdkondlike Alates 2019 Koordinaator Koordinaator
ennetustoo tugispetsialistide imarlaudade regulaarselt
korraldamine
Koostoovorgustiku visiooni loomine ja Jaanuar - Vallavalitsus Vallavalitsus
rollides kokkuleppimine november 2020
Fuusiline Keskuse tegevusruumide kohandamine November 2020  Vallavalitsus Koordinaator, keskuse
keskkond —marts 2021 juht
TO0- ja Oppevahendite soetamine Jaanuar 2021 Keskuse juht Koordinaator

9.3.1. MUSTVEE TUGISPETSIALISTIDE KOOLITUSVAJADUS

Kimnest kisitluse vastanud Pdltsamaa tugispetsialistist kaheksa hindas, et on saanud piisaval maaral
koolitusi oma kompetentside tdiendamiseks. Koolitusi valiti eelkdige koolituse sisu kirjelduse, koolitaja, aga
ka paevakohase probleemi alusel. Enamasti rakendatakse uusi teadmisi kohe ka oma t606s. Lisaks toodi
vélja, et parim koolitus on kolleegidega teadmiste vahetamine.

Kisitlustest, intervjuudest ja seminaridest joonistusid valja jargmised koolitusvajadused:

e kaasav haridus

e psiihholoogia - praktilisi toovotteid ja uuemaid psiihholoogia arengusuundi sisaldavaid
(pstihhoteraapia, nt manguteraapia, skeemiteraapia, uuemad aju-uuringud jm)

e konearendus

e kuidas ihe kontakttunni raames mitme erineva dppekavaga Opilasi praktiliselt Gpetada.

e digilahendused — alternatiivkommunikatsiooni alased koolitused

e kuidas tulla toime tanapdeva lapsevanemaga? kuidas ndustada ja motiveerida lapsevanemat?
e kovisiooni, supervisiooni labiviimine

e teadvelolek

e liikumisravi

e autistlik laps

e konetu laps
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10. RISKIANALUUS

10.1. ELVA RISKID

RISKI KIRJELDUS ESINEMISE TEGEVUSED RISKI MOJU VAHENDAMISEKS
TOENAOSUS

Tugispetsialistide keskuse
alla viimine viibib voi
lileminek votab oodatust
kauem aega

Teenuse osutamine jaab
liiga Elva linna keskseks ja
ei ole hajaasustusele sobiv
(logistilised valjakutsed)

Uue struktuuri loomine on
kulukam kui olemasolev
siisteem

Mudeli rakendamisega
seatud eesmarke ei
suudeta taita

Tugispetsialistid ei ole
valmis muudatustega
kaasa minema,
keskusesse iile tulema
ning sisemisi tooprotsesse
muutma

Kaugenemine
teenuskohtadest (koolid,
lasteaiad). Haridusasutuse
véline tugispetsialist ei saa
piisavalt teavet HEV laste
kohta, mis
haridusasutuses kohapeal
tootades valja tuleks
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Keskmine

Keskmine

Keskmine

Keskmine

Keskmine

Keskmine

Oodatud kvaliteedi ja
efektiivsuse tous ei teki
piisavalt kiiresti,
reaalsed kulud véivad
suureneda

Tugispetsialistid

osutavad teenuseid
keskusest, sest
logistiliselt on
ebamugav sOita
erinevate

haridusasutuste vahel.

mudeli
peab
tdiendavaid

Uue
rakendamiseks
leidma
vahendeid.

Oodatud kvaliteedi ja
efektiivsuse tousu ei
tule.

Protsess pikeneb,
oodatud kvaliteedi
tdusu ei tule.

Protsess ei ole nii

paindlik, kui
varasemalt; info
lilkumine on
killustatum,
kasusaajate  rahulolu
vaheneb.

Haridusasutuse valine
tugispetsialist ei saa
piisavalt teavet HEV
laste kohta, mis

CIVITTA

Volikogu otsuse tegemise jargselt ldhtutakse

tegevuskavast ning
toodud tegevustest.
tegevustega  alustatakse

kommunikatsiooniplaanis

Ettevalmistavate

juba

2019.aastal

eeldusega, et 2021.aastast alates otsus joustub.
Piisav ettevalmistusaeg vdimaldab tagada, et
tegevused on kaalutletud ja otsused ei ole

langetatud kiirustades.
Tugispetsialistid

osutavad

teenust

edasi

haridusasutustes koha peal, sh on labirddkimiste
aluseks ka vajadusel erinevate haridusasutuste

kiilastamine regulaarselt.
Uhiste kokkusaamiste

ja Umarlaudade kord

pannakse paika vastavalt voimalustele (st Gihised
kokkusaamised ei tohi olla koormavad ja palju
aega ndudvad), toetatakse piirkondlikku koostood

(nt RGngu, Rannu).
Tervikuna on

eesmargiks

seatud

teenuse

kattesaadavuse ja kvaliteedi parandamine. Enne

uue struktuuri loomist hinnatakse  koiki
tugispetsialistide tookohti ning seonduvaid
kulusid.

Mudeli rakendamisel viiakse koheselt sisse

eesmarkide tditmise jalgimise,

moddikute ja

tagasiside slisteem, mis aitab jalgida seatud
eesmarkide tditmist. Korrapdraselt viiakse labi
tagasiside uuringuid, tdiendatakse to0protsesse.
Vajadusel kohandatakse mudeli rakendamist.

Mudeli  rakendamine viiakse labi
tegevuskava alusel, toimub
kommunikatsioon koikide

Tugispetsialistid on
protsessi. Keskuse

toimimine

selge
pidev

osapooltega.
kaasatud mudeli loomise

on

tugispetsialistidele Uheselt arusaadav ja pakub

lisavdartust.  On
tugispetsialistide tksusele.

leitud

voimekas

juht

Haridusasutuste koostoolepetega pannakse paika
tapsed rollijaotused ja teenuse osutamise kord.
Toimub regulaarne anallilis teenuse osutamise
protsessi toimivuse ja tulemuste tle. Vajadusel
viiakse sisse korrigeerivaid muudatusi.
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RISKI KIRJELDUS ESINEMISE TEGEVUSED RISKI MOJU VAHENDAMISEKS
TOENAOSUS

Libisaamine Viike
haridusasutuse

kollektiiviga on
keerulisem, kui asutuse
tootajana

Teenuste osutamine pole Viike

paindlik ja  protsessi
labiviimiseks kuluv aeg
suureneb

Sobivaid tugispetsialiste ei Suur
suudeta leida/hoida

Huvide konflikt Vaike
rahastamisel (erinevad
rahastamismudelid

kasutusel, mis voib
mojutada meeskondade
komplekteerimist)

10.2. MUSTVEE RISKID

RISKI KIRJELDUS ESINEMISE TEGEVUSED RISKI MOJu
TOENAOSUS VAHENDAMISEKS

Oodatud kvaliteedi ja
efektiivsuse tous ei teki
piisavalt kiiresti, reaalsed
kulud vGivad suureneda

Tugispetsialistide keskuse alla
viimine viibib voi lileminek votab
oodatust kauem aega
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Keskmine

haridusasutuses
kohapeal t66tades vilja
tuleks.

Haridusasutuse
kollektiiv ei aktsepteeri
tugispetsialisti
meeskonna osana,
koosto6 ei  toimi,
teenuse osutamine ei
ole nii tulemuslik, kui
toimiva koostdd puhul
vOiks olla.

Teenuste osutamiseks
kulub enam aega ning
kasusaajad pole pikema
ooteajaga rahul.

Ei suudeta
kokkulepitud tasemel
teenust pakkuda,
kasusaajate  rahulolu
langeb, abivajadus
suureneb,

olemasolevate
tugispetsialistide
tookoormus suureneb.
Keskuse t606
rahastamiseks
kaasatakse vahendeid
ka muudest allikatest,
mis vahendab teenuse
osutamise paindlikkust.

Tugispetsialistid  tootavad edasi  samade
asutustega, kellele praegu teenust osutatakse.
Teenust osutatakse koha peal, alternatiivina
lisanduvad keskuse ruumid ja vdéimalused
tdiendavaks teenuse osutamiseks.

Lisaks pakub keskus juurde tugispetsialistide
kompetentside tdstmise vdimalusi, mis aitab
paremini ndustada haridusasutuste Gpetajaid ja
lapsevanemaid, et ndustamisprotsess oleks
tulemuslikum.

Toollesannete jaotus tootajate vahel on
konkreetsem ning saadav sisend on kvaliteetsem.
Lepitakse kokku konkreetsed sise-eeskirjad ja t66
teostamise alusdokumendid, mille jargimine
tagab kvaliteetse teenuse osutamise.

Keskuses to6tamiseks tootatakse valja
tugispetsialistide motivatsioonipakett.

Teenuse osutamisel on esmaseks eesmargiks
kvaliteet ja koigile abivajajatele teenuse
osutamine. Huvide konflikti korral tehakse
otsused kvaliteetse teenuse suunas.

Volikogu otsuse tegemise jargselt
lahtutakse tegevuskavast ning
kommunikatsiooniplaanis toodud
tegevustest. Uleminek tehakse iihe-
etapilisena



RISKI KIRJELDUS ESINEMISE
TOENAOSUS

Teenuse osutamine jaab liiga
suuremate koolide keskseks ja ei
ole hajaasustusele sobiv
(logistilised valjakutsed)

Uue struktuuri loomine on
kulukam kui olemasolev siisteem

Mudeli rakendamisega seatud
eesmarke ei suudeta tiita

Tugispetsialistid ei ole valmis
muudatustega kaasa minema,

keskusesse iile tulema ning sisemisi
tooprotsesse muutma

Kaugenemine teenuskohtadest

(koolid, lasteaiad)

Haridusasutuse valine
tugispetsialist ei saa piisavalt
teavet HEV laste kohta, mis
haridusasutuses kohapeal to6tades

valja tuleks

haridusasutuse
kui

Labisaamine
kollektiiviga on keerulisem,
asutuse tootajana
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Keskmine

Keskmine Oodatud kvaliteedi  ja
efektiivsuse tSusu ei tule
ning reaalsed kulud vdivad
suureneda.

Keskmine Oodatud kvaliteedi  ja
efektiivsuse tdusu ei tule
ning reaalsed kulud vdivad
suureneda.

Vaike Protsess ei ole nii paindlik,
kui varasemalt; info
liikumine on killustatum,
kasusaajate rahulolu
vaheneb.

Vaike Teenuse osutamise protsess
on pikem.

Vaike

CIVITTA

TEGEVUSED MOJU

VAHENDAMISEKS

Tugispetsialistid osutavad teenust
edasi haridusasutustes koha peal.
Uhiste kokkusaamiste ja
Umarlaudade kord pannakse paika
vastavalt vdimalustele, toetatakse
piirkondlikku koost66d.

RISKI

Tervikuna on eesmargiks seatud
teenuse kattesaadavuse ja kvaliteedi
parandamine. Tugispetsialistide
teenuse osutamise kulud keskuses
suurenevad koordinaatori tootasu ja
taiendavate arenduskulude vorra,

kuid laieneb teenuse osutamise
kohtade valik ning  suureneb
tugispetsialistide voimalus

tdiskoormusega erialast t66d teha.

Mudeli rakendamisel viiakse koheselt
sisse eesmarkide tditmise jalgimise,
moddikute ja tagasiside slisteem, mis
aitab jalgida seatud eesmarkide
tditmist. Korraparaselt viiakse labi
rahulolu uuringuid, tdiendatakse
tdooprotsesse.

Mudeli rakendamine viiakse labi selge
tegevuskava alusel, toimub pidev
kommunikatsioon koikide
osapooltega. Tugispetsialistid on
kaasatud mudeli loomise protsessi.
Keskuse toimimine on
tugispetsialistidele tiheselt arusaadav
ja pakub lisavaartust.

Tooulesannete jaotuse, vastutajad ja
kontaktisikud kommunikeeritakse
selgelt nii omavalitsuste ja allasutuste
sees kui ka valjaspoole.

Tugispetsialistid  tootavad  edasi
samade asutustega, kellele praegu
teenust osutatakse. Teenust
osutatakse koha peal, alternatiivina
lisanduvad keskuse ruumid ja
vOimalused tdiendavaks teenuse
osutamiseks.




RISKI KIRJELDUS ESINEMISE
TOENAOSUS

Teenuste osutamine pole paindlik Viike

ja protsessi labiviimiseks kuluv aeg

suureneb

Sobivaid tugispetsialiste ei suudeta

leida/hoida

Huvide konflikt
(erinevad

kasutusel, mis

rahastamisel
rahastamismudelid
voib mdjutada

meeskondade komplekteerimist)

Suur

10.3. POLTSAMAA RISKID

RISKI KIRJELDUS ESINEMISE TEGEVUSED RISKI MOJU VAHENDAMISEKS
TOENAOSUS

Tugispetsialistide keskuse
alla viimine viibib vo6i
lileminek votab oodatust
kauem aega

Teenuse osutamine jaab
liiga Elva linna keskseks ja
ei ole hajaasustusele
sobiv (logistilised
viljakutsed)
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Keskmine

Keskmine

CIVITTA

TEGEVUSED MOJU

VAHENDAMISEKS

RISKI

Teenuste osutamiseks kulub  Toéoillesannete jaotus tootajate vahel

enam aega ning
pole pikema
rahul.

Ei suudeta

on konkreetsem ning saadav sisend
on kvaliteetsem. Lepitakse kokku
konkreetsed sise-eeskirjad ja t6o
teostamise alusdokumendid, mille
jargimine tagab kvaliteetse teenuse
osutamise.

kasusaajad
ooteajaga

kokkulepitud

tasemel teenust pakkuda,
kasusaajate rahulolu langeb,

abivajadus
olemasolevate
tugispetsialistide

suureneb,

to6koormus suureneb.

Oodatud kvaliteedi ja
efektiivsuse tous ei teki
piisavalt kiiresti, reaalsed
kulud vdivad suureneda

Tugispetsialistid osutavad
teenuseid keskusest, sest
logistiliselt on ebamugav
sOita erinevate
haridusasutuste vahel.

Volikogu otsuse tegemise jargselt ldahtutakse
tegevuskavast ning kommunikatsiooniplaanis
toodud tegevustest. Ettevalmistavate tegevustega
alustatakse juba 2019.aastal eeldusega, et
2021.aastast alates otsus joustub. Piisav
ettevalmistusaeg véimaldab tagada, et tegevused

on kaalutletud ja otsused ei ole langetatud
kiirustades.
Tugispetsialistid osutavad teenust edasi

haridusasutustes koha peal, sh on labirdadkimiste
aluseks ka vajadusel erinevate haridusasutuste
kiilastamine regulaarselt.

Uhiste kokkusaamiste ja Umarlaudade kord
pannakse paika vastavalt vGimalustele (st Gihised
kokkusaamised ei tohi olla koormavad ja palju aega
noudvad), toetatakse piirkondlikku koostood (nt
Rongu, Rannu).
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RISKI KIRJELDUS ESINEMISE TEGEVUSED RISKI MOJU VAHENDAMISEKS
TOENAOSUS

Uue struktuuri loomine
on kulukam kui
olemasolev slisteem

Mudeli  rakendamisega
seatud eesmarke ei
suudeta taita

Tugispetsialistid ei ole

valmis muudatustega
kaasa minema,
keskusesse iile tulema
ning sisemisi

to6protsesse muutma

Kaugenemine
teenuskohtadest (koolid,
lasteaiad).
Haridusasutuse vdline
tugispetsialist ei saa
piisavalt teavet HEV laste
kohta, mis
haridusasutuses kohapeal
tootades valja tuleks

Labisaamine
haridusasutuse
kollektiiviga on
keerulisem, kui asutuse
tootajana

Teenuste osutamine pole
paindlik ja  protsessi
labiviimiseks kuluv aeg
suureneb

57

Keskmine

Keskmine

Keskmine

Keskmine

Keskmine

Vaike

mudeli Tervikuna on eesmargiks seatud teenuse

peab kdttesaadavuse ja kvaliteedi parandamine. Kui
lisanduvate otseste kulude v6rra vahenevad seotud
kaudsed kulud (nt Kui laps ei saa Oigel ajal abi
koolikiusamise korral, mille tulemusena tekib
depressioon, tuleb tema raviks (teraapiaseansid)
kulutada rahalist ressurssi, vanemate tddaega
(lapse teraapiaseanssidele viimine) ja kaotatud
Oppepédevi), on tegemist vajaliku kulude
suurenemisega.

Mudeli rakendamisel viiakse koheselt sisse
eesmarkide tditmise jalgimise, moodikute ja
tagasiside slisteem, mis aitab jalgida seatud
eesmarkide tditmist. Korrapdraselt viiakse labi
tagasiside uuringuid, tdiendatakse t&oprotsesse.
Vajadusel kohandatakse mudeli rakendamist.

rakendamlseks
leidma taiendavaid
vahendeid.

Oodatud kvaliteedi ja
efektiivsuse tGusu ei tule.

Protsess pikeneb, Mudeli rakendamine viiakse |3bi selge tegevuskava
oodatud kvaliteedi tdusu alusel, toimub pidev kommunikatsioon k&ikide
ei tule. osapooltega. Tugispetsialistid on kaasatud mudeli

loomise protsessi. Keskuse toimimine on
tugispetsialistidele (heselt arusaadav ja pakub
lisavadartust. On leitud vOimekas  juht
tugispetsialistide tksusele.

Haridusasutuste koostddlepetega pannakse paika
tapsed rollijaotused ja teenuse osutamise kord.
Toimub regulaarne anallilis teenuse osutamise
protsessi toimivuse ja tulemuste Ule. Vajadusel
viiakse sisse korrigeerivaid muudatusi.

Protsess ei ole nii paindlik,
kui  varasemalt; info
liilkumine on killustatum,
kasusaajate rahulolu
vaheneb. Haridusasutuse
valine tugispetsialist ei
saa piisavalt teavet HEV
laste kohta, mis
haridusasutuses kohapeal
tootades valja tuleks.

Haridusasutuse kollektiiv Tugispetsialistid tootavad edasi samade

ei aktsepteeri asutustega, kellele praegu teenust osutatakse.
tugispetsialisti Teenust osutatakse koha peal, alternatiivina
meeskonna osana, lisanduvad keskuse ruumid ja vdéimalused

koostd0 ei toimi, teenuse tdiendavaks teenuse osutamiseks.
osutamine ei ole nii
tulemuslik, kui toimiva

koostdo puhul voiks olla.

Lisaks pakub keskus juurde tugispetsialistide
kompetentside tdstmise vdéimalusi, mis aitab
paremini ndustada haridusasutuste Opetajaid ja

lapsevanemaid, et ndustamisprotsess oleks
tulemuslikum.
Teenuste osutamiseks Toollesannete jaotus tootajate vahel on

kulub enam aega ning
kasusaajad pole pikema
ooteajaga rahul.

konkreetsem ning saadav sisend on kvaliteetsem.
Lepitakse kokku konkreetsed sise-eeskirjad ja t66
teostamise alusdokumendid, mille jargimine tagab
kvaliteetse teenuse osutamise.



CIVITTA

RISKI KIRJELDUS ESINEMISE TEGEVUSED RISKI MOJU VAHENDAMISEKS
TOENAOSUS

Sobivaid tugispetsialiste
ei suudeta leida/hoida

Huvide konflikt
rahastamisel (erinevad
rahastamismudelid
kasutusel, mis  voib
mojutada meeskondade
komplekteerimist)
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Suur

Viike

Ei suudeta kokkulepitud
tasemel teenust pakkuda,
kasusaajate rahulolu
langeb, abivajadus
suureneb, olemasolevate
tugispetsialistide
té6koormus suureneb.
Keskuse 160
rahastamiseks kaasatakse
vahendeid ka muudest
allikatest, mis vdhendab
teenuse osutamise
paindlikkust.

Keskuses to6tamiseks tootatakse valja
tugispetsialistide motivatsioonipakett.

Teenuse osutamisel on esmaseks eesmargiks
kvaliteet ja  koigile abivajajatele teenuse
osutamine. Huvide konflikti korral tehakse otsused
kvaliteetse teenuse suunas.
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11. FINANTSPLAAN

11.1. ELVA FINANTSPROGNOOSIDE EELDUSED

Finantsanallilisi eelduseks on vdetud olukord, kus tugispetsialistide toomisega SA Elva Laste- ja
Perekeskuse alla alustatakse 2021. aastal, ettevalmistavad tegevused algavad 2020.aastal.
Finantsprognoosid on tehtud reaalhindades, mis toob vilja kulude muutuse tdnaste hindade alusel.
Prognoosides ei ole arvestatud makromajandusliku prognoosiga. Eeldused kululiikide |Gikes on:

Toojoukulud

Mudeli rakendamisega alustades tuuakse SA Elva Laste- ja Perekeskusesse (le kogu kohaliku omavalitsuse
Uksustes tugiteenuste osutamisega seotud personal. 2021. aasta alguses leitakse perekeskusesse
tugispetsialistide osakonna juht ja juhiabi. Keskuse tegevusmudel on tdaismahus rakendunud 2022. aastal
ning selleks hetkeks on koik vajalikud muudatused struktuuris ja Oigusaktides teostatud. Tegevuse
alustamiseks maaratletakse eesmarkide mootmise ldhteandmed ning nende alusel jalgitakse seatud
eesmadrkide taitmist.

2021.aastal alustab keskuses t66d 25 tugispetsialisti, osakonna juht ja juhiabi: tksuse juht (1), juhiabi (0,5),
pstihholoogid (3,05), sotsiaalpedagoogid (5), logopeedid (10,45), eripedagoogid (6,5).

Tootasude aluseks on vGetud tootajate tdnased palgatasemed. Uute ametikohtade (osakonna juht ja
juhiabi) tootasude leidmise aluseks on voetud valla sama tasemega teenistujate gruppide tasud
palgajuhendis. Leitud andmete baasil on arvutatud valja keskmine palgatase, mille alusel on tehtud
ametikohtade brutopalga ettepanekud. Arvutuste aluseks olevad andmed on vilja toodud alljargnevas
tabelis.

AMETIKOHT PALGATASE (BRUTOPALK)

Tugispetsialistide osakonna juht 1650
Juhiabi 1100
Tugispetsialistid 1350

Nullstsenaariumi puhul kasvavad t66jdukulud aastas 2%. Taisstsenaariumi puhul kasvavad t66joukulud 3%
aastas.

Administratiivsed kulud

KuLU ok

Sidekulud (telefoni kompensatsioon, keskuse sidekulud) 10 eurot kuus, 9 kuud
IT halduskulud 6000 eurot aastas
Transpordikulud 0,2 eurot km kohta; keskmiselt 80
km kuus, 9 kuud

Biirookulud 6000 eurot aastas
To6vahendid 100 eurot aastas tugispetsialisti
kohta

Koolituskulud
Koolituskulud on arvestatud hetkel 100 eurot aastas ihe to6taja kohta.

Kinnistute, hoonete ja ruumide majandamiskulud
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Kulude prognoosimisel on eeldatud, et perekeskuse ruume laiendatakse tugispetsialistide osakonna
loomiseks. Selle tulemusena tekivad kuludena juurde ruumide (lalpidamis- ja remondikulud,
prognoosimise hetkel on arvestatud 100 ruutmeetriga. Sdilivad tugispetsialistide to6ruumid
haridusasutuste juures.

KLU ok

Ruumide rent 5 eurot ruutmeetri kohta
Valve 20 eurot kuus
Kommunaalkulud (elekter, kiite, koristusteenused) 7 eurot ruutmeetri kohta

Vajalikud esmainvesteeringud

Keskuse toimimiseks on vajalik teostada esmased lldinvesteeringud.

KLU ok

Ruumide kohandamine 100 eurot ruutmeetri kohta
Arvutite soetamine 500 eurot tdotaja kohta
Muud IT lahendused (kliendihaldusstisteem), server, printerid 20 000 eurot

Tdisstsenaariumis on kdikide kulude puhul arvestatud kulude kasvu 3% aastas. Tugispetsialistide arv ei
muutu vastavalt laste ja tugispetsialistide arvu prognoosile.

11.2. ELVA KULUMUDEL

Alljargnevalt on vélja toodud kulumudeli nullstsenaarium (sailib olemasolev olukord), taisstsenaarium
(mudeli rakendamine) ning kulude muutus kahe stsenaariumi vahe peal.
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Nullstsenaarium, Elva

Tegevustulu

Tegevuskulud 517361 517361 527656 538158 548870 559796 570941 582308 593903 605730 617793 630098 642648 655450
T66joukulud 514796 514796 525091 535593 546305 557231 568376 579743 591338 603165 615228 627533 640083 652885
Administreerimiskulud 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sidekulud 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

IT haldus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Transport 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Biirookulud, sh kontorimasinate remont 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Téévahendid 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Koolituskulud 2 565 2 565 2 565 2 565 2 565 2 565 2 565 2 565 2 565 2 565 2 565 2 565 2 565 2 565
Kinnistute, hoonete ja ruumide majandamiskulud o o 0" o o o 0" 0" 0" o o 0" o 0
ruumide rent 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

valve 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

kommunaalkulud 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

muud kulud 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Taisstsenaarium, Elva

Tegevustulu

Tegevuskulud 517 351 517 351 620 069 638 671 657 831 677 566 697 893 718 830 740 395 762 607 785 485 809 oso 833 321 858 321
Tosjéukulud 514796 514796 577213 594530 612365 630736 649659 669148 689223 709899 731196 753132 775726 798998
Administreerimiskulud 0" 0 20851 214777 22121" 22784" 23468” 24172" 248977 25644 26413" 27206" 28022 28863
Sidekulud 0 0O 238 2457 2530 2606 2684 2765 2848 2933 3021 3112 3205 3301

IT haldus 0 0 6000 6180 6365 6556 6753 6956 7164 7379 7601 7829 8063 8305

Transport 0 0 3816 3930 4048 4170 4295 4424 4557 4693 4834 4979 5128 5282

Biirookulud, sh kontorimasinate remont 0 0 6 000 6180 6365 6 556 6753 6 956 7 164 7379 7 601 7 829 8063 8305

Téévahendid 0 0 2650 2730 2811 289 2983 3072 3164 3259 3357 3458 3561 3668

Koolituskulud 2565 2565 2565 2642 2721 2803 2887 2974 3063 3155 3249 3347 3447 3551
Kinnistute, hoonete ja ruumide majandamiskulud o 0 19440" 20023" 20624” 21243" 21880 22536" 23212" 23909” 24626” 25365 26126” 26910
ruumide rent 0 0 6000 6180 6365 6556 6753 6956 7164 7379 7601 7829 8063 8305

valve 0 0 240 247 255 262 270 278 287 295 304 313 323 332

kommunaalkulud 0 0 8400 8652 8912 9179 9454 9738 10030 10331 10641 10960 11289 11628

muud kulud 0 0 4800 4944 5092 5245 5402 5565 5731 5903 6080 6263 6451 6644

Kulude muutus, Elva
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0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tegevustulu
Tegevuskulud
T66joukulud
Administreerimiskulud
Koolituskulud
Kinnistute, hoonete ja ruumide majandamiskulud
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92413 100513 108961 117770 126953 136522 146492 156877 167692 178952 190673 202871
52122 58936 66060 73505 81283 89405 97885 106734 115968 125599 135643 146113
20851 21477 22121 22784 23468 24172 24897 25644 26413 27206 28022 28863

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
19440 20023 20624 21243 21880 22536 23212 23909 24626 25365 26126 26910
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11.3. MUSTVEE FINANTSPROGNOOSI EELDUSED

Finantsanallitsi eelduseks on vdetud olukord, kus tugispetsialistide toomisega Mustvee Valla Hariduse
Tugikeskuse alla alustatakse 2020. aastal, ettevalmistavad tegevused algavad 2019. aasta |Gpust.
Finantsprognoosid on tehtud reaalhindades, mis toob vilja kulude muutuse tanaste hindade alusel.
Prognoosides ei ole arvestatud makromajandusliku prognoosiga. Eeldused kululiikide IGikes on:

Toojoukulud

Mudeli rakendamisega alustades tuuakse Mustvee Valla hariduse Tugikeskusesse lle kogu kohaliku
omavalitsuse (ksustes tugiteenuste osutamisega seotud personal. Kuludesse ei ole arvestatud
haridustehnoloogi ametikoha kulusid. 2020. aasta alguses leitakse tugispetsialistide osakonna juht.
Keskuse tegevusmudel on tdismahus rakendunud 2022. aastal ning selleks hetkeks on k&ik vajalikud

muudatused struktuuris ja Oigusaktides teostatud. Tegevuse alustamiseks madaratletakse eesmarkide
mootmise ldhteandmed ning nende alusel jalgitakse seatud eesmarkide tditmist.

2020.aasta sligisel alustab keskuses t66d 13 tugispetsialisti, sh on ka osakonna juht.

Tootasude aluseks on voetud tootajate tanased palgatasemed. Osakonna juhi té6tasu on arvestatud 10%
suuremana tugispetsialisti tootasust ja tugispetsialisti tootasude aluseks on Opetajate keskmine palk.
Leitud andmete baasil on arvutatud valja keskmine palgatase, mille alusel on tehtud ametikohtade
brutopalga ettepanekud. Arvutuste aluseks olevad andmed on vilja toodud alljargnevas tabelis.

AMETIKOHT PALGATASE (BRUTOPALK)

Tugispetsialistide osakonna juht (1) 1695
Tugispetsialistid (12) 1540

Nullstsenaariumi puhul kasvavad t66jdukulud aastas 2%. Tdisstsenaariumi puhul kasvavad té6joukulud 3%
aastas.

Administratiivsed kulud

KLU ok

Sidekulud (telefoni kompensatsioon, keskuse sidekulud) 10 eurot kuus, 9 kuud
IT halduskulud 6000 eurot aastas
Transpordikulud 0,2 eurot km kohta; keskmiselt 100
km kuus, 9 kuud

Biirookulud 6000 eurot aastas
Toé6vahendid 100 eurot aastas tugispetsialisti
kohta

Koolituskulud
Koolituskulud on arvestatud hetkel 100 eurot aastas (ihe to6taja kohta.
Kinnistute, hoonete ja ruumide majandamiskulud

Kulude prognoosimisel on eeldatud, et perekeskuse ruume laiendatakse tugispetsialistide osakonna
loomiseks. Selle tulemusena tekivad kuludena juurde ruumide (lalpidamis- ja remondikulud,
prognoosimise hetkel on arvestatud 100 ruutmeetriga. Sailivad tugispetsialistide to6ruumide
haridusasutuste juures.

KuLU ok

Valve 20 eurot kuus
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. Jomk____________|

Kommunaalkulud (elekter, kiite, koristusteenused) 7 eurot ruutmeetri kohta

Vajalikud esmainvesteeringud

Keskuse toimimiseks on vajalik teostada esmased lldinvesteeringud.

KuLU ok

Ruumide kohandamine 100 eurot ruutmeetri kohta
Arvutite soetamine 500 eurot tootaja kohta
Muud IT lahendused (kliendihaldussiisteem), server, printerid 20 000 eurot

Taisstsenaariumis on kdikide kulude puhul arvestatud kulude kasvu 3% aastas. Tugispetsialistide arv ei
muutu vastavalt laste ja tugispetsialistide arvu prognoosile.

11.4. MUSTVEE KULUMUDEL

Alljargnevalt on vilja toodud kulumudeli nullstsenaarium (sailib olemasolev olukord), taisstsenaarium
(mudeli rakendamine) ning kulude muutus kahe stsenaariumi vahe peal.
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Nullstsenaarium, Mustvee
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Tegevustulu
Tegevuskulud
Toojoukulud
Administreerimiskulud
Sidekulud
IT haldus
Transport
Biirookulud, sh kontorimasinate remont
Té6vahendid
Koolituskulud
Kinnistute, hoonete ja ruumide majandamiskulud
ruumide rent
valve
kommunaalkulud
muud kulud

Taisstsenaarium, Mustvee

134131 136800 139523 142300 145132 148022 150969 153975 157041 160169 163359 166613 169932 173317
133466 136135 138858 141635 144467 147357 150304 153310 156376 159504 162694 165948 169267 172652
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Tegevustulu
Tegevuskulud
Toojéukulud
Administreerimiskulud
Sidekulud
IT haldus
Transport
Blirookulud, sh kontorimasinate remont
Té6vahendid
Koolituskulud
Kinnistute, hoonete ja ruumide majandamiskulud
valve
kommunaalkulud
muud kulud
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133 466

0
0
0
0
0
0
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0
0
0
0

354 845
323930
16 810
1170

6 000
2340

6 000
1300
665

13 440
240
8400

4 800

354 845 365 490 376 455 387 748 399 381 411 362 423 703 436 414 449 507 462 992 476 882 491 188
323930 333648 343657 353967 364586 375523 386789 398393 410345 422655 435335 448395

16810"
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6 000
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6 000
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2410
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255
8912
5092
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727
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748
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20072"
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794

16048"
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1599

818

16530
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5903

21294"

1482
7601
2964
7601
1647

842

17025
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10 641
6 080

21933"

1527
7829
3053
7829
1696

868

17536

313
10960
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22591"
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3145
8063
1747
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Kulude muutus, Mustvee

e | o] e on aml s mmd s s o ma awo ww e
Tegevustulu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tegevuskulud 218045 215322 223190 231322 239727 248412 257387 266662 276246 286148 296379 306950 317871
187795 185072 192013 199190 206610 214282 222214 230413 238889 247651 256707 266068 275743
16810 16810 17314 17834 18369 18920 19487 20072 20674 21294 21933 22591 23269

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13440 13440 13843 14258 14686 15127 15581 16048 16530 17025 17536 18062 18604

Toojoukulud
Administreerimiskulud
Koolituskulud

©O O O O o o

Kinnistute, hoonete ja ruumide majandamiskulud
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11.5. POLTSAMAA FINANTSPROGNOOSIDE EELDUSED

Finantsanalliisi eelduseks on vdetud olukord, kus tugispetsialistide toomisega pdevakeskuse alla
alustatakse 2021. aastal, ettevalmistavad tegevused algavad 2020.aastal. Finantsprognoosid on tehtud
reaalhindades, mis toob valja kulude muutuse tanaste hindade alusel.

Ametikohad
avETiOWT | 2019 | 2021 |
Sotsiaalpedagoog 2,75 2,75
Logopeed 4,75 5,50
Eripedagoog 6,05 6,00
Pstihholoog 1,99 2,50
Juht 1,00
KOKKU 15,5 17,8

Toojoukulud

Mudeli rakendamisega alustades tuuakse keskusesse Ule kogu kohaliku omavalitsuse Uksustes
tugiteenuste osutamisega seotud personal. 2021. aasta alguses leitakse perekeskusesse tugispetsialistide
osakonna juht ja juhiabi. Keskuse tegevusmudel on tdismahus rakendunud 2022. aastal ning selleks
hetkeks on koéik vajalikud muudatused struktuuris ja Gigusaktides teostatud. Tegevuse alustamiseks

maaratletakse eesmérkide mdootmise |ldhteandmed ning nende alusel jalgitakse seatud eesmarkide
taitmist.

2021.aastal alustab keskuses t66d 17,8 tugispetsialisti ja osakonna juht.

Tootasude aluseks on véetud tootajate tdnased palgatasemed. Uute ametikohtade (osakonna juht)
tootasude leidmise aluseks on voetud valla sama tasemega teenistujate gruppide tasud palgajuhendis.
Leitud andmete baasil on arvutatud valja keskmine palgatase, mille alusel on tehtud ametikohtade
brutopalga ettepanekud. Arvutuste aluseks olevad andmed on vélja toodud alljargnevas tabelis.

AMETIKOHT PALGATASE (BRUTOPALK)

Tugispetsialistide osakonna juht 1600
Tugispetsialistid 1375

Nullstsenaariumi puhul kasvavad t66jdukulud aastas 2%. Tdisstsenaariumi puhul kasvavad t66joukulud 3%
aastas.

Administratiivsed kulud

KuLU ok

Sidekulud (telefoni kompensatsioon, keskuse sidekulud) 10 eurot kuus, 9 kuud
IT halduskulud 2000 eurot aastas
Transpordikulud 0,2 eurot km kohta; keskmiselt 120
km kuus, 9 kuud

Burookulud 6000 eurot aastas
To6vahendid 100 eurot aastas tugispetsialisti
kohta
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Koolituskulud
Koolituskulud on arvestatud hetkel 100 eurot aastas ihe t66taja kohta.
Kinnistute, hoonete ja ruumide majandamiskulud

Kulude prognoosimisel on eeldatud, et perekeskuse ruume laiendatakse tugispetsialistide osakonna
loomiseks. Selle tulemusena tekivad kuludena juurde ruumide (lalpidamis- ja remondikulud,
prognoosimise hetkel on arvestatud 100 ruutmeetriga. Sailivad tugispetsialistide t66ruumide
haridusasutuste juures.

KLU ok

Ruumide rent Ei rakendu
Valve 20 eurot kuus
Kommunaalkulud (elekter, kiite, koristusteenused) 7 eurot ruutmeetri kohta
Muud kulud 4 eurot ruutmeetri kohta

Vajalikud esmainvesteeringud

Keskuse toimimiseks on vajalik teostada esmased Uldinvesteeringud.

KLU ok

Ruumide kohandamine
Arvutite soetamine 500 eurot tdotaja kohta
Muud IT lahendused, server, printerid 10 000 eurot

Taisstsenaariumis on kdikide kulude puhul arvestatud kulude kasvu 3% aastas. Tugispetsialistide arv ei
muutu vastavalt laste ja tugispetsialistide arvu prognoosile.

11.6. POLTSAMAA KULUMUDEL

Alljargnevalt on vilja toodud kulumudeli nullstsenaarium (sdilib olemasolev olukord), taisstsenaarium
(mudeli rakendamine) ning kulude muutus kahe stsenaariumi vahe peal.
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Nullstsenaarium, Poltsamaa

Tegevustulu

Tegevuskulud 329 660 329 660 336 222 342 915 349 743 356 706 363 809 371 055 378445 385 982 393671 401 513 409 513 417 672
T66joukulud 328106 328106 334668 341361 348189 355152 362255 369501 376891 384428 392117 399959 407959 416118
Administreerimiskulud 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sidekulud 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

IT haldus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Transport 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Biirookulud, sh kontorimasinate remont 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Téévahendid 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Koolituskulud 1554 1554 1554 1554 1554 1554 1554 1554 1554 1554 1554 1554 1554 1554
Kinnistute, hoonete ja ruumide majandamiskulud 0" 0" 0" 0" o 0" o o o o” o 0" o 0
ruumide rent 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

valve 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

kommunaalkulud 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

muud kulud 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Taisstsenaarium, Poltsamaa

Tegevustulu

Tegevuskulud 329660 329660 425680 438450 451604 465152 479106 493480 508284 523533 539238 555416 572078 589240
Tosj6ukulud 328106 328106 395479 407344 419564 432151 445115 458469 472223 486390 500981 516011 531491 547436
Administreerimiskulud o 0 152077 15663" 16133" 16617" 17115 17629 18157 18702" 19263 19841” 20436 21049
Sidekulud 0 0 1598 1645 1695 1746 1798 1852 1907 1965 2024 2084 2147 2211

IT haldus 0 0 2000 2060 2122 2185 2251 2319 2388 2460 2534 2610 2688 2768

Transport 0 0 3834 3949 4067 4190 4315 4445 4578 4715 4857 5003 5153 5307

Biirookulud, sh kontorimasinate remont 0 0 6000 6180 6365 6556 6753 6956 7164 7379 7601 7829 8063 8305

Té6vahendid 0 0 1775 1828 1883 1940 1998 2058 2119 2183 2249 2316 2385 2457

Koolituskulud 1554 1554 1554 1601 1649 1698 1749 1802 1856 1911 1969 2028 2088 2151
Kinnistute, hoonete ja ruumide majandamiskulud o 0 13440 13843" 14258 14686" 15127 15581" 16048 16530° 17025° 17536 18062 18604
ruumide rent 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

valve 0 0 240 247 255 262 270 278 287 295 304 313 323 332

kommunaalkulud 0 0 8400 8652 8912 9179 9454 9738 10030 10331 10641 10960 11289 11628

muud kulud 0 0O 4800 4944 5092 5245 5402 5565 5731 5903 6080 6263 6451 6644
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Kulude muutus, Péltsamaa

O e e e e e e A T
Tegevustulu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tegevuskulud 89 458 95535 101861 108445 115297 122425 129839 137550 145567 153902 162566 171569
Toojoukulud 60811 65982 71375 76999 82860 88968 95332 101961 108864 116052 123533 131318
15 207 15 663 16 133 16 617 17 115 17 629 18 157 18 702 19 263 19 841 20436 21049

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (1]
13440 13843 14258 14686 15127 15581 16048 16530 17025 17536 18062 18604

Administreerimiskulud
Koolituskulud

O O O O o o
©O O O O o o

Kinnistute, hoonete ja ruumide majandamiskulud
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12. KOMMUNIKATSIOONI POHIMOTTED

12.1. ELVA KOMMUNIKATSIOONIPLAAN

SIHTRUHM/ EESMARK _ VORM KANAL AUTOR /KONEISIK VASTUTAJA AEG /SAGEDUS

Juhtrthm (VW + keskus)/ Tegevuste vastavus/mittevastavus

mudeli kujundamise ja
elluviimise  kaiguga kursis
hoidmine

Volikogu/ mudeli
rakendamine ja eelarve

Keskuse ndukogu

tegevuskavale, vGimalikud
probleemid/riskid, saavutatud tulemid

Tagasiside mudelile ja vajalik info otsuse
tegemiseks

Iga-aastased  mudeli  rakendamise
Uilevaated + eelarve kohandamine

Saavutatud tulemid ja tagasiside paring

Paring tanaste probleemide ja vajaduste
0sas

infokiri (e-mail) elektrooniline Abivallavanem Haridus- Iga nadalane
kultuuriosakond

juhtrithma Vallavalitsus Abivallavanem Haridus- ja Esimese poolaasta

koosolekud kultuuriosakond jooksul kord
nadalas? Edasi kord
kuus?

infokiri (e-mail) elektrooniline Abivallavanem Haridus- ja Soltub taiendus-

kultuuriosakond vajaduste hulgast

Volikogu koosolek suuline Abivallavanem Haridus- ja 1-2 korda

tutvustamiseks kultuuriosakond

infokiri (e-mail) elektrooniline Abivallavanem Haridus- ja 1 kord aastas

kultuuriosakond

Volikogu koosolek suuline Abivallavanem Haridus- ja 1kord aastas
tutvustamiseks kultuuriosakond

sissejuhatav  kiri (e- elektrooniline Keskuse juht Uksuse juht Kord aastas
mail)

koosolekud Keskus Keskuse juht Uksuse juht Kord aastas
kirjalikud paringud (e- Elektrooniline Keskuse juht Uksuse juht Madramata
mail)

koosolekud Keskus Keskuse juht Uksuse juht Kvartaalne
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Tugispetsialistid

Haridusasutused

Viline vorgustik
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Regulaarsed kohtumised valdkonna Koosolek Keskus
raames
Regulaarsed tugispetsialistide  Koosolek Keskus

koosolekud keskuse koosolekud (kogu
personal)

Aruandlus (tugispetsialistide aruanne Dokument, e-kiri elektrooniline

toollesannete IGikes)

Personaalsed tagasiside  vestlused Individuaalne Keskus
tugispetsialistidega kohtumine

Regulaarsed kohtumised ulemineku koosolekud Haridusasutus
korraldamiseks

Regulaarsed kohtumised Koosolekud Haridusasutus

tooprotsesside arutamiseks

Paring tdnaste protsesside toimimise, Kirjalik paring elektrooniline

probleemide ja vajaduste osas

Aruandlus Dokument elektrooniline

elektrooniline,
suuline

Teenuste tleminek, edasised e-mail, pressiteade

protsessid, kontaktid; koost6o

Keskus  voi
asukoht

koosolekud

Uksuse juht

Uksuse juht

Uksuse juht
Uksuse juht

Haridus-
kultuuriosakond

Uksuse juht

Uksuse juht

Haridus-
kultuuriosakond

Haridus-
kultuuriosakond

muu  Haridus-
kultuuriosakond

ja

ja

ja

ja

CIVITTA

Uksuse poolt maaratud

vastutaja

Uksuse juht

Tugispetsialistid

Tugispetsialistid/iiksuse

juht
Uksuse juht

Uksuse juht

Uksuse juht

Haridus-
kultuuriosakond

Haridus-
kultuuriosakond

Haridus-
kultuuriosakond

ja

ja

ja

2020.aastal kord
kuus, mudeli
rakendamisel
vastavalt
kokkulepitavale
sisekorrale

Kord kuus

2 korda aastas

2 korda aastas

Ulemineku
perioodil kord kuus,
edasi vastavalt
vajadusele
Ulemineku
perioodil kord kuus,
edasi vastavalt
vajadusele
Vahemalt kord
kvartalis

Kord aastas

Vastavalt
vajadusele

Ulemineku
perioodil vdhemalt
kord kvartalis



SIHTRUHM/ EESMARK _ VORM KANAL AUTOR /KONEISIK VASTUTAJA AEG /SAGEDUS

Individuaalsed
kohtumised

12.2. MUSTVEE KOMMUNIKATSIOONIPLAAN

SIHTRUHM/ EESMARK _ VORM KANAL AUTOR /KONEISIK VASTUTAJA AEG /SAGEDUS

Juhtrthm (VW + keskus)/ Tegevuste vastavus/mittevastavus

mudeli kujundamise ja
elluviimise  kaiguga  kursis
hoidmine

Volikogu/ mudeli
rakendamine ja eelarve

Vallavalitsus

73

tegevuskavale, vGimalikud
probleemid/riskid, saavutatud tulemid

Tagasiside mudelile ja vajalik info otsuse
tegemine

Iga-aastased  mudeli  rakendamise
Uilevaated + eelarve kohandamine

Saavutatud tulemid ja tagasiside paring

Infokiri (e-mail)

Juhtrithma
koosolekud

Infokiri (e-mail)

Volikogu koosolek
eelarve
tutvustamiseks

Infokiri (e-mail)

Volikogu koosolek
tutvustamiseks

Sissejuhatav kiri (e-
mail)

Koosolekud

CIVITTA

Keskus  vdi muu Haridus- ja Haridus- ja Vastavalt
asukoht kultuuriosakond kultuuriosakond vajadusele

elektrooniline Haridusndunik Iga nadalane

Vallavalitsuses Haridusnéunik Esimese poolaasta
jooksul kord
nadalas? Edasi kord
kuus?

elektrooniline Haridusnéunik Soltub  tdiendus-

vajaduste hulgast

suuline Haridusndunik 1-2 korda
elektrooniline Haridusndunik 1 kord aastas
suuline Haridusndunik 1 kord aastas
elektrooniline Keskuse juht 2 korda aastas

Vallavalitsuses
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Kirjalikud paringud (e-

Tugispetsialistid

Haridusasutused

Viline vorgustik
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Saavutatud tulemid, saavutatud
tulemite osas tagasiside paring

Paring tanaste probleemide ja vajaduste
osas

Regulaarsed kohtumised

Paring tdnaste protsesside toimimise,
probleemide ja vajaduste osas

Paring tdnaste protsesside toimimise,
probleemide ja vajaduste osas

Teenuste tleminek, edasised
protsessid, kontaktid; koost6o

mail)

Infokiri (e-mail),
fookusgrupid-
koosolekud

Fookusgrupid-
koosolekud

Koosolek

Too6rihmad-
koosolekud

Koosolekud

Individuaalsed
kohtumised

E-mail, pressiteade

Koosolekud

Individuaalsed
kohtumised

Elektrooniline

elektrooniline,

Vallavalitsuses

e-mail

Vallavalitsus

Skype vOi erinevate
osapoolte asukohad

elektrooniline,
suuline

Suuline

suuline

VV esindaja + keskuse

juht ja
koordinaator

HEV

CIVITTA

2020. aastal kord
kuus, mudeli
rakendamisel
vastavalt
kokkulepitavale
sisekorrale



12.3. POLTSAMAA KOMMUNIKATSIOONIPLAAN

SIHTRUHM/ EESMARK _ VORM KANAL AUTOR /KONEISIK VASTUTAJA AEG /SAGEDUS

Juhtrihm (VW + keskus)/
mudeli kujundamise ja
elluviimise  kadiguga  kursis
hoidmine

Volikogu/ mudeli

rakendamine ja eelarve

Keskuse ndukogu

Tugispetsialistid
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Tegevuste vastavus/mittevastavus
tegevuskavale, voimalikud
probleemid/riskid, saavutatud tulemid

Tagasiside mudelile ja vajalik info otsuse
tegemiseks

Iga-aastased  mudeli  rakendamise
Ulevaated + eelarve kohandamine

Saavutatud tulemid ja tagasiside paring

Paring tdanaste probleemide ja vajaduste
0sas

Regulaarsed kohtumised valdkonna

raames

Infokiri (e-mail)

Juhtrithma
koosolekud

Infokiri (e-mail)

Volikogu koosolek
tutvustamiseks

Infokiri (e-mail)

Volikogu koosolek
tutvustamiseks

Sissejuhatav  kiri (e-
mail)

Koosolekud

Kirjalikud paringud (e-
mail)

Koosolekud

Koosolek

elektrooniline

Vallavalitsus

elektrooniline

suuline

elektrooniline

suuline

elektrooniline

Keskus

Elektrooniline

Keskus

Keskus

Abivallavanem

Abivallavanem

Abivallavanem

Abivallavanem

Abivallavanem

Abivallavanem

Keskuse juht

Keskuse juht
Keskuse juht

Keskuse juht

Uksuse juht

CIVITTA

Haridus-
kultuuriosakond

Haridus- ja
kultuuriosakond
Haridus- ja
kultuuriosakond

Haridus- ja
kultuuriosakond

Haridus- ja
kultuuriosakond

Haridus- ja
kultuuriosakond

Uksuse juht

Uksuse juht
Uksuse juht

Uksuse juht

Uksuse poolt maaratud
vastutaja

Iga ndadalane

Esimese poolaasta
jooksul kord
nadalas? Edasi kord
kuus?

SGltub taiendus-
vajaduste hulgast

1-2 korda

1 kord aastas

1 kord aastas

Kord aastas

Kord aastas

Maaramata

Kvartaalne

2020.aastal kord
kuus, mudeli
rakendamisel
vastavalt
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Haridusasutused

Viline vorgustik

76

Regulaarsed tugispetsialistide
koosolekud keskuse koosolekud (kogu
personal)

Aruandlus (tugispetsialistide aruanne
toollesannete IGikes)

Personaalsed tagasiside  vestlused
tugispetsialistidega

Regulaarsed kohtumised dlemineku
korraldamiseks

Regulaarsed kohtumised

tooprotsesside arutamiseks

Paring tdnaste protsesside toimimise,
probleemide ja vajaduste osas

Aruandlus

Teenuste tleminek, edasised

protsessid, kontaktid; koost6o

Koosolek

Dokument, e-kiri

Individuaalne
kohtumine

koosolekud

Koosolekud

Kirjalik paring

Dokument

E-mail, pressiteade

Koosolekud

Individuaalsed
kohtumised

Keskus

elektrooniline

Keskus

Haridusasutus

Haridusasutus

elektrooniline

elektrooniline

elektrooniline,

suuline

Keskus
asukoht

Keskus
asukoht

VOi

VOi

muu

muu

Uksuse juht

Uksuse juht
Uksuse juht

Haridus-
kultuuriosakond

Uksuse juht

Uksuse juht

Haridus-
kultuuriosakond

Haridus-
kultuuriosakond

Haridus-
kultuuriosakond

Haridus-
kultuuriosakond

ja

Uksuse juht

Tugispetsialistid

CIVITTA

Tugispetsialistid/iksuse

juht
Uksuse juht

Uksuse juht

Uksuse juht

Haridus-
kultuuriosakond

Haridus-
kultuuriosakond

Haridus-
kultuuriosakond

Haridus-
kultuuriosakond

ja

ja

ja

ja

kokkulepitavale
sisekorrale

Kord kuus

2 korda aastas

2 korda aastas

Ulemineku
perioodil kord kuus,
edasi vastavalt
vajadusele
Ulemineku
perioodil kord kuus,
edasi vastavalt
vajadusele
Vahemalt kord
kvartalis

Kord aastas

Vastavalt
vajadusele

Ulemineku
perioodil vdhemalt
kord kvartalis

Vastavalt
vajadusele



13. LISA 1 - VEEBIKUSITLUSTE KOKKUVOTTED

Kaasatud osapoolte ehk tugispetsialistide ja koolijuhtide ning lapsevanemate kui teenusesaajate seas viidi
|abi veebikisitlused eesmargiga kaardistada teenuse sihtriihm, selle suurus ja iseloom, teenuse maht, sisu
ja tegelik vajadus, tugispetsialistide arv ning tegelik vajadus, osapoolte koolitusvajadused, peamised
probleemid ning voimalikud lahendused. Jargnevalt on esitatud (ilevaade veebikisitlusele vastanute
profiilist ning kokkuvotted nende vastustest.

13.1. TUGISPETSIALISTIDE KUSITLUSTE KOKKUVOTE

Tugispetsialistide seas viidi abi kaks veebikisitlust, millest esimene kogus teavet tugispetsialistide
tooulesannete, to6aja jaotuse ja mahu, abivajajate arvu, tugispetsialistide koostd0 ja koolituste kohta.

Esimesele kiisitlusele vastas 33 tugispetsialisti ehk ligi pooled (52,4%) Elva, Mustvee ja Pd&ltsamaa
tugispetsialistidest. 2 tugispetsialisti eelistasid mitte markida, millises vallas nad teenust osutavad. Ule
kolmandiku (n=12; 36,4%) vastanutest to6tavad rohkem kui (ihes asutuses, neist pooled (n=6; 18,2%)
spetsialistid osutavad teenust lausa kolmes asutuses. Enam kui kolmandik (n=13; 39%) vastanud
tugispetsialistidest tdidavad ka teisi rolle, nt klassijuhataja, ainedpetaja, HEV-koordinaatori jmt.

TABEL 4. VEEBIKUSITLUSELE VASTANUD TUGISPETSIALISTIDE OSAKAAL TUGISPETSIALISTIDE KOGUARVUST

TUGISPETSIALISTIDE ARV | VASTUSTE ARV VASTANUTE %
31 11 35,5

Elva
Mustvee 9 10 100
PSltsamaa 23 10 43,5

Jargnevalt on esitatud keskmine protsentuaalne hinnang tugispetsialistide t66aja jaotusele omavalitsuste
ja ametikohtade IGikes:

TABEL 5. PROTSENTUAALNE HINNANG TUGISPETSIALISTIDE TOOAJA JAOTUSELE KOV-IDE LOIKES

TUGI- ELVA MUSTVEE POLTSAMAA

SPETSIALIST
Kontakt- | Doku- Nousta- | Kontakt- | Doku- Nousta- | Kontakt- | Doku- Nousta-
tunnid mendid | mine tunnid mendid | mine tunnid mendid | mine
68 17 15 66 20 14 - - -

Logopeed
Eripedagoog 69 21 10 98 1 1 50 25 25
Eripedagoog- 65 15 20 50 25 25 73 17 10
logopeed
Sotsiaal- 70 10 20 40 20 40 - - -
pedagoog
Psiihholoog - - - 50 50 - 50 50 -
KoV

. 68% 16% 16% 61% 23% 16% 58% 31% 11%
keskmine

77



CIVITTA

Koikidest vastanutest arvas 19 tugispetsialisti, et ennetuse osakaal t66ajast voiks olla keskmiselt 32,4%,
jaddes vahemikku 5 kuni 75 protsendini. Ulejddnud ei osanud hinnangut anda. Kisimusele, milliseid
tegevusi tuleks teostada ennetamise suunal, vastasid enamik tugispetsialistidest, et olulisel kohal on nii
Opetajate kui ka lapsevanemate ndoustamine varase markamise ja sekkumise osas.

,Oleme oma koolis praktiseerinud koolieelikute lapsevanematele loenguid nii psiihholoogi kui
logopeedi osavotul. Pean neid vajalikuks. Eriti aga tuleks tdiendavalt r6hutada, et erivajadustega
lapsed vajavad kindlasti ka palju kodu abi ja toetust.”

,Tuleks tosta lastevanemate teadlikkust. Rddkima Opitakse rdéikides, lugema Opitakse lugedes,
kirjutama Opitakse kirjutades. Nutiseadmed siin ei aita.”

Veel olevat kriitilise tahtsusega erivajaduse markamine juba lasteaias, et HEV lastega oleks vdimalik
varakult tegelema hakata ning kooli minnes saaks nad juba vastavasse klassi suunata.

»Suuremat tdhelepanu tuleks minu arvates pdéérata meie piirkonnas erivajaduslikele
lasteaialastele, et kooli tulles ei peaks hakkama viilja selgitama, millise ppekava jérgi on dpilane
vGimeline 6ppima. Eelkéige peangi téihtsaks té6d vanematega ja tugiisikute koolitamist.”

,Kui lapsed on enne kooli lasteaias ja lasteaias osatakse mdrgata ja vajadusel on voimalus ka abi
saada, siis on suur t66 ennetuse suunal tehtud.”

Samuti lisati olulise aspektina tugispetsialistide omavaheline koosto0 ja koost6o teiste seotud osapooltega
(nt lastekaitsespetsialist, perearst).

,Lastekaitsespetsialisti rolli on vaja suurendada. Kui lapse toetamine jééb lapsevanema taha, siis
on koolil piiratud voimalused pere koostédle méjutamiseks ning lastekaitsespetsialisti sekkumine
on vdga oodatav.”

JOONIS 4. KUIDAS HINDATE UMARLAUDADE JA UHISKOOLITUSTE VAJALIKKUST TEISTE PIIRKONNA
TUGISPETSIALISTIDEGA?

Vajalik, aga vdiks thendada muu seotud uritusega 5
(nt koostéoimarlaud)

Vajalik, aga mitte tihemini kui kord poolaastas

[ [
N
w W
IS
w1

Vajalik, aga mitte tihemini kui kord kvartalis

Ei ole vajalik

[En

Muu

PGltsamaa ™ Elva M Mustvee

Enam kui 20% tugispetsialistidest leidsid, et nad ei ole saanud oma todalaste kompetentside
taiendamiseks piisavalt vajalikku koolitust. Valdav enamus (85%) on koolitustelt saadud teadmisi oma
t66s enamasti kohe rakendanud. Libivalt kiideti Logopeedide Uhingu koolitusi. Koolitusvajadused on vilja
toodud jargnevates alapeatiikkides.

,0len kbige rohkem ldbinud ja soovin ka edaspidi osaleda Logopeedide (ihingu goolt korraldatud
koolitustel. Neil on hdsti vdlja kujunenud slisteem, korge tase ja tugev side TU eripedagoogika
osakonnaga. Arvestatakse ka tulevikutrende.”
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ELVA

Kisitlusele vastas 11 Elva valla tugispetsialisti, kes to6tavad 11 erinevas asutuses. Kaks tugispetsialisti
tootavad kahes ja Uks kolmes asutuses. Kaks vastanut (18%) tdidavad lisaks tugispetsialisti ilesannetele
ka HEVKO ja direktori rolli.

Kaks tugispetsialisti vaitsid, et ei joua taita kdiki ametijuhendis kirjeldatud tugispetsialisti to6lilesandeid
ning sooviksid rohkem aega plihendada jarjepidevale t66le rohkemate Opilastega, vanemate ja lastega
kohtumistele, dppetundide vaatluses osalemisele ning tundide jargsele anallilsile eripedagoogiliste
vOtete kasutamise juhendamiseks.

Tugispetsialistide t60 isedrasustena toid Elva tugispetsialistid valja:

e Toovoo ette planeerimine on vdimalik, kuid tihti esineb ootamatusi/olukordi, mille tottu peab
oskama jooksvalt t66d Umber planeerida ja varuvariante ette mdelda.

e Kasutatakse nii individuaal- kui ka grupit66 vormi. Laps vajab individuaalset lahenemist ning aega,
kuid ka kollektiivis toimetulekuks vajalike sotsiaalseid oskusi.

e T66 baseerub usaldussuhetel. Opilaste ja vanematega usaldussuhte loomine on pikaajaline
protsess ning seda tuleb teha igapaevaselt.

e Suur osakaal on koost66l nii lapsevanemate, dpetajate kui ka teiste tugispetsialistidega.

e Grupitundi vahel sujuvam labi viia, sest kui moni Opilane on end kenasti tunnile hailestanud,
motiveerib see ka teisi kaasa tegutsema.

e Transport (nt busside sdidugraafik) seab kellaajalisi piiranguid.

e Monikord on vaja tegeleda lastega ainetundide ajal.

Keskmine tugispetsialistide to6jaotus kontakttundide, ettevalmistuse ja dokumentatsiooni ning Opetajate
ja vanemate ndustamise vahel on vastavalt 64%, 21% ja 17% tooajast. Elva tugispetsialistide to6aeg
jaguneb keskmiselt 68% kontakttundidele (vastused vahemikus 40-90%), 16% ettevalmistusele ja
dokumentatsioonile (10-40%) ning 16% Opetajate ja vanemate noustamisele (5-20%).

Kaks vastanut arvasid, et Opetajate ja lapsevanemate noustamisele kuluvat ajamaht on piisav, kusjuures
enam kui pooled arvasid, et mahtu tuleks suurendada 25% ning Uks tugispetsialist, et mahtu tuleks
suurendada enam kui 50%. Seejuures t6id kaks tugispetsialisti vdlja, et ndustamise mahtu voiks
suurendada, kuid see oleneb suuresti ka vanemate endi valmisolekust.

Tugispetsialiste kaasatakse dppekorraldusse erinevatel viisidel. Opetajad p&drduvad tugispetsialistide
poole otsese probleemi kirjeldamisega, kiisivad ndu ja materjale ning vajadusel suunavad tugispetsialisti
juurde 0ppima. Eripedagoog kaib tunnis vaatlemas, et hinnata ja kaardistada Gpilase abivajadust ja edasisi
kaike. Koost00s Gpetajaga maaratakse lapse harjutusravil kdimise ajad. Klassijuhataja saadab lapsega koju
dokumendi, kuhu lapsevanem annab allkirja ndusoleku kohta. Samuti tehakse koost66d lapsevanemate
noustamisel. Tugispetsialistid osalevad (imarlaudadel ja individuaalsete Gppe- ja arengukavade
koostamisel, laste hindamisel, iseloomustuste kirjutamisel ning pakuvad noduandeid HEV lastega
tootamisel, dpiabi jne. Tugispetsialistid annavad ndu ja soovitusi jdukohaste dppematerjalide ja meetodite
valikul. Tugispetsialistid ja klassidpetajad vahetavad kogemusi, mis konkreetselt tihe vdi teise dpilase puhul
toimib ja tema arengule kaasa aitab. Tugiteenuste rakendamisel arvestatakse dpetajate tahelepanekuid
Opilaste toimetuleku kohta klassi tingimustes. Vajadusel annavad tugispetsialistid individuaaltunde, et
Opilane saaks edaspidi jatkata koos klassiga. Korraldatakse n6 kogemuste vahetamist, Uhised arutelud
dpilase arengu jalgimisel, vastastikune abistamine ja ndustamine. Uha enam kiisitakse eripedagoogi v&i
logopeedi nduandeid spetsiifiliseks tooks tuge vajavate dpilastega, kes on klassiruumis. Tugispetsialistid
osalevad vajadusel Gpilaste arenguvestlustel ja imarlaudadel edasiste tegevuste planeerimiseks, erinevate
tugede madramise selgitamiseks lapsevanematele. Kaasamine toimub ka labi vastastikuse ndustamise.
Kaks tugispetsialisti leidsid, et neid tuleks dppekorraldusse kaasata senisest enamal maaral.
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Koige efektiivsemate tugispetsialistide kaasamise viisidena toid tugispetsialistid vilja, et meetodid ja
nende moju sdltuvad ennekdige dpilasest ja tema vajadustest. Opilast tuleb proovida kaasata klassitddsse
nii palju kui voimalik (arvestades seal tema erisustega) ning pakkuda selle kdrval tugispetsialisti lisatuge.
Pakutava Gpiabi hulk ja intensiivsus vdib seejuures aasta jooksul muutuda, ldhtuvalt pilase edusammudest
vOi kasitletavatest teemadest. Enim mainiti kaasamise meetoditest imarlaudasid, Ghiseid arutelusid ning
eesmarkide seadmisi ja anallilise jargnevateks perioodideks, nt kiisimustike naol. Teisisonu peetakse
parimaks spetsialistide kaasamise viisiks tihedat vorgustiku koost6dd. Oluline on ka, et lapsevanem tootaks
kaasa. Vaga oluliseks peeti ka tugispetsialisti kohalolek tunnivéliselt (nt s66gisaalis, Uritustel) ja liikuda n-6
samadel trajektooridel, et margata laste kditumismustreid ning taheldada korvalekaldeid, mis ei pruugi
avalduda planeeritud tegevuse kaigus.

Elva tugispetsialistide ootused koostd6 osas on, et abivajadusega Gpilase kooli vahetamise korral vdiks
temaga kaasas kaia taidetud kaart ning muud vajalikud dokumendid. Samuti oleks vaja kiiremat ja paremat
informatsiooni liikumist nende laste kohta, kellega tegeleb mitu spetsialisti. Tugispetsialistid peavad
koost66 juures oluliseks ka valdkonnapdhiseid kovisioone ja koolitusi ning sarnase eriala tugispetsialistide
omavabhelisi kohtumisi, tihiseid koosolekuid ja koolitusi ning imarlaudasid. Samas viidati viimaste kohta, et
neid ei saaks tugispetsialistide suure té6koormuse téttu vaga tihti labi viia.

,Tulge héiid métteid, votteid tooma kohapeale kooli lastevanematele, lastele, Opetajatele. VGiks ka
kohapeal anda individuaalset néustamist keerulisemate probleemide korral.”

Elva tugispetsialistid leidsid, et ennetust66le voiks kuluda ligi 10-50% tugispetsialisti tooajast. Arvati, et
lisaks arenguvestlusele ja rihmakoosolekutele tuleks ennetustd6dd kasitleda ka vanematele suunatud
infomaterjalides ja programmide osana. Osaliselt tehakse ennetust66d ka kontakttundides, kuna Gpilasel
tekkivate Gpiraskuste kiire markamine ja sekkumine aitab dra hoida edasisi probleeme, mis vGivad tekkida,
kui Gpilane abi ei saa. Ennetavate tegevustena toodi vilja lastekaitsespetsialistide mahu suurendamist,
kuna kool ei saa midagi teha, kui lapsevanem ei tee koostodd. Samuti on oluline tGsta varskete
lapsevanemate teadlikkust esimese eluaasta suhtlemiskogemuse tdhtsusest lapse kdne ja lldise arengu
seisukohast. Labivalt toodi valja, et kriitilise olulisusega on lapsevanemate ndustamine ja koolitamine.

Uks tugispetsialist markis, et ei ole saanud tédalaste kompetentside tdiendamiseks piisaval maaral vajalikke
koolitusi ning Uks jattis kiisimusele vastamata. Olgugi, et enamik tugispetsialiste (9) vastasid, et on saanud
piisavalt koolitusi, vdideti ka jargnevat:

,VOiks rohkem saada, kuna kéik hariduses on pidevas muutuses. Sageli on koolitused kallid ja ei
tahaks asutusele panna koormust. 2-3 koolitust aastas olen ikka saanud.”

Koolituste kaigus omandatud teadmisi on oma t66s enamasti kohe rakendanud kiimme vastajat, kusjuures
ks vastajatest on uusi teadmisi rakendanud tksnes monikord. Koolitused peaksid toimuma vastavalt
vajadusele, kuid eraldi toodi vélja jargmised teemad:

e Kaitumisraskustega lastega hakkama saamine ja nende Gpetamine

e Psiitihikahaire(te) korral tegutsemine

e Liitpuudega lastega té6tamine

e NGustamine (nii lapsevanemate kui kolleegide nGustamine)

e Ennetustdd koolieelses eas

e Supervisoon, kogemuste vahetamine

e Informatiivsed koolitused, mis tutvustavad muudatusi seadustes, tegevuskavades vmt
e Erinevate testide labiviimine; arengu hindamine

e Koostooalased koolitused; meeskonnakoolitus

e Kaasamisele suunatud koolitused (sh kuidas ndustada Gpetajaid, kes peavad klassitundides toime
tulema kaasatud Gpilastega ning kust nad voiksid leida abimaterjale)
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e Koolitused eelkdige alustavale tootajale, kuidas kadituda ning kuhu ja kuidas dpilasi edasi suunata,
kui on margatud abivajadust, sh valla poolt pakutavad teenused

e Teadmised suhtlemisest tana koolis dppiva ja homme kooli tuleva dpilasega vajavad taiendamist

MUSTVEE

Kisitlusele vastas kiimme Mustvee valla tugispetsialisti, kes tootavad 11 erinevas asutuses. Kaks
tugispetsialisti tootavad kahes ja neli kolmes asutuses. Viis vastajat (50%) tdidavad lisaks tugispetsialisti
Glesannetele ka HEVKO, ainedpetaja ja klassijuhataja rolli.

Neli tugispetsialisti vaitsid, et ei jdua taita kdiki ametijuhendis kirjeldatud tugispetsialisti todlilesandeid
ning sooviksid rohkem aega plihendada individuaalsele t66le, kuna hetkel on riihmat6o tlekaalus.

Tugispetsialistide t60 isedrasustena toid Mustvee tugispetsialistid valja:

e Toobaega on voimalik ette planeerida klasside kaupa; tookorraldus on paindlik ja lapsega arvestav.
e Vastavalt vajadusele saab riihmatunnis ka individuaalset t66d teha. Koik oleneb laspse vajadustest.
e Siisteemne tegevus ning jarjepidevus tekitavad opilases kindlustunnet ja innustavad toime tulema.
e Oluline on koostd0o erinevate teiste osapooltega (nt vanemad), aga ka teiste spetsialistidega.

e Tooga tuleb mdnikord tegeleda koolitundide ajal, kuna lastel on péris kooli huvitegevus.

e Toovoo planeerimisel tuleb jatta vabasid aegasid ootamatute olukordade lahendamiseks.

e To66s on oluline usalduslik suhe ja jarjepidevus, pigem probleemide ennetamine kui "tule
kustutamine.”

e T66 mahtuma selle aja sisse, mis on ette nahtud, sest muidu ei jGua teise asutusse Gigeks ajaks.
e Koolis on enamasti riihmatunnid. Individuaaltunnid on lisaks neile, kellele on see hadavajalik.

e Ettevalmistavatele tegevustele kulub palju aega.

e Lapsele tuleb koostada individuaalne plaan isegi rihmas td6tades.

e TO0 ei lahtu konkreetsest vastuvotuajast vaid vajadusest ning lapse, Opetaja voi lapsevanema
soovist.

e Liitklassi tingimustes tuleb 6petada kuni kolme erineva klassi dpilasi ning t66 vastavalt korraldada.

Keskmine tugispetsialistide toé6jaotus kontakttundide, ettevalmistuse ja dokumentatsiooni ning dpetajate
ja vanemate ndustamise vahel on KOV-ide |18ikes vastavalt 62%, 21% ja 14% tddajast (vt Tabel 5). Mustvee
tugispetsialistide tooaeg jaguneb keskmiselt 61% kontakttundidele (vastused vahemikus 40-98%), 23%
ettevalmistusele ja dokumentatsioonile (1-50%) ning 16% Opetajate ja vanemate noustamisele (5-40%).

Viis vastajat arvasid, et Opetajate ja lapsevanemate ndustamisele kuluvat ajamaht on piisav, kusjuures kolm
vastajat arvasid, et mahtu tuleks suurendada 25% ning Uks tugispetsialist, et mahtu tuleks suurendada
enam kui 50%. Uks vastaja ei osanud vastata, kuid itles, et Uritab leida ndustamistdéle veidi rohkem aega.

Efektiivseimateks kaasamise viisideks peetakse varajast markamist ning kohest sekkumist koos lapsele
toetava vorgustiku loomisega. Samuti leiti, et kaasamine toimub kdige paremini labi to0gruppide ja
koost6o, lhiste arutelude, juhtumiste analliiside ning Umarlaudade. Margiti dra ka, et kaasamine on
lintsam, kui tugispetsialist t66tab asutuses pea igapdevaselt.

Tugispetsialistid ootavad koostdo raames Uhiseid koolitusi, nGupidamisi ning kogemuste jagamist. Samuti
soovitakse spetsialistide sidusust ning rohkem avatust, eelkdige kui lapsele on vaja koolivalise spetsialisti
arvamust erivajaduse toetamiseks, siis hindamine voiks voimalikult kiiresti toimuda. Veel oodatakse
tugispetsialistide ametikohtade arvu suurenemist, nditeks psiihholoogide ja sotsiaalpedagoogide naol.

,Eeldan, et piirkonnas (piirkonna keskuses) téétab tdiskoormusega psiihholoog, kellel on nii
hommikused kui 6htused vastuvotuajad ning kelle vastuvétukoht on neutraalne, st asub mitte
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Oppeasutuses (nt vallavalitsuse hoones, perearstikeskuses). See voimaldab lapsevanematel ise
péérduda vajadusel vastuvétule véi suunata lapsevanemat voimalikult kiiresti psiihholoogi
vastuvotule.”

Pakuti, et ennetustdo osakaal voiks olla veerand kuni ligi kolmandik tugispetsialisti todajast. Samas
leidsid kaks tugispetsialisti, et todajast ennetustdod teha ei jdua. Ennetust6o voimalus ja edukus olenevad
lapsevanemate teadlikkusest ja koostoovalmidusest. Ennetustegevuste hulka peaks kuuluma probleemide
ilmnemisel kohene sekkumine ning vanemate ndustamine ja koostd6 nendega. Vanematele tuleks luua
naiteks koolitusi ja programme laste arengu ning riskikdaitumise kohta — millele tahelepanu p&drata ning
kuidas erivajadust margata? Samuti peetakse kriitiliseks tegutsemist ennetuse suunal juba lasteaiaeas.

»Tuleks tosta lastevanemate teadlikkust. Rddkima Opitakse rddkides,lugema Opitakse lugedes,
kirjutama oOpitakse kirjutades.nutiseadmed siin ei aita.”

,Ennetuse suunal on oluline tugispetsialistide kéttesaadavus alushariduses ning erivajadustega
laste toetamine eelkooliasutustes.”

»Suuremat tédhelepanu tuleks minu arvates pdéérata meie piirkonnas erivajaduslikele
lasteaialastele, et kooli tulles ei peaks hakkama vdlja selgitama, millise 6ppekava jérgi on opilane
vGimeline 6ppima. Eelkéige peangi téhtsaks té6d vanematega ja tugiisikute koolitamist.“

Kiimnest vastajast kuus leidis, et on saanud vajalikul maaral koolitusi, kusjuures kolm ei ole ning ks ei
vastanud antud kiisimusele. Enamasti on koolitusel saadud teadmisi t66l kohe rakendanud kaheksa ning
mdonikord kaks kisitlusele vastanud tugispetsialisti. Koolitussoovidena toodi vélja jargmised teemad:

e Koostoo (HEV laste) vanematega

e Kaasava hariduse rakendamine

e Autism

e Sooviksin lugemis- ja kirjutamisraskustega dpilaste Gpetamine

e Koolieelse lapse kdneareng

e HEV 0Opilaste oppekorralduse seadusandlikel teemadel koolitusi

e Logopeedilisi koolitusi; kogelejate nGustamine

,Tunnen, et t66s kogelejatega jddn voin jédda hdtta. Koiki asju tahetakse teha arvuti baasil.

Arvan,et logopeedi t66d ei saa arvuti abil teha, sest rddkima Gpitakse rddkides; kirjutama opitakse
kirjutades; lugema Opitakse lugedes.”

POLTSAMAA

Kisitlusele vastas kiimme P&ltsamaa valla tugispetsialisti, kes to6tavad kuues erinevas asutuses. Pooled
vastanutest tdidavad ka muid lGlesandeid, sh klassijuhataja ja aineGpetaja rolli.

40% tugispetsialistidest kirjeldas, et ei jdua taita kdiki ametijuhendis kirjeldatud tdoiilesandeid ning
sooviksid praegusest enam plihendada aega eelk&ige ennetustédle, nGustamisele ning
terviseedendusele, nt liikkumisravile vmt.

Tugispetsialistide t00 isedrasustena toid Poltsamaa tugispetsialistid valja:
e To0d planeeritakse lihikeseks ajaks, tunniplaani alusel
e Aasta alguses selgitatakse abivajajad vélja
e To606 toimub nii individuaalselt kui ka vaikestes riihmades
e Laste paevakavas tuleb arvestada ka puhkeajaga

e Vodimalus inimestega t66tada ja neid suunata
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e Osa tdoOajast on planeeritud kontakttundidele, teine osa on paindlik ja vdimaldab teha
tunnivaatlusi ning ndustada Opetajaid ja lapsevanemaid

e Dokumentatsioon vajab aega
e Minu jaoks ei ole erilisi isedrasusi vorreldes klassijuhataja tooga

Keskmine tugispetsialistide to6jaotus kontakttundide, ettevalmistuse ja dokumentatsiooni ning dpetajate
javanemate ndustamise vahel on KOV-ide |8ikes vastavalt 64%, 21% ja 17% td6ajast (vt Tabel 5). P6ltsamaa
tugispetsialistide todaeg jaguneb keskmiselt 88% kontakttundidele, 31% ettevalmistusele ja
dokumentatsioonile ning 11% Opetajate ja vanemate noustamisele.

To0oaja kasutus Poltsamaa tugispetsialistide seas on keskmiselt 57% kontakttunnid, 30% ettevalmistus ja
dokumentatsioon (vahemikus 15-50%) ning 22% vanemate ja 6petajate noustamisele (10-60%). 60%
vastanutest hindas, et lapsevanemate ja Opetajate noustamisele kuluvad ajamahtu tuleks suurendada,
kusjuures llejaanud leidsid, et praegune ndustamisele kuluv aeg on piisav.

PG6ltsamaa haridusasutustes kaasatakse tugispetsialiste (imarlaudude ja kogemuste vahetamise kaudu,
individuaalsete arengu- ja 0ppekavade koostamisel, iseloomustuste kirjutamisel ning nGuandjana. Eelkdige
probleemide ilmnemisel kutsutakse tugispetsialiste tundi vaatlema ning meetodeid ja keskkonda vastavalt
kohandama. Kill aga markisid kolm tugispetsialisti, et kaasamine on Usna juhuslik ning puuduvad
jarjepidevus ja kindel tookorraldus. Vajadusel kisivad Opetajad abi Opilase jargi aitamiseks
individuaaltundide toel, et 6pilane saaks edaspidi jatkata koos klassiga.

Efektiivseimad kaasamise viisid ldhtuvad tugispetsialisti padevusest, kuid oluliseks peetakse tihedat
koosto6d klassidpetaja ning lapsevanematega. Teisisdonu on vaga oluline toimiv vérgustik, koosté6 ning
pidev infovahetus. Kiill aga peetakse téhtsaks ka isiklikke vestluseid ja kirjavahetust.

,Lapse toetamine on meeskonnatéé.

,Opetajate néustamine lapsest Idhtuva t66 planeerimisel arvestades lapse erivajadusi ja Iéhima
arengu tsooni. Pohit66 kaasatava lapsega teeb dra riihmadpetaja, seega peaks tugispetsialist
toetama Opetajat igapdevatdos.

Koostdo osas oodatakse peamiselt t6okogemuste jagamist, iiksteise ndustamist, koolitusi ning
iimarlaudasid. Samuti valjendati, et kooli tulevate laste puhul oleks kasulik teada nende eelnevat arengut
(vaatluskaardi esitamine koolile ei ole praegu lapsevanemale kohustuslik). Supervisioon ning juhtumite
analllsid koos teiste tugispetsialistide on vajalikud ning vorgustikutood ja omavahelist info jagamist
oodatakse senisest enam. Samas on koost66 eelduseks eelkdige tugispetsialistide enda huvi.

»Infovahetus abivajavatest lastest koos t66ks vajaliku taustainfoga on oluline, et planeerida lapse
erivajadusi arvestavat arendustegevust.”

,limselt aitaks koostééle kaasa ka (histe koolituste korraldamine.”

,Kindlasti véiks olla koostéé parem. Nditeks olen mina alles alustav logopeed (I6petan kevadel
magistratuuri logopeedias) ning kindlasti tuleks kasuks, kui tugispetsialistid omavahel suhtleksid,
jagaksid infot, annaksid néu.”

,Koost6é valla logopeedide vahel on hea. Saame aeg ajalt kokku ja réddgime enda t66 r6mudest
ja muredest.”

Leiti, et ennetustd6 peaks toimuma vastavalt vajadusele ning selle osakaalu t66ajast ei osatud pakkuda,
kuna see peaks olema pidev ja paralleelne tegevus. Pakutud osakaalud jaid vahemikku 5-60%.

Ennetavate tegevustena peetakse eelkdige oluliseks nii Gpetajate kui ka lapsevanemate (varajast)
ndustamist ning usalduslikku koost6dd last imbritseva vorgustiku vahel.

“Ideaalis viiks pool ajast kuludagi ennetusele, siis poleks lihtsamate probleemide lahendamisele
vaja laste hilisemas eas enam métetult palju aega kulutada. Paraku tegeleme me praegu tule
kustutamisega, kuna varase mdrkamise ja sekkumise siisteemi meil riiklikul tasemel ei ole, sest
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mdrkamine peaks olema toimunud juba enne kui laps jouab lasteaeda ja ka last toetavate
tegevustega peaks olema juba selleks ajaks alustatud.”

,Oleme oma koolis praktiseerinud koolieelikute lapsevanematele loenguid nii psiihholoogi kui
logopeedi osavotul. Pean neid vajalikuks. Eriti aga tuleks tdiendavalt r6hutada, et erivajadustega
lapsed vajavad kindlasti ka palju kodu abi ja toetust.”

,Nii 6petajate kui ka lapsevanemate néustamine varase mérkamise ja sekkumise kohapealt. Kuna
t6o lapsevanematega on enamikel juhtudel ajamahukas ja voib venida erinevatel pohjustel pikaks,
tuleks néustamisega alustada juba véimalikult varases eas, kuna ootamine ja vaatamine véib
mojuda kahjustavalt lapse edasisele arengule. Seega peab just riihmadpetajal olema pddevus ja
valmidus erivajadusi mérgata ja vajadusel kaasata tugispetsialisti lapse hindamiseks ja vanemate
noustamiseks.”

Kiimnest vastajast kaheksa on saanud piisavalt asjakohaseid koolitusi, kusjuures kaks leidsid, et ei ole.
Valdav enamus (9) tugispetsialistidest on koolitustel saadud teadmisi oma t606 juures ka rakendanud. Toodi
valja, et parim koolitus on kollegide vaheline kogemuste jagamine. Koolitusvajadus toodi vélja jargmistel
teemadel:

e Kaasav haridus, pstihholoogia, kdnearendus

e Kuidas lihe kontakttunni raames mitme erineva 6ppekavaga Opilasi praktiliselt dpetada?
e Digilahendused; alternatiivkommunikatsioon

e NoOustamisalaseid koolitusi - kuidas mdista, toetada ja motiveerida lapsevanemat

e Kovisiooni, supervisooni jmt labiviimine

e Praktilised to6votted ja uuemad psiihholoogia arengusuunad (psihhoteraapia, manguteraapia,
skeemiteraapia, uuemad aju-uuringud jm)

15.1.2. TUGISPETSIALISTIDE ULESANNETE JAOTUS

Teine veebikiisitlus koostati eesmargiga koguda tdiendavat teavet haridusasutustes tdotavate
tugispetsialistide lGlesannete kohta, sh seaduse ja kutsestandarditega satestatud tédillesannete jaotuse
osas. Teisele veebikisitlusele vastasid valdavalt tugispetsialistid, kuid ka haridusasutuste juhid. Tapsem
Ulevaade teisele kisitlusele vastanutest:

Elva valla eest vasta kisitlusele 17 tugispetsialisti (kolm logopeedi, neli sotsiaalpedagoogi, tiks HEVKO ja
viis eripedagoogi, kellest kolm on tihtlasi ka HEVKO-d) ja koolijuhti (kaks direktorit ja ks direktor, kes tdidab
ka HEVKO ja Gpiabi dpetaja rolli).

Mustvee 10 vastust — 4 asutuse juhti, kellest iks ka HEVKO, 1 koolipsiihholoog, 3 logopeedi, kellest 1
HEVKO, 1 tugispetsialist, 1 eripedagoog-logopeed.

Pbltsamaa 21 vastust - 6 asutuse juhti, kellest 1 HEVKO, 2 eripedagoog-logopeedi, 2 sotsiaalpedagoogi,
kellest 1 ka HEVKO, 1 psiihholoogiline ndustaja, 3 0petajat, 5 logopeedi, 1 tugispetsialist, 1 HEVKO.

ELVA

Enamikes asutustes kaardistavad haridusliku erivajadusega (HEV) opilasi HEV-koordinaatorid (Elva
GUmnaasium, Palupera Pd&hikool, Rannu Kool, Puhja Kool, Valguta Lasteaed-Algkool). Neli vastajat
tapsustasid, et HEV-koordinaator teeb seda koostd0s teiste tugispetsialistide, Gpetajate ning juhtkonnaga.
Kolmes asutuses vastutab HEV Gpilaste kaardistamise eest eripedagoog (RGngu Lasteaed Pihlakobar, Elva
Lasteaed Onneseen, Elva Lasteaed Murumuna). Aakre Lasteaed-Algkoolis kaardistab HEV pilasi direktor.

EHIS-e registri nduetele vastava tditmise HEV osas tagab viies asutuses direktor (Aakre LAK, Lasteaed
Murumuna, Elva Lasteaed Onneseen, Palupera PK, Valguta LAK), kuna tugispetsialistidel puuduvat registrile
ligipads. Rannu Koolis tdidab EHIS-e registrit direktori mdaaratud administraator koostd6ds HEV-
koordinaatoriga. Rongu LAKis vastutavad registri tditmise eest nii eripedagoog kui ka direktor. Elva
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GUmnaasiumis taidavad registrit HEV-koordinaator ja ppesekretar. Puhja Koolis on vastutavaks HEV-
koordinaator. Uhes koolis vastutab registri tiitmise eest juhataja ning teises HEV-koordinaator, kes on
Uhtlasi ka kooli dppealajuhataja.

Vastavalt erivajadusele mdarab Opilasele sobiva Opiabivormi enamasti HEV-koordinaator (Elva
Glimnaasium, Lasteaed Murumuna) koostd6s tugimeeskonna (nt Puhja Kool) ja dpetajatega (Valguta LAK)
vOi vahemalt lahtudes nende soovitustest. RGngu Lasteaias Pihlakobar teeb vastava otsuse eripedagoog
koostdds riihmadpetajatega. Lasteaias Onneseen méairab Spiabivormi Rajaleidja ndustamismeeskond.
Palupera Pdhikoolis teeb vastava otsuse Oppendukogu. Elva Laste- ja Perekeskuses teenuse juht voi
rehabilitatsioonimeeskond. Aakre LAK ei osanud kisimusele vastata, kuid eeldaks, et Opiabivormi
méairamine vdiks toimuda koosédna. Uhes koolis mairab &piabivormi juhataja. Rannu Koolis teeb
Opiabivormi maaramiseks HEV-koordinaator direktorile ettepaneku ning koolivélise ndustamismeeskonna
soovitusi rakendatakse vastavalt vdimalustele.

“Kooli poolt rakendatava toe mddramise ettepaneku teeb HEVKO direktorile, tulenevalt toe
vajadusest ja iseloomust. Koolivilise ndustamismeeskonna soovitusi rakendatakse vastavalt
sellele, millist tuge on soovitatud rakendada.” (direktor, Rannu Kool)

Tugisiisteemi koost66d asutusevailiste osapooltega koordineerivad HEV-koordinaator (Elva Gimnaasium,
Rannu Kool, Valguta Lasteaed-Algkool) koost6ds direktoriga (Palupera P&hikool, Puhja Kool, Lasteaed
Murumuna) vdi tugispetsialistid koostéds direktoriga (Lasteaed Onneseen, Aakre Lasteaed-Algkool). Elva
Laste- ja Perekeskuses koordineerib koost66d teenuse juht.

”

“See sbltub juhtumist. HEV laste puhul HEVKO, sotsiaalsete probleemide puhul sotsiaalpedagoog.
(eripedagoog-HEVKO, Elva Giimnaasium)

Opilase esindaja mairamiseks ndustamiskomisjonis teeb ettepaneku enamasti HEV-koordinaator
(Palupera Pohikool, Puhja Kool, Valguta Lasteaed-Algkool, Lasteaed Murumuna) ning vajadusel kaasatakse
ka teisi tugispetsialiste voi 6petajaid (Elva Gimnaasium, Rannu Kool). Veel margiti ara, et Gpilase esindaja
madramiseks teeb ettepaneku lapsevanem koos lapsega voi koolist keegi, kes tunneb last. Aakre Lasteaed-
Algkool ning lasteaedade Onneseen ja Pihlakobar esindajad ei osanud vastata.

“Néustamismeeskonna (marlaudadel osaleb HEVKO. Vajadusel kaasab ndustamismeeskond
tugispetsialiste voi 6petajaid.” (sotsiaalpedagoog ja eripedagoog-HEVKO, Rannu Kool)

Opiabi tdhusust jilgivad peamiselt HEV-koordinaatorid koos tugimeeskonna ning &petajatega (Elva
Glmnaasium, Lasteaed Murumuna, Puhja Kool, Rannu Kool, Valguta Lasteaed-Algkool). Tihti on kaasatud
ka asutuse direktor voi Oppealajuhataja. Aakre Lasteaed-Algkoolis jdlgivad Opiabi tdhusust dpetajad ja
logopeed ning Palupera PShikoolis dppealajuhataja. Elva Laste- ja Perekeskuses annab spetsialist (ilevaate
meeskonna koosolekul, kus otsustatakse, mis teenuseid dpilane edaspidi vajab.

“Spetsialist annab tulemustest (ilevaate meeskonna koosolekul, kus otsustatakse, milliseid
teenuseid dOpilane edaspidi (lisaks) vajab.” (eripedagoog-HEVKO, Lasteaed Murumuna)

Tugisiisteemi té6ogrupi kutsub vajadusel kokku tavaliselt HEV-koordinaator voi tugispetsialist, kes markab
vajadust (Elva Giimnaasium, Elva Laste- ja Perekeskus, Lasteaed Murumuna, Lasteaed Onneseen, Puhja
Kool, Rannu Kool, RGngu Lasteaed Pihlakobar, Valguta Lasteaed-Algkool). Puhja Koolis kdib tugisiisteem
koos vahemalt thel korral nidalas. Lasteaedades (Aakre Lasteaed-Algkool, Lasteaed Onneseen) on
toogrupi kokku kutsumisega tihti seotud ka direktor, Palupera PShikoolis aga dppealajuhataja.

Kes noustavad lapsevanemaid erinevate juhtumite korral s6ltub eelkdige juhtumi sisust (Aakre Lasteaed-
Algkool, Elva Gimnaasium, Palupera Pdhikool, Puhja Kool). Enamasti on ndustaja rollis tugispetsialistid
koos HEV-koordinaatori, klassijuhataja ning &petajatega (Lasteaed Murumuna, Lasteaed Onneseen, Rannu
Kool, RGngu Lasteaed Pihlakobar, Valguta Lasteaed-Algkool). Monikord on kaasatud ka asutuse direktor voi
juhataja. Elva Laste- ja Perekeskuses ndustab lapsevanemaid spetsialist, kelle teenusel laps kaib, kuid ka
teenuse juht voi pereterapeut.

“KGik tugististeemi liikkmed, olenevalt juhtumist.” (sotsiaalpedagoog, Puhja Kool)
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Ettepanekuid tugisiisteemide t66 parendamiseks juhtkonnale teevad eelkdige HEV-koordinaator (Puhja
Kool, Lasteaed Murumuna, Elva Giimnaasium) ja tugispetsialistid (Elva Glimnaasium, Lasteaed Onneseen,
Lasteaed Murumuna, Puhja Kool, Rannu Kool, Valguta Lasteaed-Algkool) ning dpetajad (Palupera PGhikool,
Rannu Kool, Valguta Lasteaed-Algkool). Elva Laste- ja Perekeskuses teevad parendusettepanekuid
spetsialistid ja lapsevanemad, kusjuures Rongu Pihlakobara lasteaias ja Aakre Lasteaed-Algkoolis toodi
valja, et kdik (sh kogu kollektiiv) voivad ettepanekuid teha.

“Ettepanekuid t66 parendamiseks sh tugisiisteemide tbhusamaks té6ks saavad teha kbik opetajad
ja tugispetsialistid, tulenevalt t66 kokkuvétetest ja 6ppeaasta tulemuslikkuse analiiiisist.” (direktor,
Rannu Kool)

“Usun, et koik voivad ettepanekuid teha.” (logopeed, Aakre Lasteaed-Algkool)

Tugislisteemi tooplaani ja dokumentatsiooni tditmise eest vastutab asutustes iga to6taja oma valdkonna
eest (Aakre Lasteaed-Algkool, Elva Glimnaasium, Rongu Lasteaed Pihlakobar). Samas toodi vilja, et tldiselt
vastutab direktor (Aakre Lasteaed-Algkool, Valguta Lasteaed-Algkool, Lasteaed Onneseen),
dppealajuhataja (Lasteaed Onneseen, Palupera P&hikool), tugispetsialistid (Lasteaed Onneseen, Lasteaed
Murumuna) ja/voi HEV-koordinaator (Puhja Kool, Rannu Kool). Elva Laste- ja Perekeskuses vastutab
tugisiisteemi tooplaani ja dokumentatsiooni tditmise eest teenuse juht.

HEV-alase seadusandlusega hoitakse end kursis iseseisvalt (Lasteaed Murumuna, Palupera P&hikool,
Rannu Kool, Valguta Lasteaed-Algkool), koolitustel osaledes (Elva Glimnaasium, Elva Laste- ja Perekeskus,
Lasteaed Murumuna, Palupera P&hikool, Rannu Kool, Valguta Lasteaed-Algkool), seadusandlust lugedes
(Elva Gimnaasium, Puhja Kool, Rongu Lasteaed Pihlakobar) ning juhtkonna vdi kolleegide kaudu (Aakre
Lasteaed-Algkool, Elva Laste- ja Perekeskus, Puhja Kool, Rannu Kool). Samas toodi vélja tdiendavat vajadust
vastavate koolituste jarele.

“Eraldi otseselt polegi hoidnud, kuigi sageli tunnen, et vajaksin selle alast koolitust. Olen ménel
korral konsulteerinud kogenumate kolleegidega.” (logopeed, Aakre Lasteaed-Algkool)

Millised aruandeid, dokumente, vorme peate oma asutustes tditma? Kas esineb samade andmete
korduvat sisestamist? Opilase individuaalse arengu kaart (kimme vastajat), koolivalmiduse kaart (kolm
vastajat), t66 anallils ja aastaldpu kokkuvdte osana sisehindamisest (kuus vastajat) ja iseloomustused
(kaks vastajat). Lisaks margiti dra individuaalse Oppekava ja tdookava koostamine ning HEV Gpilaste
kaardistamise tabeli ja vajadusel kditumise tugikaardi tditmine. Veel koostatakse tugikeskuse koosoleku
protokolle. Elva Laste- ja Perekeskuses kajastatakse teenusel tehtava t60 sisu ning tdidetakse vastavat osa
rehabilitatsiooniplaanis. Andmete korduva sisestamise kohta toodi vilja, et seda tuleb ette monikord, kuid
Uritatakse valtida.
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a) Selgitan vilja lapse arengutaseme,
arengut takistavad pohjused,
Opioskused, lugemis-ja
kirjutamisraskused ning koostab
tegevusplaani lapse arengu ja dppimise
toetamiseks.

b) Valmistan ette &piabi(rihma) voi
individuaaltunnid ja viib neid labi.

c) Hindan Opilase
kommunikatsioonivdimet, selgitan vélja
kommunikatsioonihdiretega Gpilased,
toetan nende suulise ja kirjaliku kdne
arengut ning soovitan neile sobiva
suhtluskeskkonna.

d) Hindan &pilase psiihholoogilist
arengut ja Gppeprotsessis toimetulekut
mdjutavaid tegureid.

e) Noustan last valikute ja otsuste
tegemisel, eneseteadvuse kujunemisel,
isikliku elu ja Oppetdodga seotud
probleemide lahendamisel,
suhtlemisoskuste omandamisel,
enesehinnangu korrigeerimisel,
kriisisituatsioonist valjatulemisel
(vastava véljadppe olemasolul).

LOGOPEED SOTSIAAL-
PEDAGOOG

JA HEV LASTE

OPETAIA

ALA, ELP

ALA, ELP, LAO Kool

ALA, ELP, LAD

ELP

SOTSIAAL-
PEDAGOOG

PUK

PUK, RAK

PUK, RAK

ERI-
PEDAGOOG

LAP

LAP

CIVITTA

ERI- DIREKTOR
PEDAGOOG,
HEVKO

EG, RAK, LAM  PUK PPP
EG, RAK, LAM PPP
RAK PUK PPP
RAK, LAM PUK

RAK, LAM PUK PPP

DIREKTOR,
HEVKO,
OPIABI-
RUHMA
OPETAJA

VLA

VLA
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f) Selgitan koost66s lapse, Opetajate ja
lapse  vanematega vdlja lapse
sotsiaalsed oskused ja hindan hariduse
omandamist ja sotsiaalset
tegutsemisvdimet takistavaid tegureid
(sh kditumine,  kohanemine ja
Oppimine, koolikohustuse eiramine,
térjutus, kiusamine jms).

g) Koostan lapse riski- ja kaitsetegureid
arvestades juhtumipdhise
tegevusplaani, maaratledes erinevatel
tasanditel olemasolevaid abi- ja
tugivGimalusi.

h) Kaardistan koolis esilekerkivate
Opilaste sotsiaalsete ja koolikohustuse
taitmist takistavad probleemid,
koordineerin nende ennetus- ja
lahendustegevusi.

i) Selgitan valja koostdds teiste
tugispetsialistidega Opilase abi- ja
toetusvajaduse.

j)  Hindan Opilase arengut ja
toimetulekut dpikeskkonnas.

k) NGustan Opetajaid ja toetan neid
Opilase Oppe- ja arendustegevuse
planeerimisel, parima Gppemetoodika
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LOGOPEED

ELP, LAD

ALA, LAO

ALA, LAO

SOTSIAAL-
PEDAGOOG
JA HEV LASTE

SOTSIAAL- ERI-
PEDAGOOG

OPETAIA

EG, PUK, RAK  RAK

EG, PUK, RAK  RAK

Kool EG, PUK, RAK  RAK
Kool EG, PUK, RAK  RAK
Kool PUK, RAK RAK

LAP

PEDAGOOG

ERI-
PEDAGOOG,
HEVKO

EG, RAK, LAM

EG, RAK, LAM

EG, RAK, LAM

PUK

PUK

PUK

PUK

DIREKTOR

PPP

PPP

PPP

PPP

PPP

PPP

CIVITTA

DIREKTOR,
HEVKO,
OPIABI-
RUHMA
OPETAJA

VLA

VLA

VLA

VLA

VLA

VLA
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valimisel,
kohandamisel jpm.

Oppematerjalide

1) Suunan dpilast ja toetan probleemide
lahendamisel, kavandan ja viin |abi
Opilase arengut toetavaid tegevusi
individuaalselt voi riihmas ning hindan
meetmete tulemuslikkust.

m) Noustan kooli juhtkonda.

n) NGustan lapsevanemaid.

o) Teen koostood teiste spetsialistidega
(meditsiin, rehabilitatsioon, lastekaitse,
haridusspetsialist jms) Gpilasele vajaliku
toe pakkumiseks.

LOGOPEED

ELP

LAO

ALA, ELP, LAD

ELP, LAD

SOTSIAAL-
PEDAGOOG
JA HEV LASTE

OPETAIA

Kool

Kool

Kool

SOTSIAAL-
PEDAGOOG

EG, PUK, RAK

EG

EG, PUK, RAK

EG, PUK, RAK

ERI-
PEDAGOOG

RAK

LAP

LAP

RAK

ERI-
PEDAGOOG,
HEVKO

RAK, LAM

EG, LAM

EG, RAK, LAM

EG, RAK, LAM

HEVKO

PUK

PUK

PUK

PUK

DIREKTOR

PPP

PPP

PPP

CIVITTA

DIREKTOR,
HEVKO,
OPIABI-
RUHMA
OPETAJA

VLA

VLA

VLA

Aakre Lasteaed-Algkool — ALA; Elva Laste- ja Perekeskus — ELP; Elva Glimnaasium — EG; Lasteaed Murumuna — LAM; Lasteaed Pihlakobar — LAP; Lasteed Onneseen
— LAO; Puhja Kool — PUK; Palupera P&hikool — PPP; Valguta LAK — VLA; Rannu Kool — RAK.
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MUSTVEE

Mustvee valla asutustes kaardistavad HEV opilasi valdavalt HEV-koordinaatorid koos HEV téogrupi
(Mustvee Kool, Voore Pohikool, Lohusuu Kool) ja tugimeeskonnaga (Avinurme GUlmnaasium).
Lasteasutustes kaardistavad HEV lapsi enamasti logopeedid (Mustvee Lasteaed, Lasteaed Naerulind, Peipsi
Glmnaasium).

EHIS-e registri nduetele vastava tditmise HEV osas tagab HEV-koordinaator (Avinurme Gimnaasium,
Voore Pohikooli lasteaed), sekretar (Mustvee Kool, Voore P&hikool, Lohusuu Kool), logopeed (Peipsi
GUmnaasium) voi infojuht. Lasteasutustes tagab registri tditmise eest asutuse direktor (Mustvee Lasteaed,
Lasteaed Naerulind).

Opilasele sobiva Opiabivormi maidrab enamasti asutuse tugimeeskond (sh HEV-koordinaator,
tugispetsialistid, Spetajad) koost60s direktori ja/vdi dppendukoguga. Vajadusel madrab dSpiabivormi
koolivaline ndustamismeeskond.

“Olenevalt opilase erivajadusest mddrab selle kas kooliviline néustamiskomisjon voi HEVKO
koost66s kooli tugimeeskonnaga teeb ettepaneku; teatud tugimeetmete puhul mddratakse sobiv
meede lapsevanema néusolekul ja direktori kdskkirjaga; nt Gpiabi teenus mddratakse direktori
kdskkirja alusel ja lapsevanema néusolekul.” (tugispetsialist, Avinurme Giimnaasium)

Tugisiisteemi koosto6d kooliviliste osapooltega koordineerib HEV-koordinaator (Mustvee Kool, Voore
P&hikool, Lohusuu Kool, Peipsi Glmnaasium, Avinurme Gilmnaasium) ja/vdi asutuse direktor (Peipsi
GUmnaasium, Lasteaed Naerulind) koostoos logopeedi ja juhiabiga (Voore Pohikooli lasteaed).

Ettepaneku Gpilase esindaja maaramiseks néustamiskomisjonis teeb direktor (Voore Pohikooli lasteaed,
Avinurme GUmnaasium, Lasteaed Naerulind), kooli juhtkond (Mustvee Kool, Voore Pdhikool, Lohusuu
Kool), klassijuhataja (Peipsi Gimnaasium) voi HEV-koordinaator.

Opiabi tohusust jalgib HEV-koordinaator (Mustvee Kool, Voore Po&hikool, Lohusuu Kool, Peipsi
GUmnaasium, Avinurme Glimnaasium), Gpetaja (Peipsi Gimnaasium, Lasteaed Naerulind), tugispetsialist,
Oppejuht voi kdik, kes Gpilasega tegelevad (Voore PGhikooli lasteaed).

Vajadusel kutsub tugistiisteemi to6grupi kokku HEV-koordinaator (Voore Pdhikooli lasteaed, Avinurme
Gumnaasium, Mustvee Kool, Voore P&hikool, Lohusuu Kool), direktor (Lasteaed Naerulind, Voore Pdhikooli
lasteaed, Avinurme Glimnaasium), logopeed voi Oppealajuhataja (Peipsi Glimnaasium).

Erinevate juhtumite puhul néustavad lapsevanemaid HEV-koordinaator (Mustvee Kool, Voore P&hikooli
lasteaed, Avinurme GlUmnaasium), tugispetsialistid (Mustvee Lasteaed, Voore PShikooli lastaed, Avinurme
Glmnaasium, Peipsi Gimnaasium, Lasteaed Naerulind, Mustvee Kool, Lohusuu Kool), kooli juhtkond ja
direktor (Lasteaed Naerulind, Mustvee Kool) ning Gpetajad ja Gppejuht (Mustvee Kool, Voore P&hikool,
Lohusuu kool, Peipsi Glimnaasium, Mustvee Lastead, Lasteaed Naerulind).

“Olenevalt probleemist ja néustamise valdkonnast — kas HEVKO, eripedagoog véi logopeed.”
(tugispetsialist, Avinurme Giimnaasium)

Juhtkonnale teevad ettepanekuid tugisiisteemide parendamiseks HEV-koordinaatorid (Mustvee Kool,
Peipsi Gimnaasium, Avinurme Gimnaasium), tugispetsialistid (Peipsi Gimnaasium, Lasteaed Naerulind),
Opetajad (Lasteaed Naerulind, Avinurme Gimnaasium, Voore Pdhikooli lasteaed), lapsevanemad (Voore
PShikooli lasteaed) voi kéik, kes markavad selleks vajadust (Mustvee Kool, Voore Pdhikool, Lohusuu Kool).

Tugislisteemi tooplaani ja dokumentatsiooni taitmise eest vastutavad HEV-koordinaator (Mustvee Kool,
Voore Pohikool, Lohusuu Kool, Voore Pdhikooli lasteaed, Avinurme Gilmnaasium), tugispetsialistid
(Mustvee Lasteaed, Mustvee Kool, Lasteaed Naerulind), 6ppejuht (Peipsi Gimnaasium, Mustvee Kool),
Opetaja (Lasteaed Naerulind) ja direktor (Peipsi Gimnaasium).

HEV-alase seadusandlusega hoitakse end kursis |dbi koolituste (Mustvee Lasteaed, Mustvee Kool,
Avinurme Gilmnaasium), seaduste lugemise (Avinurme Gimnaasium), interneti (Peipsi Glimnaasium,
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Mustvee Lasteaed, Mustvee Kool), Rajaleidja (Peipsi Gimnaasium), kolleegide (Voore Pdhikooli lasteaed).
Lisaks margiti dra vajadus seadusandlusega seotud koolituse jarele (Voore PShikooli lasteaed).

Milliseid aruandeid, dokumente, vorme (nt koolivalmiduse hindamise kaart) peate oma asutustes
tditma? Kas esineb samade andmete korduvat sisestamist?

Opilase individuaalse arengu kaart (neli vastajat), EHIS (kaks vastajat), individuaalne dppekava (kaks
vastajat), koolivalmiduse hindamise kaart (kaks vastajat), laste iseloomustused (kaks vastajat), HEV
tugimeeskonna koosolekute protokollid (kaks vastajat), aruanded (kaks vastajat) ning téoplaanid Ule
erinevate perioodide.
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ULESANNE LOGOPEED ERIPEDAGOOG- LOGOPEED, PSUHHOLOOG TUGISPETSIALIST DIREKTOR,
LOGOPEED/ HEVKO HEVKO HEVKO

a) Selgitan valja lapse arengutaseme, PG MK VK+KLA AG

arengut takistavad pdhjused,

Opioskused, lugemis-ja

kirjutamisraskused  ning  koostab
tegevusplaani lapse arengu ja Gppimise
toetamiseks.

b) Valmistan ette Opiabi(rihma) vdi PG MK VK+KLA
individuaaltunnid ja viib neid labi.

c) Hindan Opilase PG, MLA MK VK+KLA
kommunikatsioonivéimet, selgitan
vdlja kommunikatsioonihdiretega

Opilased, toetan nende suulise ja
kirjaliku kdne arengut ning soovitan
neile sobiva suhtluskeskkonna.

d) Hindan Opilase psiuhholoogilist PG VK+KLA MK, VK,LK
arengut ja Oppeprotsessis
toimetulekut mojutavaid tegureid.

e) Noustan last valikute ja otsuste MK VK+KLA MK, VK, LK AG ?
tegemisel, eneseteadvuse
kujunemisel, isikliku elu ja Oppetooga
seotud probleemide lahendamisel,

suhtlemisoskuste omandamisel,
enesehinnangu korrigeerimisel,
kriisisituatsioonist valjatulemisel

(vastava véljaGppe olemasolul).
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ULESANNE LOGOPEED ERIPEDAGOOG- LOGOPEED, PSUHHOLOOG TUGISPETSIALIST DIREKTOR,

LOGOPEED/ HEVKO HEVKO HEVKO

f) Selgitan koost60s lapse, Gpetajate ja PG MK VK+KLA MK, VK,LK AG ?
lapse  vanematega vidlja lapse

sotsiaalsed oskused ja hindan hariduse

omandamist ja sotsiaalset

tegutsemisvGimet takistavaid tegureid

(sh  kditumine, kohanemine ja

Oppimine, koolikohustuse eiramine,

térjutus, kiusamine jms).

g) Koostan lapse riski- ja kaitsetegureid VK+KLA AG ?
arvestades juhtumipdhise

tegevusplaani, maaratledes erinevatel

tasanditel olemasolevaid abi- ja

tugivGimalusi.

h) Kaardistan koolis esilekerkivate MK VK+KLA MK, VK,LK AG ?
Opilaste sotsiaalsete ja koolikohustuse
taitmist takistavad probleemid,
koordineerin nende ennetus- ja

lahendustegevusi.

i) Selgitan valja koostoos teiste PG VK+KLA MK, VK, LK AG ?
tugispetsialistidega Opilase abi- ja

toetusvajaduse.

j)  Hindan Opilase arengut ja PG, MLA MK VK+KLA MK, VK,LK AG

toimetulekut dpikeskkonnas.

k) NOustan Gpetajaid ja toetan neid PG, MLA MK VK+KLA MK, VK,LK AG ?
Opilase Oppe- ja arendustegevuse

planeerimisel, parima dppemetoodika

valimisel, Oppematerjalide

kohandamisel jpm.
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ULESANNE LOGOPEED ERIPEDAGOOG- LOGOPEED, PSUHHOLOOG TUGISPETSIALIST DIREKTOR,
LOGOPEED/ HEVKO HEVKO HEVKO

1) Suunan dpilast ja toetan probleemide PG, MLA VK+KLA MK, VK,LK
lahendamisel, kavandan ja viin labi

Opilase arengut toetavaid tegevusi

individuaalselt voi riihmas ning hindan

meetmete tulemuslikkust.

m) NGustan kooli juhtkonda. MK VK+KLA MK, VK,LK

n) Noustan lapsevanemaid. PG, MLA MK VK+KLA MK, VK,LK AG ?
0) Teen koostood teiste PG, MLA MK VK+KLA MK, VK,LK AG ?
spetsialistidega (meditsiin,

rehabilitatsioon, lastekaitse,

haridusspetsialist ~ jms) Opilasele
vajaliku toe pakkumiseks.

Mustvee Kool — MK; Lohusuu Kool — LK; Voore kool ja Kddpa Lasteaed — VK+KLA; Peipsi Gimnaasium — PG; Mustvee Lasteaed — MLA; Avinurme Glimnaasium —
AG; Avinurme Lasteaed — ALA.
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Haridusliku erivajadusega (HEV) Opilasi kaardistavad (ldiselt HEV-koordinaator ja tugispetsialistid
koost6os Oppealajuhataja ning klassi- ja ainedpetajatega (Adavere PShikool, Aidu Lasteaed-Algkool, Esku-
Kamari Kool, Lasteaed Siilipesa, Lasteaed Toruke, Lustivere Pd&hikool, Pisisaare Algkool, Puurmani
M@isakool, P&ltsamaa Uhisglimnaasium).

EHIS-e registri nouetele vastava tditmise HEV osas tagavad asutuse direktor (Aidu Lasteaed-Algkool, Esku-
Kamari Kool, Lasteaed Toruke, Lasteaed Siilipesa, Lustivere PShikool, Pisisaare Lasteaed-Algkool) ning
Oppealajuhataja, sekretdr ja/vdi HEV-koordinaator (Adavere P&hikool, Lasteaed Téruke, Puurmani
M@isakool, P&ltsamaa Uhisgiimnaasium).

Opilasele sobiva 6piabivormi miirab kooliviline ndustamismeeskond, kui tegemist on eritoega (Adavere
Pdhikool, Puurmani Médisakool, Esku-Kamari Kool, Lasteaed Toruke, Lustivere Po&hikool, Pdltsamaa
Uhisgimnaasium). Uldtoe ma3rab asutuse HEV-koordinaator koostdds tugispetsialistide ja
klassOpetajatega (Aidu Lasteaed-Algkool, Esku-Kamari Kool, Pisisaare Algkool, Pdltsamaa
Uhisgiimnaasium) va&i kooli &piabi imarlaud (Adavere P&hikool, Lustivere Pdhikool) v&i kooli juhtkond
(Puurmani Mdisakool, Lasteaed Toruke, Lasteaed Siilipesa). Oluline roll on kooli ja Rajaleidja spetsialistide
koost6ol ning Péltsamaa haridusasutustes mainiti koost6dd enam kui teiste omavalitsuste vastajate seas.

“Koostdds kool ja Rajaleidja spetsialistid; sageli jédvad need sobiva Gpiabivormi leidmised ja
mddramised venima lapsevanemate suhtumise jm taha; mdérgatakse ehk kiill, kuid napib ka koolil
ressurssi... Kindlasti ei ole kbik opilased vajadusele vastavalt aidatud; erivajadustega lapsi tuleb
jérjest juurde.” (pstihholoogiline néustaja, Esku-Kamari Kool, Adavere PGhikool, Lustivere P&hikool)

Tugisiisteemi koost66d kooliviliste osapooltega koordineerib peamiselt HEV-koordinaator (Pisisaare
Algkool, Aidu Lasteaed-Algkool, Puurmani Mdisakool, Lustivere PShikool, Adavere Pdhikool, PSltsamaa
Uhisglimnaasium), aga ka asutuse direktor (Esku-Kamari Kool, Lasteaed T&ruke, Lasteaed Siilipesa,
Puurmani Mdéisakool). Kiill aga toodi (ihes asutuses vilja ka, et koostodd ei koordineeritagi.

“Mitte keegi. Iga tugispetsialist té6tab ise. Senine HEV-koordinaator seda ei teinud.”
(tugispetsialist, Péltsamaa Uhisgiimnaasium)

Kisimusele, kes teeb ettepaneku &pilase esindaja maaramiseks ndustamiskomisjoni, mitmed asutused
vastust ei andnud. Vastanud asutustes teevad ettepaneku Opilase esindaja maaramiseks
ndustamiskomisjoni Opetaja ja direktor (Aidu Lasteaed-Algkool, Pisisaare Algkool, Esku-Kamari Kool,
Lustivere P&hikool). Pdltsamaa Uhisgiimnaasiumis on &pilase esindajaks HEV-koordinaator-
sotsiaalpedagoog. Puumani Mdisakool vastas antud kiisimusele, et Gpilase esindajaks on tema seaduslik
esindaja ning ndustamismeeskonna Gimarlaual osaleja(d) valib HEV-koordinaator.

Opiabi tdhusust jilgivad enamasti mitmed erinevad osapooled, sh HEV-koordinaator koost&ds
tugispetsialistide (Puurmani M®disakool, Lustivere Pdhikool) ja klassijuhatajaga (Pisisaare Algkool, Aidu
Lasteaed-Algkool, Adavere Pdhikool, Esku-Kamari Kool) ning ainebpetajatega. Pdéltsamaa
Uhisgimnaasiumis margiti dra nii Gmarlaud kui ka HEV-koordinaator, tugispetsialistid, klassijuhataja ja
lapsevanemad. Lasteaedades (T6ruke, Siilipesa) jalgib dpiabi tdhusust direktor.

Tugisilisteemi to6grupi kutsub vajadusel kokku enamasti HEV-koordinaator (Pisisaare Algkool, Puurmani
Moisakool, Lustivere Pdhikool, Adavere Pdhikool) koos klassijuhataja ja direktoriga (Aidu Lasteaed-
Algkool). Direktor on vastutav toogrupi kokku kutsumise eest Esku-Kamari Koolis ning lasteaedades.
Pdltsamaa Uhisglimnaasiumis kutsuvad vastavalt vajadusele tugisiisteemi t66grupi kokku HEV-
koordinaator, 6ppealajuhataja voi tugispetsialistid — kuidas kunagi.

Erinevate juhtumite puhul ndustavad lapsevanemaid olenevalt probleemist (imarlaua spetsialistid, sh
tugispetsialistid, (klassi)Gpetajad, Oppealajuhataja ja direktor (Aidu Lasteaed-Algkool, Lasteaed Toruke,
Lasteaed Siilipesa, Esku-Kamari Kool, Lustivere Pd&hikool, Puurmani Mdisakool, Pdltsamaa
Uhisgimnaasium) ning HEV-koordinaatorid (Adavere Pdhikool, Pisisaare Algkool).

Juhtkonnale teeb ettepanekuid tugisiisteemide t66 parendamiseks HEV-koordinaator (Puurmani
Mdisakool, Pisisaare Algkool, Aidu Lasteaed-Algkool), tugispetsialistid (Lasteaed Toruke, Lasteaed Siilipesa,
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Aidu Lasteaed-Algkool, Puurmani Mdisakool), dpetajad (Puurmani Mdisakool, Adavere P&hikool, Esku-
Kamari Kool, Lustivere P&hikool, Aidu Lasteaed-Algkool). P&ltsamaa Uhisgiimnaasiumis vdib ettepanekuid
teha igaiks ning tugislisteemide t66 parendamiseks korraldatakse tugispetsialistidega arutelusid.

Tugisiisteemi tooplaani ja dokumentatsiooni taitmise eest vastutavad klassiGpetaja (Pisisaare Algkool,
Aidu Lasteaed-Algkool), direktor (Esku-Kamari Kool, Lasteaed Torke, Lasteaed Siilipesa, Puurmani
Mdoisakool), HEV-koordinaator ja tugispetsialistid (Adavere Pdhikool, Aidu Lasteaed-Algkool, Lasteaed
T&ruke, Lustivere P&hikool, Puurmani Maisakool, P8ltsamaa Uhisgiimnaasium).

“Tugististeemi toimimise eest vastutab kooli direktor. Konkreetse toe viljaselgitamise eest vasutavad
ainedpetajad, tugispetsialistid, klassijuhatajad. Toe rakendamise protsessi eest vastutab HEVKO. Opilase
individuaalse arengu jalgimise kaardi eest vastutab meie koolis HEVKO.” (direktor, Puurmani Mdisakool)

HEV-alase seadusandlusega hoitakse end kursis peamiselt Rajaleidja ning nende korraldatud infopdevade
kaudu (Esku-Kamari Kool, Lasteaed Siilipesa, Lasteaed Toruke, Lustivere Pd&hikool, Pd&ltsamaa
Uhisgiimnaasium) vdi seaduseid lugedes (Aida Lasteaed-Algakool, Pisisaare Algkool). Olulisemate
teabeallikate hulka kuuluvad ka internet ja erinevad asjakohased véljaanded (Adavere P&hikool, Lasteaed
T&ruke, Pisisaare Algkool, Pdltsamaa Uhisgiimnaasium). Lisaks konsulteeritakse kolleegide ja juhtkonnaga
(Lasteaed Tdruke, PSltsamaa Uhisgiimnaasium) ning peetakse vastavaid koosolekuid (Esku-Kamari Kool,
Puurmani Mdisakool) ja osaletakse koolitustel (Aidu Lasteaed-Algkool, Puurmani Mdisakool). Moningatel
juhtudel vastav informatsioon saadetakse koolidele (Puurmani Mdisakool).

Milliseid aruandeid, dokumente, vorme (nt koolivalmiduse hindamise kaart) peate oma asutustes
tditma? Kas esineb samade andmete korduvat sisestamist?

Kbige enam ehk pea kd&ikides kiisimustikule vastanud asutustes taidetakse individuaalse arengu kaarte.
Veel tdidetakse koolivalmiduse kaarte (kuus vastajat), koostatakse Opilastele iseloomustused (neli
vastajat), kGnekaardid (neli vastajat) ning tdidetakse EHIS-e andmeid (kolm vastajat), e-kooli voi
Stuudiumit. Lisaks pistitatakse asutustes igakuiselt eesmargid ning tehakse tulemuste analiiUs, peetakse
toopdevikuid ja -kavasid ning vaatluskaarte. Veel analiilsivad tugispetsialistid tugislisteemi tegevusi kui
koostavad aasta kokkuvdtteid iga 6pilase kohta. Uks asutus mirkis, et enamasti suheldakse teiste
osapooltega suuliselt. Vahem margiti individuaalsete 6ppekavade koostamist, teatiste vormistamist
lapsevanematele ning taotluste kirjutamist Rajaleidjasse.

Leiti, et aruandlust on palju ning esineb andmete korduvat taitmist, kuid tugisiisteemidega seotud andmete
sisestamisel Uritatakse dubleerimist valtida.
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ULESANNE
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LOGOPEED
LOGOPEED-ERI-
SOTSIAAL-
PEDAGOOG
SOTSIAAL-
PEDAGOOG-
(HINGEHOIDJA)
SPETSIALIST
DIREKTOR/HEV
OPETAJA/ERI-
PEDAGOOG/
KLASSIOPETAJA
DIREKTOR

a) Selgitan vélja lapse arengutaseme, L LAT, LAT,PAK PMK UG APK ALK, PMK,
arengut takistavad pohjused, LAS, UG,

Opioskused, lugemis-ja ALK

kirjutamisraskused ning  koostab

tegevusplaani lapse arengu ja

Oppimise toetamiseks.

>

b) Valmistan ette Gpiabi(rihma) v6i LA, LAT, LAT, PAK ALK, PMK,
individuaaltunnid ja viib neid labi. LAS, Ug,

JALK, ?, LA
c) Hindan Opilase  LA,LAT, LAT, PAK PMK

kommunikatsioonivdimet,  selgitan LAS, UG,
vdlja kommunikatsioonihdiretega ALK
Opilased, toetan nende suulise ja

kirjaliku kdne arengut ning soovitan

neile sobiva suhtluskeskkonna.

d) Hindan &pilase psiihholoogilist UG LAT LPK, EKK, UG ALK
arengut ja Oppeprotsessis APK
toimetulekut mojutavaid tegureid.

e) N&ustan last valikute ja otsuste UG LAT PMK UG LPK, EKK, UG ALK
tegemisel, eneseteadvuse APK

kujunemisel, isikliku elu ja Gppetdoga

seotud probleemide lahendamisel,

suhtlemisoskuste omandamisel,
enesehinnangu korrigeerimisel,
kriisisituatsioonist valjatulemisel

(vastava véljaGppe olemasolul).
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f) Selgitan koostoos lapse, Gpetajate
ja lapse vanematega vilja lapse
sotsiaalsed oskused ja hindan
hariduse omandamist ja sotsiaalset
tegutsemisvdimet takistavaid
tegureid (sh kaitumine, kohanemine
ja Oppimine, koolikohustuse
eiramine, térjutus, kiusamine jms).

g) Koostan lapse  riski- ja
kaitsetegureid arvestades
juhtumipdhise tegevusplaani,
madratledes erinevatel tasanditel
olemasolevaid abi- ja tugivéimalusi.

h) Kaardistan koolis esilekerkivate
Opilaste sotsiaalsete ja
koolikohustuse taditmist takistavad
probleemid, koordineerin nende
ennetus- ja lahendustegevusi.

i) Selgitan vilja koostoos teiste
tugispetsialistidega Opilase abi- ja
toetusvajaduse.

j)  Hindan Opilase arengut ja
toimetulekut dpikeskkonnas.

k) NGustan Opetajaid ja toetan neid
Opilase Oppe- ja arendustegevuse
planeerimisel, parima
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UG, ?

UG, ALK

LAT, LAS,
UG, ALK, ?

LOGOPEED-ERI-
PEDADAGOOG

LAT,PAK
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LPK,
APK

LPK,
APK

LPK,
APK

LPK,
APK
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(HINGEHOIDJA)

EKK,

EKK,

EKK,

EKK,

EKK,

UG

UG

UG

UG

UG

SPETSIALIST

APK

APK

APK

DIREKTOR/HEV

EKK

EKK

EKK

EKK

CIVITTA

/ERI-
PEDAGOOG/
KLASSIOPETAJA
DIREKTOR

OPETAJA

ALK

LPK

PMK, ALK APK, PAK,
LPK

PMK, ALK

PMK
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Oppemetoodika valimisel,
Oppematerjalide kohandamisel jpm.

I)  Suunan Opilast ja toetan
probleemide lahendamisel, kavandan
ja viin 13abi Gpilase arengut toetavaid
tegevusi individuaalselt v&i riihmas
ning hindan meetmete
tulemuslikkust.

m) Noustan kooli juhtkonda.

n) NGustan lapsevanemaid.

0) Teen koostood teiste
spetsialistidega (meditsiin,
rehabilitatsioon, lastekaitse,
haridusspetsialist jms)  Opilasele
vajaliku toe pakkumiseks.

LOGOPEED

ALK, ?, LA

LAT, LAS,
UG, ?, ALK,
LA

LA, LAT,
LAS, UG

LOGOPEED-ERI-
PEDADAGOOG

PAK, LAT

PAK, LAT

PAK, LAT

LAT, PAK

SOTSIAAL-
PEDAGOOG

PMK

PMK

PMK

SOTSIAAL-

UG

UG

UG

UG

PEDAGOOG-
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(HINGEHOIDJA)

EKK,

EKK,

EKK,

EKK,

UG

UG

UG

UG

SPETSIALIST

CIVITTA

/ERI-

DIREKTOR/HEV
PEDAGOOG/

KO
KLASSIOPETAJA

OPETAIA
DIREKTOR

ALK
EKK PMK, ALK LPK
APK EKK ALK, PMK  PAK, LPK,

APK

Puurmani Moisakool — PMK; Esku Kamari Kool — EKK; P6ltsamaa Lasteaed Toruke — LAT; Adavere P&hikool — APK; Lustivere P6hikool — LPK; Aidu Lasteaed-Algkool
— ALK; P8ltsamaa Uhisgiimnaasium — UG; Pisisaare Algkool — PAK; Puurmani Lasteaed Siilipesa — LAS; Lasteaed LA (logopeed, kes iitles, et uuest aastast to6tab

ainult lasteaias)
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13.2. LAPSEVANEMATE VEEBIKUSITLUSE KOKKUVOTE

Lapsevanemate veebikiisitlusele vastas 420 lapsevanemat; sh 62 Elva vallast, 59 Mustvee vallast ning 117
Poltsamaa vallast vanemat. 182 vastajat eelistasid oma elukoha omavalitsust mitte markida.

Vastanutest 283 laps(ed) on saanud koolis ja/v0i lasteaias tugispetsialisti teenust. 128 kisitlusele vastanud
vanema laps ei ole teenust koolis ega lasteaias saanud ning 9 vanemat jatsid kiisimusele vastamata.
Teenust saanute jagunemine omavalitsuste 16ikes on jargmine:

e Elvavallas said teenust 39 last

e Mustvee valas said teenust 41 last

e Pdltsamaa vallas said teenust 78 last

Kisimusele, kas lapsevanemad tundsid end teenuse osutamisesse piisavalt kaasatuna, vastas 44%
(n=183), et olid piisavalt kaasatud ning 27% (n=112) ei tundnud ennast piisavalt kaasatuna. 43
lapsevanemat (10%) valisid antud kiisimuse vastuseks ,Muu” — valdavalt pdhjuseks, et vanem oli ise
aktiivne ja kaasati oma initsiatiivil v&i vdidetavalt puudus vajadus kaasamiseks. Ulejadnud jatsid vastamata.

Elva vallas tundsid end kaasatuna 23 (59%) vanemat, kelle laps oli tugispetsialisti teenust saanud. Mustvee
vallas tundsid end kaasatuna 20 (49%) ning PGltsamaa vallas 53 (68%) vanemat.

Teenuse tulemuslikkust hindasid vanemad valdavalt positiivselt, st 57% (n= vanematest leidsid, et
tugiteenus aitas nende last. 10% tunnistasid, et teenus ei olnud nende last aidanud ning 27% ei osanud
tulemuslikkust hinnata.

Keskmiselt 31% (n=148) vanematest on otsinud abi mujalt ehk viljaspoolt haridusasutust.
Vanemad otsisid abi mujalt jargmistel pohjustel:

e Pakkumaks lapsele regulaarsemat tuge (spetsialistidel on tlekoormatus ja/vdi kdivad harva kohal);
e Lasteaias/koolis puudub vastav teenus vbi spetsialist;

e Lasteaia/kooli teenusega ei olda rahul;

e Rehabilitatsiooniplaani alusel;

e Diagnoos, mille téttu peab kdima mujal;

e Vanema isiklik soov.

Kisimusele, kas vanemad oleksid valmis osalema vanematele ja lastele korraldatud koolitustel,
Umarlaudadel jm taolistel liritustele vastas jaatavalt 330 vastajat (79%).

14. LISA 2 — PRAKTIKANAITED

Kaesolevas lisas on antud (ilevaade teiste omavalitsuste - Parnu, Viljandi, Tartu ning Saaremaa - parimatest
praktikatest koos nende tugevuste ja kitsaskohtadega tugispetsialistide teenuse osutamisel.

14.1. PARNU OPPENOQUSTAMISKESKUS

e Piarnu Oppendustamiskeskuses on 19 tugispetsialisti — 10 sotsiaalndustajat, 9 psiihholoogi.
Logopeedid ja eripedagoogid ei kuulu keskuse alla, vaid t66tavad koolide ja lasteaedade juures.
Lisaks keskuse all ka linnaelanike nGustamine - psiihholoogiateenistus (1,0 kohta psiihholoogile).

e Hetkel pakutakse teenust eelk&ige koolidele. Lasteaiad liitusid slisteemiga martsist 2019 (Idhevad
appi kutse peale). Kdikide lasteaedade peale planeeritud 1 psiihholoog ja 1 sotsiaalndustaja.
Esmane kriis lasteaedades lahendatakse Opetajate poolt. Maakoolid liidetakse silisteemiga
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septembris 2019 (5 dppeasutust). Vajadus tdiendava psiihholoogi jarele, et tagada ihtne kvaliteedi
tase.

Too6 graafikut alusel: 22-27 tundi nadalas koolis; reegel, et keskuses mitte vahem kui 8 tundi
(vestlused, kovisioon, Umarlauad, kogemuste vahetamine, arutelud). Kaugematest koolidest
tulijatele on kohandatud stisteem selliselt, et jouavad kord nddalas keskusesse, nt ndupidamistele,
valdkonna koosolekutele jne.

Praegu igas koolis kaks spetsialisti, ei jagata end koolide vahel. Kahes suuremas koolis 3 spetsialisti.

Kdik koolide tugispetsialistid on tdiskoormusega. Uhe koha peal hoida mitut osakoormusega
spetsialisti on kulukas, kuid kui vajadus olemas, siis nii tehakse (linnaelanike ndustamisel).

Tooplaanis ka ennetustegevused.

Inimesed nii valitud, et kompetentsid tdiendaksid Uksteist (nt Uks on psihholoogi, teine
pstihholoog-eripedagoog ettevalmistusega). Votavad hea meelega koolist tulnud noori ja 6petavad
vdlja. Aastaga juba kogenud.

Oppendustamiskeskuses on logopeed-eripedagoogi ettevalmistusega inimene, kelle poole saavad
poorduda need lapsevanemad, kelle lapsed lasteaias ei kdi. Samuti need, kelle lapse lasteaias
logopeedi pole.

Ideaalis kujundaksid slisteemi nii, et logopeedid to0tavad lasteaias ja koolis polegi vaja, hdalikute
Ope teostatakse lasteaias. Koolis eripedagoog, kes tegeleb Gpiabiga. Paraku nii veel ei ole.

Tugispetsialistide arvu madramine vana maaruse ehk laste arvu jargi. Naevad, et kui erituge ja
tohustatud tuge ka arvestada, siis on vajadus spetsialistide jargi suurem.

Kui koolides on olemas piisavalt abiGpetajaid ja abipersonal, siis ks psiihholoogi ametikoht kuni
600 lapse kohta on optimaalne. Abipersonal ja abidpetajad lihtsustavad olulisel maaral
tugispetsialistide ja Gpetajate t66d.

Suureks abiks on spetsialistidele linnavalitsuses kaasava hariduse spetsialist.

Oppendustamise keskuse puhul biirokraatiaga ei koormata, tehakse poolaasta aruanded ja
aastaaruanded. Jooksvalt lapsevanematele vastamine, ndustamiste kokkuvotted jms. Nt
Rajaleidjale dokumentide ettevalmistamine on koolis pohiliselt HEV koordinaatori Ulesanne.
Vormide taitmise maht on kasvanud kiill, aga on harjutud seda tegema. Md&nes koolis kirjutavad
igapaevaselt laste kohta Ulevaate - mida tegid, kuidas toimis jne, eelkdige eriliste laste puhul.

Koolitused - spetsilistid otsivad ise endale koolitused, sisekoolitused kolleegidele.

Opetajate ndustamine - kui dpetaja kiisib, siis ta saab abi nii koolis kui keskuses. Ule 10a on
Opetajatele pakutud supervisiooni, koos tugispetsialistidega. Samas Opetaja, kes vajaks
ndustamist, kohati ise ei arva, et vajab. Opetajate roll - kdikide dpetajate algharidusse peab
kuuluma 160 tundi eripedagoogikat. Praegu, kus tavaklassis on erivajadusega lapsed, siis peab
kogu personal olema koolitatud. Meelsuse tostmine oluline. Paljud Gpetajad arvavad, et neisse see
ei puutu.

Vene 6ppekeelega kool — tugispetsialistid kakskeelsed.

Suisteemi plussid:

Keskuse all tootades on spetsialistid sdltumatud ja saavad plihenduda oma erialale, ndustada
Opetajaid ja lapsi ning peresid, mitte asendada tunde.

Keskuse juures saab Uhtset infot, igapaevast kovisiooni, voimalus oma ala spetsialistidega teadmisi
vahetada.

Arendav ja toetav keskkond, noortel hea alustada, sest kogenumate tugi on olemas.
Noustamine neutraalses keskkonnas. Lapsel/perel lihtsam valida nustajat.
Kaadri voolavus on keskuses Ulivaike, inimesed ei vahetu.

Tootab hasti see, et voetakse just kooli I0petanud noored ja dpetatakse valja. Aastaga on voimalik
saada Usna palju kogemusi. Keskuse naol on tugi olemas.

Susteemi valjakutsed:
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Koolijuhid huvitatud sellest, et tugispetsialistid oleks koolide juures.
Koolid on erinevad, erinev slisteem toimetamiseks.

Noustamismeeskondade kombineerimine, nt uue inimese t66le votmisel vdi juhtumipdhiste
meeskondade moodustamisel peab rohkem vaeva ndgema meeskonna kombineerimisega (kes
kellega sobib, kellel on millised labiraakimisoskused).
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14.2. VILJANDI PAEVAKESKUS

Viljandi Paevakeskuse juurde loodi alates 01.01.2018 laste ja perede osakond, mille
pohieesmargiks on tugispetsialistide pakutavate teenuste pakkumine Viljandi linna koolieelsetele
lasteasutustele ja pohikoolidele.

Aluseks voeti Parnu mudel.
Muutmise algatamise initsiaatoriteks olid ka haridusasutuste hoolekogud.

Vajadus tekkis, kuna oli tugispetsialiste puudus. Tugispetsialistid olid koolide ja lasteaedade juures
ning lepingu nendega s6lmis direktor. Keeruline oli aru saada, mis on koormused ja kuidas to0aeg
jaguneb ning mis on Ulesanded.

Esimese asjana telliti sisse tookohtade kaardistus, kus vaadati tapselt tle kdik toé6llesanded ja
tooulesannetele kuluv aeg. Selle baasiga tehti todllesannete vahelised vaga selged jaotused. Seni
olid naiteks logopeedid teinud palju ka eripedagoogi t66d.

Muudatused:

Tooandajaks KOV, mitte kool - tekitas pahameelt mh koolijuhtkondades, kuna tugispetsialiste sai
seni kasutada nt asendusOpetajana, saata ekskursioonile vmt.

T66 sisu muutus - logopeedide ja eripedagoogide vahel selgem piir. To6arvestus vaga kindel.
Pdevas 7 tunnine tooaeg, sellest 5 tundi kontakttundideks, 2 tundi ettevalmistusele, paberite
taitmisele.

Igal stgisel laste Ulevaatus - kasutavad ka n.6 kontrollimise mehhanismi ehk llevaatust teevad
kohati mitu logopeedi.

Lasteaedadesse tekkis psiihholoog, lisaks on logopeed ja eripedagoog. Koolis eripedagoog,
psihholoog ja sotsiaalpedagoog- vt juurde kodulehte.

Logopeedi koolis enam ei ole - kui koolis tekib vajadus, siis selle eest peab vanem ise tasuma ja
sellisel juhul Iaheb vanem sinna, kus on logopeed, mitte ei sdida logopeed.

Vanemal on digus vahetada spetsialisti, kuid lapse transpordi korraldab ise.
Tootajate jaoks muutused:

Tooandajaks sai KOV, samas siilitati neile samad tingimused Gpetajatega (palk, puhkused, ITIC
kaart).

Toolepingus maaratud toé6tamise koht, igaiihel maaratud kool/lasteaed.

Tootajad on koolimeeskondade liikmed - korra nddalas osalevad koolide juhtkondade
koosolekutel.

Koost6o - senini ei tuntud samas linnas Uksteist. Korra kvartalis meeskonnadritus, kasvatab koos
hakkamasaamise tunnet.

Info laste kohta liigub paremini (nt vGib vanem koolikaardil mingi info kirjutamist keelata).

Probleemid:

Koolitusraha ei liikunud koos tootajatega keskusesse, praegu eelarves koolitusteks ca 5000.-
aastas. Samas on koolitused vaga kallid vorreldes naiteks dpetajate koolitustega, liks koolituspdev
vOib olla keskmiselt 160 eurot. Teevad vdimalusel ka sisekoolitusi, ehk kui keegi on saanud mingil
heal koolitusel kdia, annab selle info edasi. Koiki koolitusi ei ole vdimalik edasi anda, nt
logopeedidel on hasti spetsiifilised koolitused.

Abi vajavad juba ka 2,5-aastased lapsed (logopeedilist), selleks hetkel ressurssi ei ole.

Rohkem sooviks tegeleda ennetusega ja peredega - praegu ei jaa ennetuseks aega, samuti vahe
aega perendustamistele.

Linna vs maalapsed - surve linnakoolidesse suur, sh tugiteenustele.

Mida teha teisiti:
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22 tugispetsilisti+ 1 juht (inimesi 25+1) — keeruline kohti juurde saada (volikogu ndusolek), samas
vajadus Uha kasvab ja tana tasulist teenust pakkuda ei suudeta. Tasulist teenust saaks pakkuda ka
lahivaldadele, lahivallad kdinud nende juures uurimas mudelit.

Alustama peaks Gppeaasta algusest, Viljandi alustas eelarve aasta algusest.

Mitu muudatust kaivitus samal ajal - tsentraliseeriti ka haridusasutuste haldusjuhtimist,
lasteaedade toitlustamist.



CIVITTA

Kommunikatsioon, et hirmud maha votta ja kdik véimalikud ohud labi mdelda. Kommunikatsiooni
pole kunagi liiast.

14.3. SAAREMAA KESKUS

Probleemi kirjeldus

Tugispetsialistide vahesus, killustatus saare 10ikes
Spetsialistide koormused ebaihtlased

HEV laste arvu kasv

Rahalise ressursi piiratus ja inimeste lisavajadus

Tegevused

Loodud 2019. aasta alguses keskus, juhatajaks logopeed (tekitas tugispetsialistides turvatunde)
Olemasolevad tugispetsialistid lepingulises suhtes keskusega- t66kohaks haridusasutus.
Koolituste eelarve pingeline- kui on nii palju spetsialiste, on kasulikum koolitus saarele tellida.
Eelarves autode rent

Hetkel kaardistavad olukorda- kommunikatsioon ja vestlused kéigiga

Haridusasutustes tekivad tugispetsialistide meeskonnad

Tootajatel 35 tunnine toonaddala, paevas 5 tundi kontaktideks ja 2 tundi ildtd6aega. Maksimaalne
koormus 1,2 vdi 1,25.

Puhkus vordne Gpetajaga

Planeerivad astmelist palgasiisteemi- juhendajatasu ja vastavalt kvalifikatsioonile palgatase
Planeeritakse praktikabaasiks hakata, jarelkasv. Vorgustik toimib hasti ka praegu (ainesektsioon)
Noortele lisasoodustused- nt eluase, lahtetoetus- "6ng kogu aeg vees"

Planeerivad alustada siigisel 1.septembril- alguse aeg tahtis siduda kooli algusega

14.4. TARTU LINNA VORGUSTIK

Vorgustiku osad:

Koolid, lasteaiad ja seal téotavad spetsialistid

Hariduse Tugiteenuste Keskus

Noustamis- ja Kriisiabi Keskus

Kompetentsikeskused, nt Masingu kool, Hiie kool, Pddsupesa lasteaed
Planeeritakse tulevikus vérgustikku kaasata ka huvikoolid
Spetsialistide vahel tugev vorgustikutoo, mida koordineerib LV

Toojaotus:
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Teenust saavad lapsed haridusasutuses.

Tugiteenuste Keskuses ei ole teenus, vaid on ndustamine ja hindamine, ent I3bi
rehabilitatsiooniplaani pakuvad ka teraapiat.

Lasteaias on kd&ikides majades HEV koordinaator (0,25 kohta) ja logopeed. Eririhmadel on eraldi
tugispetsialist; psiihholoog teatud hulgale majadele (lepingus Hariduse Tugiteenuste Keskusega).
Psiihholoog on maaratud konkreetse maja juurde - 4 lasteaeda tihe psiihholoogi kohta (kaks suurt
ja kaks vaikest).

Koolid kasutavad koosseisu madramiseks vana maarust (laste arvust ldhtuv) ning haridusasutuse
juhi ettepanekut koosseisu osas. Olemas kdik kohustuslikud teenused - HEVKO, logopeed,
eripedagoog, sotsiaalpedagoog, pstihholoog.

Kompetentsikeskusesse saavad poorduda nii vanemad kui ka kdik koolid, on mh siseriiklikud
kompetentsikeskused. Koolitavad 6petajaid HEV temaatikas.
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